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PERMBLEDHJE

Né kété studim analizohet roli i besnikérisé ndaj grupit né tolerancén ndaj korrupsionit né
administratén publike, duke u mbéshtetur né premisén teorike qé toleranca pér korrupsionin éshté
mé e larté kur kolegét ndajné té njéjtén identitet grupi, ndérsa zyrtarét jashté grupit jané mé té
prirur té ndéshkohen. Gjetjet e kétij studimi kané réndési, sepse na ndihmojné té kuptojmé lidhjen
mes korrupsionit té brendshém dhe besimit tek institucionet publike. Mbledhja e té dhénave éshté
realizuar pérmes eksperimentit gjysmé né terren ku subjekt studimi jané punonjés té administratés
publike. Pér realizimin e eksperimentit pjesémarrésit u ndané né dy grupe, grupi i eksperimentit dhe
grupi i kontrollit. Atyre iu prezantua njé skenar ku pérshkruhej njé rast favorizimi dhe korrupsioni.
Faza e mbledhjes sé té dhénave kishte té bénte me periudhat pérpara eksperimentit, eksperimentin
dhe pas eksperimentit, duke vlerésuar njohurité e pjesémarrésve mbi rregullat e integritetit, sjelljeve
etike, rolin e grupit né raport me tolerancén ndaj korrupsionit. Rezultatet treguan se mes punonjésve
té administratés publike, besnikéria ndaj grupit ndikon né tolerancén ndaj korrupsionit. Faktorét

kyc qé kontribuojné né tolerancén ndaj korrupsionit jané: besimi se grupi (i) éshté zgjatim i familjes
profesionale; (ii) éshté burim i suksesit profesional; (iii) zhvillon ndjenjén si udhéheqés i kétij grupi.
Kéto njohuri jané té réndésishme pér hartimin e strategjive pér té luftuar korrupsionin né institucionet
publike.
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1. PARASHTRIMI DHE KUADRI TEORIK

Ky studim u fokusua né rolin e besnikérisé ndaj grupit né raport me tolerancén ndaj korrupsionit,
mbéshtetur né premisén teorike se toleranca ndaj korrupsionit éshté mé e larté kur kolegét ndajné

té njéjtin identitet grupi. Pér té arritur géllimin e studimit, u zhvillua njé eksperiment gjysmé né terren
me ané té té cilit matet dhe analizohen: (i) lidhja mes besnikérisé ndaj grupit dhe tolerancés ndaj
korrupsionit né administratén publike dhe (ii) arsyet qé i béjné individét té pranojné ose jo gjendjen
aktuale té korrupsionit né mjedisin e punés. Eksperimenti u realizua me punonjés té institucioneve té
ndryshme té administratés publike pérfshiré kétu: Kuvendin e Shqipérisé, Komisionerin pér té Drejtén e
Informimit dhe Mbrojtjen e té Dhénave Personale, Késhillin e Larté i Prokurorisé, Ministriné e Drejtésisé,
Ministriné e Shéndetésisé dhe Mbrojtjes Sociale, Ministriné e Brendshme, Ministriné e Financave dhe
Ekonomisé, Ministriné e Kulturés, Departamentin e Administratés Publike, Drejtoriné e Pérgjithshme té
Tatimeve dhe Institutin e Shéndetit Publik. Pér té garantuar anonimatin dhe konfidencialitetin e ploté
té té anketuarve u ndogén procedurat standarde eksperimentale. Né eksperiment morén pjesé 63
subjekte.

Pér realizimin e géllimit té studimit, u kryen matje dhe analiza té ndryshme, duke pérfshiré né fazén e
paré (i) nivelin e njohjes dhe dakordésisé sé individéve me rregullat e etikés dhe integritetit, (ii) shkallén
e tolerancés ndaj sjelljeve jo-etike dhe akteve korruptive. Faza e dyté e analizés u pérgendrua né matjen
dhe lidhjen mes réndésisé gé i japin punonjésit e administratés publike integritetit dhe shkallés sé
tolerancés ndaj korrupsionit, ndérsa faza e treté lidhej me analizimin dhe pérpunimin e té dhénave té
mbledhura nga pyetésorét post-eksperiment, ku u mat roli i besnikérisé sé grupit kundrejt tolerancés
ndaj akteve korruptive. Gjetjet e studimit ofruan implikime té réndésishme pér té kuptuar marrédhénien
ndérmjet korrupsionit té brendshém dhe besimit né institucionet publike.

1.1 BESNIKERIA NDAJ GRUPIT DHE TOLERANCA NDAJ KORRUPSIONIT

Nocioni i besnikérisé ndaj grupit i ka rrénjét né teoriné e identitetit social'. Sipas késaj teorie, njerézit
priren té perceptojné apo kategorizojné veten dhe té tjerét pérmes kategorive si pérkatésia etnike, gjuha,
feja, gjinia, ideologjia ose forma té tjera té ndarjes né grup, dhe shfagin motivime té forta psikologjike pér
té mbéshtetur anétarésimin qé kané né grup. Turner (1987) dhe kolegé té tij e kané pérshkruar kété
motivim si nevojén e anétaréve té grupit “pér t'i dalluar grupet e tyre né njé drité pozitive né krahasim
me grupet e tjera me géllim ngritjen e identitetit social pozitiv’.2 Duke u béré pjesé e kétyre grupeve
shoqgérore, individét kané disa pérfitime psikologjike, té tilla si statusi, nderi, prestigji ose rritja e imazhit
té vetvetes.® Njé gjé e tillé krijon besnikéri ndaj grupit, pra, trajtimin preferencial té anétaréve té grupit
krahasuar me ata jashté grupit®.

Déshmité e fundit nga psikologét socialé dhe ekonomistét eksperimentalé né fushén e etikés sé sjelljes
sugjerojné se, ndonése shumica e njerézve veté-raportojné se vlerésojné ndershmériné dhe ndéshkojné
sjelljen jo-etike té té tjeréve®, té dhénat tregojné té kundértén. Mospérputhja mes géndrimeve dhe

N

Tajfel, H., J. C. Turner. 1979. "An integrative theory of intergroup conflict", The social psychology of intergroup relations 33; Tajfel, H.
1981. Human groups and social categories: Studies in social psychology, Kembrixh: Cambridge University Press.

Turner, J. C,, et al. 1987. Rediscovering the social group: A self-categorization theory. Basil Blackwell, f. 42.
Akerlof, G. A., R. E. Kranton. 2000. "Economics and identity." Quarterly journal of Economics.
Tajfel, H. 1981. Human groups and social categories: Studies in social psychology.

u A W N

Aquino, K, A. Reed Il. 2002. "The self-importance of moral identity", Journal of personality and social psychology.
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sjelljes, e njohur edhe si “disonancé etike"s, shpesh éshté rezultat i besnikérisé ndaj grupit. Studimet té
tjera’ tregojné se besnikéria ndaj grupit rrit gatishmériné pér té falur shkeljet e normave shogérore né
vend gé té ndéshkohen. Nga ana tjetér, ka autoré qé vértetojné se kéto efekte jané mé té theksuara
né mjediset konkurruese.® Té tjera studime sugjerojné se besnikéria ndaj grupit con né gatishméri pér
té falur sjellje jo-etike té anétaréve té grupit, pasi ndéshkimi i njé anétari té grupit mund té keté pasoja
negative pér shkelésin dhe ndéshkuesin pér shkak té prishjes sé kohezionit té grupit.®

6 Barkan, R. et al. 2012."The pot calling the kettle black: Distancing response to ethical dissonance." Journal of Experimental
Psychology: General 141.4.

Bernhard, F. et al. 2006. "Parochial altruism in humans." Nature 442.7105; Gino, F. et al. 2009, "Contagion or restitution? When bad
apples can motivate ethical behavior. "Journal of Experimental Social Psychology 45.6; Wright S. A., et al. 2013. "How group loyalties
shape ethical judgment and punishment preferences." Psychology & Marketing 30(3).

8 Hildreth, G. A. D., et al. 2016. "Blind loyalty? When group loyalty makes us see evil or engage in it." Organizational Behavior and
Human Decision Processes 132.

9 Bernhard H. et al. 2006. “Parochial altruism in humans”; Wright S. A., et al. 2013. "How group loyalties shape ethical judgment and
punishment preferencés.
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2. MODELI EKSPERIMENTAL

Eshté konstatuar se aplikimi i eksperimentit éshté metoda e duhur kur studiojmé fenomenin e
korrupsionit apo sjelljeve jo-etike. Pér té pasur njé kéndvéshtrim mé té thellé té sjelljes korruptive,
studiuesit duhej té pérdornin eksperimente, duke gené se subjekti i studimit fshihet nga syté e
studiuesit.'® Késisoj, pér té luftuar kété fenomen, studiuesit e shkencave sociale kané filluar té pérdorin
gasje alternative pér té mbledhur té dhéna empirike mbi korrupsionin pérmes eksperimentit." Modeli
i eksperimentit té pérdorur né kuadér té kétij studimi mbéshtetet né supozimin se ka njé lidhje pozitive
mes besnikérisé né grup dhe tolerancés ndaj korrupsionit mes kolegéve qé punojné né administratén
publike. Né kété studim, koncepti i besnikérisé i referohet pérparésisé gé individét i japin besnikérisé
ndaj kolegéve pérkundér konsideratés etike.

2.1 ADMINISTRIMI | EKSPERIMENTIT

Pjesémarrésit né eksperiment ishin punonjés té administratés publike. Ata u ndané né ményré
rastésore né dy grupe té barabarta dhe u vendosén né dy salla té ndryshme. Ndarja mes dy grupeve
u realizua pér té mundésuar krijimin e kushteve eksperimentale pér té dy grupet. Grupi i kontrollit
shérben pér té vleftésuar krahasimin mes dy grupeve dhe pér té evidentuar ndryshimin.

Eksperimenti u zhvillua né tre faza. Faza e paré kishte té bénte me plotésimin e té njéjtit pyetésor nga

té dy grupet; né fazén e dyté u pércoll njé informacion pérmes njé teksti pér té dy grupet. Né kété fazé

u pérdor i njéjti tekst si pér grupin e eksperimentit ashtu dhe pér até té kontrollit. Né fazén e treté u

bé plotésimi i pyetésorit pas leximit té materialit (stimulit) pér té dy grupet. Pérpara nisjes sé secilés
fazé té eksperimentit, té dy grupeve iu komunikua né ményré té detajuar hapat qé duhet té ndignin.
Kalimi nga njé fazé e eksperimentit né tjetrén u shogérua me 10 (dhjeté) minuta pushim, por pa té
drejté daljeje nga salla dhe pa té drejté komunikimi me pjesémarrésit e tjeré né eksperiment. Gjaté
zhvillimit té eksperimentit nuk u lejua pérdorimi i telefonit dhe as komunikimi mes pjesémarrésve né
eksperiment. Té tre fazat e eksperimentit u zhvilluan né té njéjtén kohé dhe né té njéjtén ményré pér

té dy grupet. Ajo gé dallon grupin e eksperimentit nga grupi i kontrollit lidhet me pyetjet e hartuara pér
fazén e pas-eksperimentit. Grupi i eksperimentit iu nénshtrua plotésimit té njé séré pyetjesh, té cilat nuk
u ndané me grupin e kontrollit. Pyetjet e pérdorura né fazén e para-eksperimentit jané té njéjta pér té
dy grupet. Specifikimet e secilés fazé té eksperimentit jepen né ményré té hollésishme né nén-seksionet
e méposhtme.

2.2 FAZA E PARA-EKSPERIMENTIT

Para prezantimit me stimulin eksperimental u mblodhén té dhéna né lidhje me (i) karakteristikat
demografike té pjesémarrésve; (ii) nivelin e interesit pér kodin e etikés dhe rregullat e integritetit né
puné (iii) géndrimet etike; (iv) dhe tolerancén ndaj korrupsionit. Pér matjen e kétyre kategorive u
hartuan pyetje qé vlerésojné perceptimet dhe sjelljet e pjesémarrésve ndaj korrupsionit'2.

10 Olken, B. A. 2009. “Corruption Perceptions vs. Corruption Reality”. Journal of Public Economics, 93 (7).

11 Abbink, K. 2006, "Laboratory experiments on corruption." né Rose-Ackerman, Susan (ed). International handbook on the economics
of corruption. Edward Elgar Publishing.

12 Shtojca 1-Pyetésori para eksperimentit.
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2.3 FAZA E EKSPERIMENTIT. NDERHYRIJA

Pas pérfundimit té sondazhit té para-eksperimentit, té gjithé pjesémarrésit u prezantuan me njé skenar
hipotetik korrupsioni gé i pérballte me njé dilemé etike.' Skenari pérshkruan njé proces jo-etik rekrutimi
né njé institucion shtetéror. Sipas skenarit, njé punonjés, anétar i komisionit té rekrutimit, pérballet me
presionin nga eprori pér té favorizuar njé kandidat té pakualifikuar pér njé pozicion té réndésishém

pér shkak té lidhjeve politike gé ka kandidati duke i premtuar se zgjedhja e kétij kandidati do té sillte
favorizime pér institucionin né té ardhmen.

2.4 FAZA E PAS-TRAIJTIMIT

Né fazén e pas-trajtimit (pasi pjesémarrésit kané lexuar materialin qé pérshkruan situatén hipotetike),
ata plotésuan pyetésorét e pas-eksperimentit. Fillimisht u plotésua pyetésori gé mat nivelin e
besnikérisé ndaj grupit, vetém pér grupin e eksperimentit' dhe mé pas u plotésuan pyetésorét’ mbi
gatishmériné e pjesémarrésve pér té mbrojtur kolegét e pérfshiré né procesin e parregullt nga té dy
grupet. Vlen té theksohet se grupit té eksperimentit iu dorézuan né té njéjtén kohé té dy pyetésorét.

13 Shtojca 2- Skenarét e pérdorur jané shkruar pér géllimin e kétij eksperimenti.
14 Shtojca 3- Pyetésori gé mat nivelin e besnikérisé ndaj grupit, vetém pér grupin eksperimental.
15 Shtojca 3/a- Pyetésori gé mat gatishmériné pér mbrojtjen e kolegéve né rast shkeljeje, pér té dy grupet.
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3. METODOLOGJIA DHE ANALIZA E TE DHENAVE

3.1 PROFILE DHE ANALIZA E DY GRUPEVE EKSPERIMENTALE (FAZA E
PARA-EKSPERIMENTIT)

Faza e paré e analizés éshté konceptuar mbi bazat e kategorive mbi té cilat éshté hartuar pyetésori

i para-eksperimentit. Kjo analizé i kushtohet vetém gjetjeve té pérftuara nga pérpunimi dhe analizimi i té
dhénave té mbledhura né fazén e para-eksperimentit, pra, pérpara ekspozimit té té dy grupeve ndaj stimulit
eksperimental.

Qéllimi i késaj analize éshté testimi i lidhjes mes variablave té pavarur (i) njohja e rregullave té integritetit
dhe interesi pér pérfshirje né trajnime, (ii) gatishméria pér té raportuar shkeljet me variablin e varur
toleranca ndaj korrupsionit. PEr pérmbushjen e kétij géllimi u realizua:

1. Matja e shkallés sé njohjes, dakordésisé dhe interesit té individéve lidhur me rregullat e etikés dhe
integritetit;

2. Matja e shkallés sé tolerancés ndaj sjelljeve jo-etike/akteve korruptive;

3. Analiza e lidhjes sé interesit pér integritet dhe etiké, trajnimeve, raportimit té shkeljeve me
tolerancén ndaj korrupsionit

Kéto matje u realizuan pér té dy grupet me géllim evidentimin e shkallés sé njohjes dhe dakordésisé sé
punonjésve té administratés publike lidhur me etikén né puné dhe tolerancén ndaj sjelljeve jo-etike.

Né studim, morén pjesé 63 individé té ndaré né dy grupe, pa dallime statistikore né profilin
demografik pér té minimizuar ndikimin e kétyre faktoréve né rezultatet e eksperimentit. Pérzgjedhja e
pjesémarrésve u realizua pérmes metodés rastésore. Pjesémarrésit e grupeve ishin né moshén 25-45
vjeg, me njé pérbérje prej 37% meshkuj dhe 63% femra (Figura 1).

Figura 1. Mosha dhe gjinia e pjesémarrésve né eksperiment

63% 63%

40% 40%

36-45 Mashkull Femeér

Mosha Gjinia

B Grupi i eksperimentit B Grupi i kontrollit
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3.1.1 SHKALLA E NJOHJES, DAKORDESISE DHE INTERESIT TE INDIVIDEVE PER RREGULLAT E
ETIKES DHE INTEGRITETIN NE PUNE

Para pérballjes me stimulin eksperimental (skenari), pér té dy grupet u vlerésua gasja ndaj etikés

dhe integritetit institucional (pyetjet 5-9, Shtojca 1)'¢. Pjesémarrésit iu pérgjigjén pyetjes mbi nivelin e
interesit té tyre pér njohurité mbi integritetin. Sipas analizés sé té dhénave, 70% e individéve nga grupi
i eksperimentit dhe grupi i kontrollit deklaruan njé shkallé té larté interesi pér njohuri mbi integritetin
dhe etikén, duke treguar njé prevalencé té larté té interesit né té dy grupet. Né lidhje me interesin pér
té marré pjesé né trajnime pér kodin e etikés dhe rregullat e integritetit, pjesémarrésit raportuan
nivele té larta interesi (63% e pjesémarrésve né grupin e kontrollit dhe 57% e pjesémarrésve né grupin

e eksperimentit). Kur u pyetén se sa té gatshém jané té raportojné raste té shkeljes sé etikés, individét
shfagén njé shkallé mé modeste dakordésie, ku 50% e té dy grupeve deklaruan se jané shumé dakord,
ndérkohé 33% e grupit té kontrollit dhe 27% e grupit té eksperimentit deklaruan se jané disi dakord pér
té raportuar. Ndérkohé& mé shumé se 50% e individéve deklaruan se pér ta éshté me réndési sjellja etike
né vendin e punés (Figura 2). Sipas té dhénave, té dy grupet shfagén nivele té krahasueshme interesi
dhe réndésie pér ¢éshtjet e etikés dhe integritetit, me ndryshime té vogla dhe té paréndésishme nga
ana statistikore.

Figura 2. Shkalla e njohjes dhe dakordésisé sé individéve me rregullat e etikés dhe integritetit

70%
63% 63% 63%
63%
57% 57% 53% o
39
37% 37% 37%
339
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raportuar shkelje té etikés
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ju sjellja me etiké né vendin
e punés?

né vendin e punés?

e etikés dhe rregullat e
integritetit né institucionin
tuaj?

etikés pér njé mjedis
produktiv dhe etik pune?

=@=Crupi i eksperimentit Grupi i kontrollit

Shénim: Shkalla e vierésimit éshté: 1 - Jashtézakonisht i interesuar; 2 - Shumé i interesuar; 3 - Disi i
interesuar; 4 - Pak i interesuar; 5 - Aspak i interesuar.

|
16 Pyetjet 5 deri né 9 (Shtojca 1) kané informacion mbi (P. 5) interesin pér shtim njohurish mbi integritetin dhe etikén, (P. 6) respektim

té rregullave té integritetit pér njé mjedis produktiv dhe etik pune, (P. 7) interesin pér trajnime mbi integritetin, (P. 8) interesin pér
raportim shkeljesh, dhe (P. 9) réndésiné e sjelljes me etiké né vendin e punés.
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3.1.2 TOLERANCA NDAJ SJELLIEVE JO-ETIKE/AKTEVE KORRUPTIVE TEK PUNONJESIT E
ADMINISTRATES PUBLIKE

Pérmes pérgjigjeve té dhéna nga individét, té mbledhura né fazén e paré té eksperimentit - para
ndérhyrjes eksperimentale - u mat niveli i tolerancés ndaj sjelljeve jo-etike né mjedisin e punés (pyetjet
10-14, Shtojca 1)". Sipas té dhénave, njé né dy persona raporton pér pérvoja jo-etike/korruptive né
vendin e punés, duke déshmuar njé prevalencé té barabarté té pérvojave jo-etike mes dy grupeve,
por me njé ndryshim té garté né raportim (70% e rasteve raportohen, krahasuar me 33% te grupit té
kontrollit, si¢ shihet né Tabelén 1). Kéto té dhéna nénvizojné nevojén pér ndérhyrje pér pérmirésim

e kulturén sé raportimit, pasi mes dy grupeve ekziston njé hendek i dukshém né gatishmériné pér

té raportuar sjelljet jo-etike. Ky dallim sugjeron praniné e faktoréve té tjeré ndikues, si edukimi i
méparshém, géndrimet ndaj integritetit, apo ekspozimi ndaj politikave té etikés, té cilét ndikojné né
sjelljen e raportimit para ndérhyrjes. Studime té métejshme duhet té thellohen né kéto aspekte pér té
kuptuar mé miré kété fenomen.

Individét raportuan edhe pér ndjesité e tyre lidhur me raportimin e sjelljeve té kolegéve, ku

shumica ndihen ‘as miré e as keq' (43% pér grupin e eksperimentit dhe 60% pér grupin e kontrollit).
Pjesémarrésit né eksperiment shprehén, gjithashtu, mospajtim ose kundérshtim té ploté me
tolerancén ndaj korrupsionit pér té mirén e ekipit apo kolegéve (63% pér grupin e eksperimentit, 64%
pér grupin e kontrollit- pérgindjet si rezultat i pérgjigjeve 'nuk jam dakord dhe ‘aspak dakord’). Gati njé
né dy pjesémarrés nga té dy grupet do té pérballej me njé koleg qé kryen sjellje jo-etike apo akt
korruptiv, ndérsa shumica e atyre gé nuk do té ndérhynin né raste té tilla éshté shumé e vogél (3% pér
grupin e eksperimentit, 7% pér grupin e kontrollit). Kéto pérgjigje identifikojné njé shkallé té ulét té
tolerancés ndaj korrupsionit, pavarésisht nga arsyetimi pér té mirén e ekipit apo kolegéve (Tabela 1).

Tabela 1. Shkalla e tolerancés ndaj sjelljeve jo-etike/akteve korruptive

Pyetjet Kategoria e Grupii Grupi i kontrollit -
pérgjigjeve eksperimentit Shpeshtésia (né %)
-Shpeshtésia (né %)
A keni paré ndonjéheré sjellje jo- Po 50% 53%

etike né vendin tuaj té punés (p.sh.,
favorizime, ryshfete, keqpérdorim té
burimeve)?

Nése keni paré raste té sjelljes jo- Po 70% 33%
etike, a i keni raportuar ato?

Si do té ndjeheshit po té raportonit tek eprorét raste té sjelljeve jo-etike té ndonjé kolegu?

Shumé miré 23% 3%
Miré 7% 17%
As miré as keq 43% 60%
Keq 20% 17%
Shumé keq 7% 3%

17 Pyetjet 10 deri né 14 (shtojca 1) kané informacion mbi (P. 10) rastet e njohura té sjelljeve jo-etike né vendin e punés, (P. 11)
raportimin e rasteve jo-etike, (P. 12) ndjesiné pas raportimit, (P. 13) dakordésiné mbi: a. Tolerancén e shkeljes né té miré té ekipit
apo kolegéve; b. pjesémarrjen né akte korruptive nése kjo ndihmon kolegét, (P. 14) veprimet gé do té ndérmerrnin né rast se njé
koleg pérfshihet né njé rast korruptiv.
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Pyetjet Kategoria e Grupii Grupi i kontrollit -
pérgjigjeve eksperimentit Shpeshtésia (né %)
-Shpeshtésia (né %)
Besoj se shkelja e lehté etike né vendin e punés éshté e pranueshme nése éshté né té miré té ekipit
apo kolegéve taneé.

Plotésisht dakord 3% 0%
Dakord 10% 10%
Neutral 23% 27%
Nuk jam dakord  53% 57%
Aspak dakord 10% 7%

Do té isha i gatshém té merrja pjesé, ose té béja njé sy qorr ndaj akteve korruptive, nése kjo gjé i
ndihmon kolegét ose drejtoriné ku punoj té arrijné géllimet e tyre.

Plotésisht dakord 0% 0%
Dakord 0% 0%
Neutral 10% 13%
Nuk jam dakord  37% 37%
Aspak dakord 53% 50%
Njé koleg pérfshihet né njé skandal korrupsioni. Cfaré veprimesh do té ndérmerrnit?
Do ta raportoja tek eprori apo Po 47% 37%
komisioni i etikés.
Do té pérballesha drejtpérdrejté me  Po 47% 43%
kolegun.
Do té kérkoja késhillé nga njé kolegi  Po 37% 30%
besuar.
Nuk do té béja asgjé, por do té prisja  Po 3% 7%
diké tjetér té merrej me té.
Do ta mbéshtesja dhe mbroja Po 0% 3%

kolegun e pérfshiré.

311 TESTIMI | LIDHJES SE INTERESIT PER INTEGRITET DHE ETIKE, TRAINIMEVE, RAPORTIMIT TE
SHKELJEVE ME TOLERANCEN NDAJ KORRUPSIONIT

Pér té kuptuar lidhjen ose ndikimin gé ka interesi dhe réndésia e integritetit dhe etikés né raport me
shkallén e tolerancés ndaj korrupsionit mes punonjésve té administratés publike u pérdor analiza
ANOVA."® Pér realizimin e késaj analize u krijua indeksi ‘shkalla e tolerancés ndaj akteve korruptive? i
cili shérbeu si variabél i varur. Ndérkohé si variabla té pavarur shérbyen pyetjet 5-8, shtojca 1: (i) interesi
pér t'u informuar mbi integritetin dhe etikén; (ii) respektimi i rregullave té integritetit dhe kodeve té
etikés; (iii) pjesémarrja né trajnime pér kodin e etikés dhe integritetit; (iv) gatishméria pér té raportuar
shkelje.

18 ANOVA (Analysis of Variance) - analiza e variancés

19 Variabliivarur ‘shkalla e tolerancés ndaj akteve korruptive'. Pér té krijuar njé indeks té tillé u pérdor analiza faktoriale, e cila realizon
tringulimin e pyetjeve (12-14, Shtojca 1) né njé variabél té vetém qgé vleréson shkallén e interesit dhe té réndésisé si kombinim linear
té pérgjigjeve té marra. Pyetjet 12 deri né 14 (Shtojca 1) kané informacion mbi (P. 12) ndjesiné pas raportimit, (P. 13) dakordésiné
mbi: a. Tolerancén e shkeljes né té miré té ekipit apo kolegéve; b. Pjesémarrjen né akte korruptive nése kjo ndihmon kolegét, (P. 14)
veprimet gé do té ndérmerrnin né rast se njé koleg pérfshihet né njé rast korruptiv.
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Rezultati i analizés ANOVA tregoi se shkalla e tolerancés ndaj sjelljeve jo-etike dhe akteve korruptive
ndikohet (statistikisht i besueshém) nga interesi i punonjésve pér té njohur koncepte mbi integritetin
dhe etikén, interesin pér t'i respektuar, interesi pér té marré trajnime, déshirés pér raportim dhe
raportimeve gé ata kané béré (Shtojca 4, Tabela 2).

Né ményré té detajuar analiza sugjeron se interesi pér njohurité mbi integritetin dhe etikén ndikon
dukshém né tolerancén ndaj korrupsionit (ETA .303). Rezultatet tregojné se rreth 30% e ndryshimeve
né géndrimin ndaj korrupsionit mund té shpjegohen nga ky interes. Kjo do té thoté se sa mé shumé
interes té keté dikush pér integritetin dhe etikén, ag mé pak tolerant do té€ jeté ndaj korrupsionit.
Gjithashtu, respektimi i rregullave té integritetit dhe kodit té etikés ndikon pak né tolerancén ndaj
sjelljeve jo-etike (ETA .289). Kjo sugjeron se edhe pse ndikimi éshté mé i ulét (29%), ende ekziston

njé lidhje e réndésishme mes respektimit té etikés dhe géndrimit ndaj sjelljeve korruptive. Trajnimet
pér kodin e etikés luajné njé rol t€ madh né uljen e tolerancés ndaj korrupsionit (ETA .357), duke
shpjeguar rreth 36% té ndryshimeve né kété géndrim. Kjo tregon se edukimi né etiké mund té keté njé
efekt pozitiv né uljen e tolerancés ndaj sjelljeve korruptive. Pér mé tepér, gatishméria pér té raportuar
shkeljet e etikés ka njé ndikim shumé té madh né uljen e tolerancés ndaj korrupsionit (ETA .755). Kjo
tregon se sa mé té gatshém té jené individét pér té raportuar shkeljet, ag mé pak té prirur jané pér té
toleruar korrupsionin. Sé fundmi, raportimi i sjelljeve jo-etike ka njé ndikim edhe mé té madh, duke
shpjeguar rreth 82% té ndryshimeve né tolerancén ndaj sjelljeve korruptive. Kjo nénkupton se raportimi
i sjelljeve korruptive éshté ndér faktorét mé té forté qé ndihmon né zvogélimin e tolerancés ndaj
korrupsionit.

Pér té vlerésuar nése ka ndonjé dallim mes grupit té eksperimentit dhe grupit té kontrollit lidhur

me analizén e mésipérme, u shqyrtua variacioni i tolerancés ndaj korrupsionit dhe gatishméria pér

té raportuar shkeljet. Sipas paraqitjes grafike (Figura 3), té dy grupet shfaqgin dallime té vogla, por té
konsiderueshme né aspektin statistikor. Grafiku tregon se punonjésit e administratés publike qé kané
meé pak interes pér té raportuar shkeljet e etikés dhe rregullave té integritetit né vendin e punés kané
njé tolerancé mé té larté ndaj korrupsionit (kjo vlen pér té dy grupet).

Figura 3. Variacioni i tolerancés ndaj korrupsionit

Toleranca ndaj korrupsionit sipas interesit pér té raportuar sjelljet jo-etike né puné

1.50

=@=Crupi i eksperimentit

Grupi i kontrollit

1.00 P

Shkalla e vlerésuar e tolerancés ndaj
korrupsionit (variabél faktorial)

0.50
0.00 .-\/
-0.50
Jashtézakonisht i Shumeéi Disiiinteresuar  Pakiinteresuar
interesuar interesuar

Sa i interesuar jeni pér té raportuar shkelje té etikés apo rregullave té integritetit né vendin e punés?
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3.2 ANALIZA E TE DHENAVE PAS STIMULIT EKSPERIMENTAL

Né analizén e fazés sé dyté té punimit shqyrtohet ndikimi qé ka pérkatésia né grup né tolerancén ndaj
sjelljeve jo-etike né ambientin e punés, pas prezantimit té stimulit. Pé&r pérmbushjen e géllimit kryesor té
fazé sé dyté u realizuan kéto objektiva:

1. Analizimi i gatishmérisé pér té toleruar sjelljet korruptive né té dy grupet, duke pérfshiré grupin e
eksperimentit dhe até té kontrollit.

2. Matja e nivelit té besnikérisé ndaj grupit, vetém né grupin e eksperimentit.

3. Testimi i lidhjes mes ndjenjés sé pérkatésisé né grup ne raport me tolerancén ndaj sjelljeve jo-etike.

3.2.1 GATISHMERIA PER TE TOLERUAR SJELLIET KORRUPTIVE

Pér té kuptuar sa té gatshém jané punonjésit e administratés publike té tolerojné sjelljet korruptive, u
analizuan té dhénat e mbledhura nga njé pyetésor qé u plotésua pas njé stimulimi eksperimental nga té
dy grupet. Nga té dhénat e mbledhura u mat shkalla e dakordésisé me njé séré pohimesh qé pérfshijné
situata ku individét duhet té zgjedhin nése do té mbéshtesnin kolegét e tyre né rastet e sjelljeve
korruptive, ose do t'i refuzonin kéto sjellje. (Shih Shtojcén 3.a pér pyetjet e pérbashkéta pér té dy grupet
pas eksperimentit.)

Né njé analizé té pérgjithshme (shih Figurén 4), té dy grupet pjesémarrése né eksperiment shfagin njé
nivel té larté té mosdakordésisé me pohimet, duke treguar se punonjésit do té zgjidhnin té qéndronin
né anén e té drejtés dhe etikés, pavarésisht pasojave pér kolegét, punén dhe objektivat e pérbashkéta
té njé departamenti. Kjo gasje mbetet e njéjté edhe kur punonjésit konsiderojné raste ku zgjedhja e

tyre do té ishte né kundérshtim me interesat personale apo do té shkaktonte humbjen e mbéshtetjes
nga kolegét. Sipas té dhénave, 90% e grupit té eksperimentit dhe 97% e grupit té kontrollit shprehin

njé prirje té forté pér t'i dhéné pérparési sjelljes etike. Pérqgindja e ngjashme né té dy grupet (rreth

90%) tregon se individét mendojné se edhe kolegét nuk do té ishin té gatshém t'i mbrojné né situata té
ngjashme. Edhe pse diferencat mes pérgindjeve té dy grupeve jané té vogla, ato mbeten statistikisht té
réndésishme. Megjithaté, né shumicén e rasteve, grupi i kontrollit shfag njé mospérputhje mé té madhe,
duke treguar njé géndrim mé té vendosur kundér tolerancés sé sjelljeve korruptive krahasuar me grupin
e eksperimentit.

Figura 4. Pérkatésia ndaj grupit dhe géndrimi ndaj sjelljeve korruptive

B Nuk jam dakord (Grupi i eksperimentit) B Nuk jam dakord (Grupi i kontrollit)

| jap pérparési mirégenies

dhe reputacionit té kolegéve

t& mi mbi ¢do shgetésim gé lidhet
me pérfshirjen e tyre né korrupsion

Jam i gatshém té mbéshtes dhe
mbroj kolegét e mi edhe nése ata jané

té implikuar né aktivitete korruptive. 97%

Do t'i mbroja kolegét e mi té pérfshiré
nékorrupsion, nése veprimet etyredo
téviheshin nédyshim ose kritikoheshin.
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Besoj se mbrojtja e kolegéve
té& mi, edhe né raste korrupsioni,
éshté thelbésore pér kohezionin 90%
. . . . . 0
dhe suksesin e grupit toné té punés.

Kam besim se edhe kolegét

e mi do té mé mbrojné po

késhtu si uné, nése do té pérballesha me
njé situaté té véshtirg, edhe nése ajo

do té kishte té bénte me korrupsion.

90%
90%

E konsideroj suksesin dhe mirégenien e
kolegéve té mi té ndérthurur me té miat,

edhe nése ka lidhje me korrupsionin. 7%

Jam i pérkushtuar té géndroj né njé front
té bashkuar me kolegét e mi, edhe
kur pérballemi me akuza pér korrupsion.

73%
76%

-

B Nuk jam dakord (Grupi i eksperimentit) B Nuk jam dakord (Grupi i kontrollit)

Mbrojtja e kolegéve té mi,

pavarésisht pérfshirjes

sé tyre né korrupsion, éshté thelbésore
pér efektivitetin e grupit toné té punés.

90%

3.2.2 MATJA E NIVELIT TE PERKATESISE NE GRUP (VETEM PER GRUPIN E EKSPERIMENTIT)

Pas pérballjes me stimulin (skenarin), grupit té eksperimentit iu vu né dispozicion njé pyetésor

(pyetjet 1-10, Shtojca 3) dhe ju kérkua té shprehnin dakordésiné e tyre me deklaratat gé vlerésojné
pérkatésiné né grup. Sipas paraqitjes grafike (Figura 5), pérkatésia si pérkatési profesionale e lidhur
me suksesin e punés sé individéve dhe grupit konfirmohet né njé masé té larté prej 50%. Pérkatésia
shogérore konfirmohet né masén 47%. Ndérkohé&, pérkatésia si ndjenjé zgjatimi e familjes profesionale
konfirmohet né masén 43% duke e pérkufizuar grupin si njé familje profesionale ose si njé shenjé

té larté besnikérie. Kjo ndjenjé pérkatésie éshté e dukshme edhe né pérpjekjet pér té mbéshtetur
grupin né raste kritikash (67%). Ndérkohé punonjésit e administratés publike pohojné se jané té
gatshém té punojné dhe jashté mundésive té tyre pér té garantuar suksesin e grupit (67%). Kéto té
dhéna konfirmojné edhe njé heré se punonjésit e administratés publike té pérfshiré né studim kané
zhvilluar ndjenjén e pérkatésisé né grup. Kjo e dhéné krijon mundésiné gé té matim dhe testojmé nése
pérkatésia e grupit luan rol né tolerancén ndaj sjelljeve korruptive mes punonjésve té administratés
publike.

18 BESNIKERIA NDAJ GRUPIT DHE SJELLJET JO ETIKE: NJE ANALIZE E TOLERANCES NDAJ KORRUPSIONIT NE ADMINISTRATEN PUBLIKE




Figura 5. Pérkatésia ndaj grupit (pas eksperimentit)?®

Suksesin e grupit té punés apo kolegéve
té mi e konsideroj si suksesin tim.

Suksesi i grupit té punés ose
i kolegéve té mi éshté i réndésishém
pér suksesin e institucionit toné

Shpesh ndiej njé lidhje té forté
me grupin e punés ose kolegét e mi.

Shpesh e konsideroj grupin
e punés ose kolegét e mi si njé
zgjatim té familjes sime profesionale.

Kam njé ndjenjé té forté pérkatésie ndaj
grupit té punés ose kolegéve té mi.

Kam njé ndjenjé té forté besnikérie
ndaj grupit té punés ose kolegéve té mi
brenda administratés publike.

Kam besim dhe mbéshtetem
te grupii punés ose te kolegét e mi pér
t& mé mbéshtetur né punén time profesionale.

Jam i gatshém té béj pértej mundésive
té mia pér té mbéshtetur dhe ndihnmuar
grupin tim té punés ose kolegét e mi.

| jap pérparési suksesit dhe
mirégenies sé grupit té punés ose kolegéve
té mi mbi interesat e mia individuale.

Do té mbroja reputacionin e grupit té punés
ose kolegéve té mi pérballé kritikave.

3.2.2 SHKALLA E TOLERANCES NDAJ SJELLJEVE JO-ETIKE DHE ROLI | PERKATESISE NE GRUP

Pasi té dhénat kané treguar se pjesémarrésit né studim jané té prirur té géndrojné né anén e integritetit

50%

47%

43%

67%

67%

87%

kur pérballen me njé rast jo-etik né vendin e punés, por njékohésisht jané dhe besniké ndaj grupit, u
testua nése ndjenja e pérkatésisé né grup ndikon né nivelin e tolerancés ndaj sjelljeve jo-etike. Pér té

20 Krahasimi éshté realizuar duke pérdorur shkallén e dakordésisé (shumé dakord; plotésisht dakord; dhe jashtézakonisht dakord) dhe

pyetje té ngjashme té hartuara para dhe pas stimulit té eksperimentit.
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matur rolin e grupit ndaj sjelljeve jo-etike né vendin e punés, pérmes analizés faktoriale, éshté krijuar
treguesi ‘ndjenja e pérkatésisé’.?' Ky tregues éshté i ndértuar nga katér faktoré (Shtojca 6), té cilét
luajtén rolin e variablave té pavarur?. Emértimi i tyre éshté béré né pérputhje me arsyet pér té cilat
deklarohet pérkatésia dhe besnikéria ndaj grupit. Secili prej kétyre katér faktoréve shérbeu si katér
variabla té thjeshté té pavarur.

Duke marré parasysh shpérndarjen e pyetjeve pér secilin faktor, kéta faktoré jané: (Shtojca 6)

1. Grupi si zgjatim i familjes profesionale: Faktori i paré mbledh pyetjet qé pérshkruajné pérkatésiné
ndaj grupit si njé ndjenjé familjare ose shogérore.

2. Grupi si burim besimi dhe suksesi profesional: Faktori i dyté reflekton njé pérkatési ndaj grupit
té ndértuar mbi besimin dhe mundésité pér té arritur sukses dhe objektiva personale ose
profesionale.

3. Grupi si mbrojtje dhe mbéshtetje: Faktori i treté pérfagéson pérkatésiné gé reflekton nevojén pér
mbrojtje dhe mbéshtetje té ndérsjellé.

4. Udhéhegje grupi: Faktori i katért pérfagéson njé ndjenjé té pérkatésisé né lidhje me udhéheqgjen
dhe drejtimin e grupit.

Ndérkohé, dhe variabli i varur ‘toleranca ndaj korrupsionit’ éshté krijuar pérmes analizés faktoriale (shih
nénkreun 3.1.3).

Pér té testuar premisén se ka njé lidhje té forté mes ndjenjés sé pérkatésisé ndaj grupit dhe tolerancés
ndaj sjelljeve jo-etike, u ndértuan katér hipotezat e méposhtme:

HP1: Ka njé lidhje té forté mes konsiderimit té kolegéve si shoké dhe tolerancés ndaj sjelljeve jo-etike.

HP2: Ka njé lidhje té forté mes konsiderimit té kolegéve si burim besimi dhe suksesi profesional dhe
tolerancés ndaj sjelljeve jo-etike.

HP3: Ka njé lidhje té forté mes konsiderimit té kolegéve si mbrojtje dhe mbéshtetje dhe tolerancés ndaj
sjelljeve jo-etike.

HP4: Ka njé lidhje té forté mes ndjenjés si udhéheqés té grupit dhe tolerancés ndaj sjelljeve jo-etike.

21 Treguesi‘ndjenja e pérkatésisé’. Pér té krijuar kété variabél u pérdor analiza faktoriale, e cila realizon tringulimin e pyetjeve (1-
10, Shtojca 3 dhe 1-8, Shtojca 3.a) né njé variabél té vetém gé vleréson shkallén e interesit dhe té réndésisé si kombinim linear té
pérgjigjeve té marra.

22 Treguesi i krijuar ‘'ndjenja e pérkatésisé’ pérmes triangulimit ka identifikuar katér faktoré qé luajtén rolin e variablave té pavarur:
#Grupi si zgjatim i familjes profesionale, #Grupi si burim besimi dhe suksesi profesional, #Grupi si mbrojtje dhe mbéshtetje,
#Udhéheqje grupi. Faktori i katért pérfagéson njé ndjenjé té pérkatésisé né lidhje me udhéhegjen dhe drejtimin e grupit (shih
Shtojcén 6).
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Analiza e té dhénave tregoi se: (Shtojca 5)

Pérkatésia ndaj njé grupi si aleancé dhe pér té siguruar sukses profesional, sidomos kur
pjesémarrésit kané ndjenjén e pérkatésisé né lidhje me udhéheqgjen dhe drejtimin e grupit. (udhé&heqgje
grupi), ndikon né tolerancén ndaj veprimeve jo-etike (koeficienti i influencés ETA 0.955 dhe 0.832).
Kéta koeficienté tregojné se pérkatésia ndaj njé grupi gé synon suksesin profesional dhe pérforcimin

e udhéhegjes rrit tolerancén ndaj akteve korruptive gati dy heré. (Shtojca 5, Tabela 3). Kéto té dhéna
konfirmojné HP2 dhe HP4. Pérkatésia né grup ku individi ndihet i afért dhe familjar rrit tolerancén
ndaj akteve jo-etike (koeficienti i influencés ETA 0.26). Kjo vleré tregon se kur individét ndihen té

afért dhe kané njé ndjenjé familjare brenda grupit, tolerojné sjelljet korruptive (Shtojca 5, Tabela 3).
Kjo e dhéné konfirmon HP1. Ndérkohé, pérkatésia né grup si formé e kérkimit té€ mbéshtetjes apo
mbrojtjes nuk rezulton té keté ndikim té réndésishém ndaj tolerancés sé sjelljeve jo-etike. Késhtu, HP3
nuk konfirmohet.
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4. PERFUNDIME DHE REKOMANDIME

Né analizén fillestare (faza para ndérhyrjes eksperimentale) u provuan lidhja mes interesit pér etiké dhe
integritet, pérfshirja né trajnime, gatishméria pér té raportuar shkeljet me tolerancén ndaj korrupsionit, duke
krijuar késhtu njé panoramé té ploté lidhur me sfidat dhe mundésité pér pérmirésimin e kulturés etike
né administratén publike. Gjetjet kryesore té studimit pér fazén para ndérhyrjes eksperimentale treguan
se té dy grupet, ai i eksperimentit dhe ai i kontrollit, shfagén interes té larté pér njohurité mbi etikén
dhe integritetin né vendin e punés si dhe pér pjesémarrjen né trajnime dedikuar kodit té etikés.

Né lidhje me tolerancén ndaj sjelljeve jo-etike dhe akteve korruptive, té dhénat déshmuan se,
ndonése prevalenca e pérvojave jo-etike né vendin e punés éshté e barabarté te té dy grupet, ekziston
njé ndryshim i garté né raportimin e tyre (70% né grupin e eksperimentit dhe 33% né grupin e
kontrollit). Kjo nénvizon nevojén pér ndérhyrje né pérmirésimin e kulturés sé raportimit dhe sugjeron
domosdoshmériné e studimeve té métejshme pér té analizuar faktorét si edukimi, géndrimet ndaj
integritetit, dhe ekspozimi ndaj politikave té etikés, té cilét mund té ndikojné né sjelljen e raportimit.

Pér té kuptuar mé miré faktorét gé ndikojné né mostolerimin e korrupsionit mes punonjésve té
administratés publike né vendin e punés, né studim u pérdor analiza ANOVA faktoriale. Sipas ANOVA-s,
faktorét kycé gé ndikojné né uljen e tolerancés ndaj korrupsionit jané: (i) interesimi pér njohuri mbi
integritetin dhe etikén; (ii) respektimi i rregullave té etikés; (iij) trajnimi pér kodin e etikés; dhe (iv) gatishméria
pér té raportuar shkeljet. Lidhja mé e forté u vu re mes gatishmérisé pér té raportuar shkeljet dhe
tolerancés ndaj korrupsionit, duke sugjeruar se raportimi aktiv i sjelljeve korruptive dhe jo-etike éshté
me réndési tepér té madhe pér uljen e tolerancés ndaj korrupsionit.

Analiza e fazés sé dyté (pas stimulit eksperimental) u fokusua né ndikimin gé ka ndjenja e pérkatésisé
né grup mbi tolerancén ndaj sjelljeve jo-etike dhe korruptive né ambientin e punés. Fillimisht, u analizua
gatishméria pér té toleruar sjelljet korruptive né té dy grupet dhe me pas u mat niveli i besnikérisé ndaj
grupit vetém pér grupin e eksperimentit, pér té kuptuar se si ndjenja e pérkatésisé ndikon né tolerancén
ndaj sjelljeve jo-etike.

Gjetjet kryesore té studimit pér fazén e pas ndérhyrjes eksperimentale tregojné se té dy grupet,
preferojné té géndrojné né anén e integritetit dhe té mos e tolerojné procesin e parregullt té rekrutimit,
edhe kur kjo ndikon negativisht né géllimet e pérbashkéta té drejtorisé. Né lidhje me nivelin e
besnikérisé ndaj grupit (vetém pér grupin e eksperimentit), pjesémarrésit kané shprehur njé ndjenjé
té larté pérkatésie dhe besnikérie ndaj grupit, e cila pérfshin pérkatésiné profesionale (50%), shogérore
(47%) dhe familjare (43%) kur kolegét konsiderohen si zgjatim i familjes profesionale. Kjo ndjenjé e
forté e pérkatésisé dhe besnikérisé ndaj grupit éshté e lidhur ngushté me mbéshtetjen e ndérsjellé
dhe pérpjekjet pér té garantuar suksesin e grupit. Ndérkohé, analiza e lidhjes mes pérkatésisé né
grup dhe tolerancés ndaj sjelljeve jo-etike tregon se ndjenja e pérkatésisé né grup si aleancé dhe
pér té siguruar sukses profesional, sidomos kur pjesémarrésit kané ndjenjén e pérkatésisé né lidhje
me udhéhegjen dhe drejtimin e grupit, rrit tolerancén ndaj sjelljeve jo-etike. Po ashtu, edhe ndjenja e
aférsisé shoqgérore brenda grupit (mes kolegéve gé kané krijuar migési) rrit tolerancén ndaj sjelljeve jo-
etike dhe korruptive.

Duke u mbéshtetur te rezultatet e analizés, mund té hartohen disa strategji dhe instrumente ndérhyrése
gé mund té ndihmojné né uljen e nivelit té tolerancés ndaj sjelljeve jo-etike dhe akteve korruptive nga
punonjésit e administratés publike. Disa prej rekomandimeve jepen si mé poshté:

1. Té forcohen trajnimet pér etikén dhe integritetin pérmes organizimit té trajnimeve té vazhdueshme
gé fokusohen né réndésiné e etikés dhe integritetit né puné. Institucionet duhet té rrisin numrin
e trajnimeve dhe fushatave té edukimit pér etikén dhe integritetin, duke u fokusuar jo vetém né
njohurité teorike, por edhe né zbatimin praktik té rregullave né mjedisin e punés. Trajnimet duhet
té kené edhe skenaré té jetés reale dhe strategji pér raportimin e sjelljeve jo-etike.
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Té nxitet raportimi pér sjelljet jo-etike pérmes krijimit t& mekanizmave té besueshém dhe anonimé
pér raportimin e sjelljeve jo-etike.

Té promovohet kultura e transparencés dhe pérgjegjshmérisé pérmes zbatimit té politikave qé
mbéshtesin ndarjen e informacionit dhe vendimmarrjen e hapur.

Té rishikohen dhe pérforcohen rregullat dhe politikat e brendshme pérmes pérforcimit té masave
ndéshkimore pér ata qé shkelin rregullat e integritetit.

Té krijohet njé sistem monitorimi qé vleréson vazhdimisht pérputhshmériné me kodin e etikés né
institucion.

Té krijohen grupe pune dhe rrjete mbéshtetése qé ofrojné késhillim dhe ndihmé pér ¢éshtjet etike.
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SHTOJCA I. PYETESORI | PARA-EKSPERIMENTIT

1. CFARE MOSHE KENI?

10  Nén25
20  25-35
301 36-45
4[]  46-55
51 Mbis6

2. CILA ESHTE GJINIA JUAJ?
1]  Mashkull
2]  Femér

3]  Tjetér (lutemi pércaktojeni)

3. CILA ESHTE VENDLINDJA JUA3J:

4. SA VITE KENI QE PUNONI NE SHERBIMIN PUBLIK/ CIVIL?

5.SA | INTERESUAR JENI PER NJOHURITE MBI INTEGRITETIN DHE ETIKEN?
100  Jashtézakonisht i/e interesuar

2] Shumé i/e interesuar

3] Disii/e interesuar

4[]  Paki/e interesuar

5[] Aspaki/e interesuar

6. SA | INTERESUAR JENI PER RESPEKTIM TE RREGULLAVE TE INTEGRITETIT DHE KODEVE TE
ETIKES PER NJE MJEDIS PRODUKTIV DHE ETIK PUNE?

10 Jashtézakonisht i/e interesuar
20  Shumé i/e interesuar

3[] Disii/einteresuar

RAPORT KERKIMOR 25




4[] Paki/einteresuar

5[] Aspaki/e interesuar

7.SA | INTERESUAR JENI PER TE MARRE TRAJINIME APO ORIENTIME ZYRTARE PER KODIN E
ETIKES DHE RREGULLAT E INTEGRITETIT NE INSTITUCIONIN TUAJ?

100  Jashtézakonisht i/e interesuar
2]  Shumé i/e interesuar

3] Disii/e interesuar

4[]  Paki/e interesuar

5[] Aspaki/e interesuar

8. SA | INTERESUAR JENI PER TE RAPORTUAR SHKELIJE TE ETIKES APO RREGULLAVE TE
INTEGRITETIT NE VENDIN E PUNES?

100 Jashtézakonisht i/e interesuar
2] Shumé i/e interesuar

3] Disii/e interesuar

4[] Paki/e interesuar

5[] Aspaki/e interesuar

9. SA E RENDESISHME ESHTE PER JU SJELLJA ME ETIKE NE VENDIN E PUNES?
10 Jashtézakonisht e réndésishme

2]  Shumé e réndésishme

3[] Disieréndésishme

4[]  Pakeréndésishme

5L1 Aspak e réndésishme

10. A KENI PARE NDONJEHERE SJELLJE JO-ETIKE NE VENDIN TUAJ TE PUNES (P.SH.,
FAVORIZIME, RYSHFETE, KEQPERDORIM TE BURIMEVE)?

100 Po 20 Jo

1. NESE KENI PARE RASTE TE SJELLIES JO-ETIKE, A | KENI RAPORTUAR ATO?
100  Po 200 Jo
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12. SI DO TE NDJEHESHIT PO TE RAPORTONIT TEK EPRORET RASTE TE SJELLJEVE JO-ETIKE TE
NDONJE KOLEGU?

10
20
30
4]
5[]

Shumé miré
Miré

As miré as keq
Keq

Shumé keq

13. LUTEMI NA THONI SA DAKORD JENI ME POHIMET E MEPOSHTME:

a. Besoj se shkelja e lehté etike né vendin e punés éshté e pranueshme, nése éshté né té miré té ekipit
apo kolegéve tané.

14
20
30
4]
501

Plotésisht dakord
Dakord

Neutral

Nuk jam dakord
Aspak dakord

b. Do té isha i gatshém té merrja pjesé, ose té béja njé sy qorr, ndaj akteve korruptive, nése kjo gjé i
ndihmon kolegét ose drejtoriné ku punoj té arrijné géllimet e tyre.

14
201
30
4[]
501

Plotésisht dakord
Dakord

Neutral

Nuk jam dakord
Aspak dakord

14. IMAGIJINONI NJE SKENAR KU NJE KOLEG PERFSHIHET NE NJE SKANDAL KORRUPSIONI.
CFARE VEPRIMESH DO TE NDERMERRNIT? (ZGJIDHNI TE GJITHA PERGJIGJET QE VLEINE PER

Ju).

14
20
30
4[]
501

Do ta raportoja tek eprori apo komisioni i etikés.

Do té pérballesha drejtpérdrejté me kolegun.

Do té kérkoja késhillé nga njé koleg i besuar.

Nuk do té béja asgjé, por do té prisja diké tjetér té merrej me té.

Do ta mbéshtesja dhe mbroja kolegun e pérfshiré.
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15. SI E PERCEPTONI NDIKIMIN E KORRUPSIONIT NE EFEKTIVITETIN DHE REPUTACIONIN E
DREJTORISE TUAJ?

1[0 Jashtézakonisht negativ
2] Shumé negativ

3] Disi negativ

4[]  Pak negativ

5[] Aspak negativ

16. A DESHIRONI TE NA THONI DICKA TJETER NE LIDHJE ME TOLERANCEN NDAJ
KORRUPSIONIT NE VENDIN TUAJ TE PUNES?
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SHTOJCA Il. SKENARI PER TE DY GRUPET

E gjeni veten né njé situaté té véshtiré né vendin tuaj té punés né njé institucion shtetéror. Drejtoria/
institucioni juaj éshté né proces rekrutimi té njé punonjési té ri pér njé pozicion té réndésishém. Si
punonjés i pérkushtuar dhe me etiké, gjithmoné keni menduar se duhet té zgjidhen kandidatét mé
té kualifikuar pér té siguruar efektivitetin dhe integritetin e institucionit. Pra, ju e kuptoni réndésiné e
respektimit té transparencés, drejtésisé dhe meritokracisé né procesin e rekrutimit.

Megjithaté, situata merr njé kthesé té papritur kur eprori juaj, i cili ka njé post té réndésishém né
institucion, ju udhézon gé té trajtoni me preferencé njé kandidat té caktuar. Ky kandidat rezulton se
éshté i lidhur ngushté me njé zyrtar té larté té geverisé, fakt qé e thekson edhe eprori juaj. Nga ana
tjetér, kandidatit né fjalé i mungojné kualifikimet dhe pérvoja gé zakonisht jané té nevojshme pér kété
pozicion pune. Nga jetéshkrimi i kandidatit dhe rezultatet e intervistés evidentohen mangési té médha
pér sa i pérket aftésive dhe njohurive té nevojshme pér njé puné cilésore né kété pozicion. Gjithsesi,
eprori juaj kémbéngul né pérzgjedhjen e kandidatit pavarésisht mangésive té tij/saj té dukshme. Eprori e
arsyeton géndrimin e tij duke véné né pah lidhjen e forté mes kandidatit dhe zyrtarit té larté té geverisé.
Eprori thekson pérfitimet e mundshme gé vijné nga pérmbushja e déshirave té zyrtarit, si ngritja né
detyré dhe trajtimi i favorshém né institucion.
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SHTOJCA lll. PAS EKSPERIMENTIT. MATJA E NIVELIT TE BESNIKERISE
(VETEM PER GRUPIN E EKSPERIMENTIT)

1. SA DAKORD JENI ME SECILIN POHIM SIPAS SHKALLES NGA 1 (ASPAK DAKORD) NE 7
(PLOTESISHT DAKORD). QARKONI NJE PERGIJIGIE NGA 1 DERI NE 7, PER SECILIN POHIM.

Aspak
dakord

Plotésisht
dakord

Kam njé ndjenjé té forté besnikérie ndaj
grupit té punés ose kolegéve té mi brenda
administratés publike.

1

7

| jap pérparési suksesit dhe miréqgenies
Sé grupit té punés ose kolegéve té mi mbi
interesat e mia individuale.

Jam i gatshém té béj pértej mundésive té mia
pér té mbéshtetur dhe ndihmuar grupin tim
té punés ose kolegét e mi.

Shpesh ndiej njé lidhje té forté me grupin e
punés ose kolegét e mi.

Suksesin e grupit té punés apo kolegéve té mi
e konsideroj si suksesin tim.

Do té mbroja reputacionin e grupit té punés
ose kolegéve té mi pérballé kritikave.

Kam besim dhe mbéshtetem te grupi i punés
ose te kolegét e mi pér té mé mbéshtetur né
punén time profesionale.

Kam njé ndjenjé té forté pérkatésie ndaj
grupit té punés ose kolegéve té mi.

Suksesi i grupit té punés ose i kolegéve
té mi éshté i réndésishém pér suksesin e
institucionit soné

10

Shpesh e konsideroj grupin e punés ose
kolegét e mi si njé zgjatim i familjes sime
profesionale.
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SHTOJCA llI.A. PAS EKSPERIMENTIT. GATISHMERIA PER TE MBROJTUR
KOLEGET (PER TE DY GRUPET)

1. SA DAKORD JENI ME SECILIN POHIM SIPAS SHKALLES NGA 1 (ASPAK DAKORD) NE 7
(PLOTESISHT DAKORD). QARKONI NJE PERGIJIGIE NGA 1 DERI NE 7, PER SECILIN POHIM.

Aspak Plotésisht
dakord dakord
1 |jap pérparési mirégenies dhe reputacionit 1 2 3 4 5 6 7
té kolegéve té mi mbi ¢do shgetésim gé
lidhet me pérfshirjen e tyre né korrupsion.
2 Jamigatshém té mbéshtes dhe mbroj 1 2 3 4 5 6 7
kolegét e mi edhe nése ata jané té implikuar
né aktivitete korruptive.
3 Do timbroja kolegét e mi té pérfshiré né 1 2 3 4 5 6 7
korrupsion, nése veprimet e tyre do té
viheshin né dyshim ose kritikoheshin.
4 Besoj se mbrojtja e kolegéve té mi, edhe 1 2 3 4 5 6 7
né raste korrupsioni, éshté thelbésore pér
kohezionin dhe suksesin e grupit toné té
punés.
5 Kam besim se edhe kolegét e mi do té 1 2 3 4 5 6 7
mé mbrojné po késhtu si uné, nése do té
pérballesha me njé situaté té véshtiré, edhe
nése ajo kishte té bénte me korrupsion.
6 E konsideroj suksesin dhe mirégenien e 1 2 3 4 5 6 7
kolegéve té mi té ndérthurur me té miat,
edhe nése ka lidhje me korrupsion.
7 Jami pérkushtuar té géndroj né njé front 1 2 3 4 5 6 7
té bashkuar me kolegét e mi, edhe kur
pérballemi me akuza pér korrupsion.
8 Mbrojtja e kolegéve té mi, pavarésisht 1 2 3 4 5 6 7

pérfshirjes sé tyre né korrupsion, éshté
thelbésore pér efektivitetin e grupit toné té
punés.
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SHTOJCA IV. ANOVA (NDIKIMI | INTEGRITETIT DHE ETIKES NE
SHKALLEN E TOLERANCES NDAJ SJELLJEVE KORRUPTIVE)

Tabela 2. Rezultatet e analizés ANOVA (univariate) mbi ndikimin e integritetit dhe etikés né shkallén e
tolerancés ndaj sjelljeve korruptive

Variabli i varur: Shkalla e tolerancés ndaj korrupsionit (analiza faktoriale)

Burimi Shuma e df Mesatarja F- VleraP ETAe

Katroréve e Statistikore pjesshme
Katroréve katrore

Model 50.628 14 3.616 19.579 .000 .910™

Grupi i eksperimentit 5.327 2 2.663 14.420 .000 516"

kundrejt grupit té kontrollit

Sa i interesuar jeni pér 2.165 2 1.082 5.861 .008 .303*

njohurité mbi integritetin dhe

etikén?

Sa i interesuar jeni pér 2.027 2 1.014 5.488 .010 .289™

respektim té rregullave té
integritetit dhe Kodeve té
Etikés

Saiinteresuar jeni pér té 2.765 2 1.383 7.486 .003 357
marré trajnime apo orientime

zyrtare pér kodin e etikés dhe

rregullat e integritetit

Saiinteresuar jeni pér té 15.375 3 5.125 27.747 .000 .755™*
raportuar shkelje té etikés

apo rregullave té integritetit

né vendin e punés

Sa e réndésishme éshté pér .058 1 .058 316 .579 .012
ju sjellja me etiké né vendin e
punés

A keni paré ndonjéheré sjellie  .355 1 .355 1.923 A77 .066
jo-etike né vendin tuaj té
punés

Nése keni paré raste té 22.556 1 22.556 122.120 .000 819"
sjelljes jo-etike, a i keni
raportuar ato

Gabim 4.987 27 185

Gjithsej 55.615 41

R katror =.910 (R katror e pérshtatur = .864)
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SHTOJCA V. TOLERANCA NDAJ KORRUPSIONIT DHE NDJENJA E

PERKATESISE

Tabela 3. Lidhja e tolerancés ndaj korrupsionit me ndjenjén e pérkatésisé ndaj grupit

Variabli i Varur: Toleranca ndaj korrupsionit

Burimi Tipi I. df Mesatarja F Sig. ETAe
Shuma e e pjesshme
Katroréve Katroréve katrore

Modeli 23.951 4 5.988 173.34 .000 .964™

Pérkatésia Ndaj Grupit

Shogérore/Familjare 329 1 .329 9.521 .005 .268™

Besimi dhe suksesi profesional 19.180 1 19.18 555.23 .000 .955™

Mbrojtje/mbéshtetje .009 1 .009 274 .605 .010

Udhéhegje Grupi 4.433 1 4.433 128332 .000 .832"™"

Gabim .898 26 .035

Gjithsej 24.849 30

R katror =.964 (R katror e pérshtatur = .958)
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SHTOJCA VI. ANALIZA FAKTORIALE E VARIABLIT TE PERKATESISE SE

GRUPIT

Tabela 4. Analiza faktoriale e variablit té pérkatésisé sé grupit

Faktor 1 Faktor 2 Faktor 3 Faktor 4
Ndjenjé Ndjenjé Ndjenjé Ndjenjé
Pérkatésie  Pérkatésie Pérkatési Pérkatésie
Grupi Grupi me Grupi Udhéheqgés
Shogérore  Bazé Mbrojtje ~ Grupi
Besimin/
Suksesin

Kam njé ndjenjé té forté besnikérie ndaj 1.256 142 -.856 207

grupit té punés ose kolegéve té mi brenda

administratés publike.

| jap pérparési suksesit dhe mirégenies .743 -1.010 1.237 151

Sé grupit té punés ose kolegéve té mi mbi

interesat e mia individuale.

Jam i gatshém té béj pértej mundésive té mia .734 -.154 .568 -.688

pér té mbéshtetur dhe ndihmuar grupin tim

té punés ose kolegét e mi.

Shpesh ndiej njé lidhje té forté me grupine  1.405 .094 -.578 -.329

punés ose kolegét e mi.

Suksesin e grupit té punés apo kolegéve té 1.367 -.864 493 476

mi e konsideroj si suksesin tim.

Do té mbroja reputacionin e grupit té punés 1.012 -.047 -.031 .301

ose kolegéve té mi pérballé kritikave.

Kam besim dhe mbéshtetem te grupi i punés 1.136 -.890 -.026 143

ose te kolegét e mi pér té mé mbéshtetur né

punén time profesionale.

Kam njé ndjenjé té forté pérkatésie ndaj 1.434 -.294 -.496 -.142

grupit té punés ose kolegéve té mi.

Suksesi i grupit té punés ose i kolegéve .600 -.542 .661 -.653

té mi éshté i réndésishém pér suksesin e

institucionit soné

Shpesh e konsideroj grupin e punés ose 1.673 -.021 -512 .074

kolegét e mi si njé zgjatim i familjes sime

profesionale.

| jap pérparési mirégenies dhe reputacionit  .153 .543 .675 1.115

té kolegéve té mi mbi ¢cdo shgetésim gé

lidhet me pérfshirjen e tyre né korrupsion.

Jam i gatshém té mbéshtes dhe mbroj .249 401 .309 .252

kolegét e mi edhe nése ata jané té implikuar

né aktivitete korruptive.

Do t'i mbroja kolegét e mi té pérfshiré né 732 1.203 429 -.220

korrupsion nése veprimet e tyre do té
viheshin né dyshim ose kritikoheshin.
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Faktor 1 Faktor 2 Faktor 3  Faktor 4
Ndjenjé Ndjenjé Ndjenjé Ndjenjé
Pérkatésie  Pérkatésie Pérkatési Pérkatésie
Grupi Grupi me Grupi Udhéheqgés
Shogérore  Bazé Mbrojtje  Grupi
Besimin/
Suksesin

Besoj se mbrojtja e kolegéve té mi, edhe 412 .725 478 -.143

né raste korrupsioni, éshté thelbésore pér

kohezionin dhe suksesin e grupit toné té

punes.

Kam besim se edhe kolegét e mi do té 292 .326 17 .203

mé mbrojné po késhtu si uné nése do té

pérballesha me njé situaté té véshtiré, edhe

nése ajo kishte té bénte me korrupsion.

E konsideroj suksesin dhe miréqgenien e .268 .865 222 -.629

kolegéve té mi té ndérthurur me té miat,

edhe nése ka lidhje me korrupsion.

Jam i pérkushtuar té qéndroj né njé front .677 1.736 .003 434

té bashkuar me kolegét e mi, edhe kur

pérballemi me akuza pér korrupsion.

Mbroijtja e kolegéve té mi, pavarésisht .658 1.077 489 -377

pérfshirjes sé tyre né korrupsion, éshté
thelbésore pér efektivitetin e grupit toné té
punés.
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INSTITUTI PER DEMOKRACI DHE NDERMJETESIM (IDM)
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