SEKTORI PRIVAT I SIGURISE NE SHQIPERI

Arjan Dyrmishi dhe Gentiola Madhi

Hyrje

Qé nga fundi i Luftés sé Ftohté, privatizimi i sigurisé ka gené njé nga prirjet kryesore té reformés né
sektorin e sigurisé né Evropén Juglindore, e nxitur kryesisht nga fokusi tek parandalimi i krimit dhe
politikat ekonomike neo-liberale. Kjo prirje ka gené e dukshme edhe né Shqipéri, ku gjaté dy dekadave té
fundit privatizimi i sigurisé ka shpéné né lindjen dhe zhvillimin e njé sektori relativisht t&é madh privat té
sigurisé.

Aktualisht, sektori privat i sigurisé punéson njé numér pothuajse i njéjté punonjésish me até té Policisé sé
Shtetit (PSH). Té ardhurat vjetore té tregut arrijné né mbi 40 milioné euro. Nése né kéto llogaritje do té
pérfshihej edhe pjesa gri e tregut, shifrat rreth numrit té té punésuarve dhe té ardhurave vjetore do té ishin
edhe mé té larta.

Me gjithé ndikimet gé privatizimi i sigurisé sjell pér geverisjen e sektorit t& sigurisé dhe rritjen e
vazhdueshme té sektorit privat té sigurisé, né Shqipéri ka pasur shumé pak interes akademik mbi kété
temé.

Duke pasur parasysh sa mé sipér, ky studim analizon sektorin privat té sigurisé né Shqipéri me géllim qé
té kontribuojé né nxitjen e debatit pér politikat mbi siguriné private dhe pér té kontribuar né plotésimin e
mangésive té hulumtimit empirik né kété fushé.

Né kété studim argumentohet se trajtimi i me efektivitet i problemeve té identifikuara do té mbetet njé
sfidé edhe pér té ardhmen, kryesisht pér shkak té:

o pérpjekjeve té dobéta té institucioneve shtetérore pér té kontrolluar zbatimin efektiv té ligjit;
e mungeseés sé mbikéqgyrjes efektive té kétyre agjencive té zbatimit té ligjit;

e mungesés sé politikave koherente lidhur me sektorin privat té sigurisé;

e politizimit dhe korrupsionit né prokurimin publik; dhe

e veté-organizimit té dobét té sektorit privat té sigurisé.

Autorét e studimit sugjerojné se geveria shqiptare duhet té hartojé njé politiké té garté pér sektorin privat
té sigurisé, duke marré parasysh sfidat dhe mundésité gé rrjedhin nga privatizimi i sigurisé, dhe té
sigurojé geverisje mé té miré té kétij sektori duke pérmirésuar kapacitetet dhe aftésiné bashképunuese té
agjencive shtetérore, si dhe njé pérfshirje mé té madhe té Parlamentit shqiptar. Po ashtu, autorét
rekomandojné fugizimin e rolit té shogérive té sigurisé dhe ruajtjes fizike né hartimin dhe zbatimin e
politikave si dhe konsolidimin e bashkimit té& shoqgérive té sigurisé dhe ruajtjes fizike dhe krijimin e
sindikatés sé punémarrésve.



Metodologjia

Té dhénat e pérdorura né kété studim jané marré kryesisht nga institucionet shtetérore té ngarkuara me
licencimin dhe kontrollin e shogérive private té sigurisé fizike (SHPSF), si dhe nga faget zyrtare té
SHPSF-ve. Té dhéna dhe opinione jané mbledhur edhe nga intervistat dhe komunikimet me pérfagésuesit
e SHPSF-ve si dhe zyrtaré té Policisé sé Shtetit.

Té dhénat mbi numrin e shogérive dhe numrin e personelit té punésuar jané marré nga PSH dhe
Inspektorati i Punés (IP).! Té dhénat financiare jané mbledhur nga Qendra Kombétare e Regjistrimit
(QKR),2 Agjencia e Prokurimit Publik (APP)3 dhe Drejtoria e Pérgjithshme e Tatimeve (DPT)4. Fagja
zyrtare e Qendrés Kombétare té Licencimit (QKL)5 éshté pérdorur pér té marré informacione lidhur me
licencat dhe pasqgyrat financiare t&¢ SHPSF-ve pér vitet 2012 dhe 2013.

Buletinet e prokurimit publik té botuara nga Agjencia e Prokurimit Publik ishin njé burim i réndésishém
té dhénash. Jané shqyrtuar 159 buletine t&é APP-sé pér té mbledhur té dhéna pér kontratat shtetérore gé u
jané dhéné SHPSF-ve pér vitet 2012, 2013 dhe 2014. Mé konkretisht, t& dhénat e mbledhura pérfshijné:
() shumén e shpenzuar té parave publike pér té bleré shérbime té sigurisé nga SHPSF-té; (b) numrin e
shogérive gé kané fituar sé paku njé kontraté publike; dhe (c) shumén totale té fondeve gé secila shogéri
ka siguruar népérmjet kontratave publike. Pérve¢ késaj, pér té kuptuar mé miré céshtjet lidhur me
konkurrencén jané analizuar edhe raportet e Autoritetit t& Konkurrencés (AK),6 i cili shqyrton ankesat e
SHPSF-ve pér proceset e tenderéve.

Jané rishqyrtuar té dhénat nga PSH, Inspektorati i Punés, Qendra Kombétare e Regjistrimit si dhe nga
Drejtoria e Pérgjithshme e Tatimeve né ményré gé té pércaktohet numri total i SHPSF-ve dhe shpérndarja
gjeografike e tyre si dhe numri i punonjésve té punésuar, situata financiare, dinamikat e zhvillimit té
tregut dhe dinamika e zhvillimit té veté SHPSF-ve.

Faget zyrtare t&¢ SHPSF-ve ofrojné té dhéna pér klientét, produktet, stafin, trajnimet, etj. Shqyrtimi i
kétyre fageve u pérdor si tregues pér té evidentuar edhe masén se sa ato pérdoren nga SHPSF-té si mjet
marketingu si dhe pér té kuptuar dinamika té konkurrencés dhe tregut.

Pérveg té dhénave té marra nga dokumentet, jané zhvilluar 17 intervista me burime té ndryshme né
periudhén kohore néntor 2014-janar 2015. (Shih Tabelén 1 mé poshté pér njé listé té ploté té burimeve.)
Me ané té intervistave éshté synuar té kuptohen ¢éshtjet lidhur me licencimin dhe kontrollin e shogérive,
pérzgjedhjen dhe trajnimin e personelit, shkallén e pérhapjes sé tregut gri, marrédhéniet mes SHPSF-ve,
aftésiné e tyre pér t’u veté-organizuar si dhe marrédhéniet gé ekzistojné mes SHPSF-ve dhe klientéve té
tyre.

Pérvec késaj, u organizua njé fokus grup me pérfagésues nga 16 SHPSF, ndérkohé gé pér té gartésuar
pyetjet gé u shfagén né vazhdén e analizés sé té dhénave u pérdorén komunikime té métejshme me telefon
e e-mail.

! Fagja zyrtare e Inspektoratit t& Punés: www.inspektoriatipunes.gov.al.

2 Fagja e Qendrés Kombétare t& Regjistrimit: www.qkr.gov.al.

® Fagja zyrtare e Agjencisé sé Prokurimit Publik: www.app.gov.al.

* Fagja zyrtare e Drejtorisé sé Pérgjithshme t& Tatimeve: www.tatime.gov.al.
® Fagja zyrtare e Qendrés Kombétare té Licencimit: www.gkl.gov.al.

® Fagja zyrtare e Autoritetit Kombétar t& Licencimit: www.caa.gov.al.



http://www.inspektoriatipunes.gov.al/
http://www.qkr.gov.al/
http://www.app.gov.al/
http://www.tatime.gov.al/
http://www.qkl.gov.al/
http://www.caa.gov.al/

Né pérgjithési, pérfagésuesit e SHPSF-ve shfagén interes dhe ishin té€ hapur pér té ndaré informacionet,
ndérsa zyrtarét e PSH-sé ishin mé té rezervuar. Né ményré gé té sigurohej njé komunikim sa mé i hapur e
i drejtpérdrejté me té intervistuarit, u vendos gé ata nuk do té citoheshin me emér; pra u aplikua njé sistem
kodimi pér t’ju referuar t¢ intervistuarve (shih Tabelén 1 mé poshtg).

Tabela 1: Kodimi i burimeve

Pozicioni/Posti i té intervistuarit Kodi
Kryeinspektor, Drejtoria e Pérgjithshme e Policisé sé Shtetit POL-01
Inspektor, Drejtoria e Policisé sé Tiranés POL-02
Drejtues i Sigurisé sé Bankés Banka-01
Drejtues i Sigurisé sé Bankés Banka-02
Pérfagésues i Shogatés sé Bizneseve Biznes-01
Pérfagésues i “Union Security Albania” Tjetér-01
P_ér_faqésuesi i Bashkimi Kombétar i Shoqérive té Ruajtjes dhe Sigurisé Tjetér-02
Fizike

Pérfagésues i Konfederatés sé Sindikatave té Shqipérisé Tjetér-03
Shoqgérité private té sigurisé dhe ruajtjes fizike SHPSF-01 deri né SHPSF-20
Konteksti historik

Tregu i privat i sigurisé né Shqipéri ka filluar t& zhvillohet né fillim té viteve 1990, pas pérmbysjes sé
regjimit komunist. Lindja e tij &shté kryesisht rezultat i drejtpérdrejté i vendosjes sé ekonomisé sé tregut
té liré dhe reformés sé sektorit té sigurisé népérmjet sé cilés u riorganizua dhe u vu mbi baza ligjore
sektorit i sigurisé i periudhés sé komunizmit.

Duke pasur parasysh boshllékun pothuajse té ploté té kuadrit ligjor té trashéguar nga regjimi komunist,
miratimi i legjislacionit pér institucionet e sigurisé ishte njé prioritet né fillim té periudhés sé tranzicionit.”
Né kété proces, né vitin 1993 u miratua Ligji pér Shérbimin e Rojave Civile, me té cilin rregullohej ofrimi
i shérbimeve té sigurisé nga subjekte private.8 Shogérité e para private té sigurisé nisén té funksionin po
até vit. Megjithaté, gjaté viteve 1990 siguria vazhdoi té konsiderohej si njé domen ekskluziv i

" Dyrmishi, A. et al (2011). Analiza kontekstuale dhe kronologjia e reformés sé sektorit t& sigurisé né Shqipéri 1991-20009. Instituti pér
Demokraci dhe Ndérmjetésim, Tirang, Shqipéri.
8 Ligji nr. 7696, daté 7.04.1993, "Pér Shérbimin e rojeve civile". Mé tutje: Ligji pér Shérbimin e rojave civile (1993).




institucioneve shtetérore té sigurisé, késhtu qé edhe pse u krijua kuadri ligjor pér funksionimin e rojave
PSH vazhdoi té ofront shérbime sigurie pér subjektet private né bazé té kontratave me to. Kéto shérbime
ofroheshin nga Policia e Ruajtjes sé Objekteve, degé e Policisé sé Shtetit e pércaktuar me ligj té miratuar
né vitin 1992.°

Qasja e sigurisé si atribut pothuaj ekskluziv i institucioneve shtetérore té sigurisé ishte evident edhe né
kompetencat e kufizuara té rojave civile, té cilave sipas ligjit té vitit 1993 ofrimi i shérbimeve té sigurisé
pér subjektet private u ngarkohej si “detyré”.'® Pér mé tepér, kurdo gé ishte e nevojshme, PSH kishte
mandatin pér té ushtruar kompetencat e veta edhe né fushén e juridiksionit t& rojave civile.'* Shérbimet
kryesore té ofruara nga rojat civile pérfshinin ruajtjen e objekteve, sigurimin e transportit (t& sendeve té
¢muara) dhe sigurimin e jetés sé personit.*?

PSH vazhdoi té ofronte shérbime pér subjektet private deri né vitin 2001, kur Ligji pér Shérbimin e
Ruajtjes dhe Sigurisé Fizike i shfugizoi si Ligjin pér Shérbimin e Rojave Civile ashtu edhe Ligjin pér
Policiné e Objekteve.™

Ligji i vitit 2001 pér Shérbimin e Ruajtjes dhe Sigurisé Fizike kishte pér géllim té pérmirésonte kuadrin e
licencimit dhe kontrollit t¢ shogérive private té sigurisé fizike si dhe té nxiste shkurtimin e numrit té
punonjésve té PSH-sé duke e eliminuar térésisht shérbimin e Policisé sé Objekteve. Ligji i vitit 2001 iu
largua paksa konceptit té ekskluzivitetit té sigurisé duke i pércaktuar shérbimet e sigurisé jo so “detyré”
por si “mision” & SHPSF-ve.** Mé konkretisht, misioni i SHPSF-ve sipas atij ligji ishte: a) sigurimi i
objekteve publike e private né pronési ose né pérdorim té personave fiziké e juridiké, gé ushtrojné
veprimtari né Republikén e Shqipérisg; b) sigurimi dhe mbrojtja e jetés dhe té shéndetit t& personave
fiziké, shtetas shqiptaré ose té huaj; c) shogérimi i vlerave monetare e materiale ose té sendeve té cmuara
gjaté transportimit té tyre.15

Né krahasim me ligjin e vitit 1993, i cili parashikonte PSH-né si organin e vetém shtetéror me detyré
licencimin dhe kontrollin e SHPSF-ve, ligji i vitit 2001 parashikonte gé SHPSF-té té aplikonin pér
licencén tregétare si subjekteve private tregtare né pérputhje me Ligjin pér Shogérité Tregtare.16 Ligji i
vitit 2001 hogi edhe pengesat e deriatéhershme mbi té drejtén e SHPSF-ve pér krijimin e organizatave
sindikale dhe grupimeve té biznesit té ndaluar gé prej vitit 1995

Kur PSH filloi té zvogélohej né numér, veté shteti nisi té prokuronte shérbime té ruajtjes dhe sigurisé mbi
baza tregétare népérmjet kontratave me SHPSF-té. Né té njéjtén kohé, pérparimet né teknologji ndikuan
gé pajisje si sistemet e alarmit dhe pajisjet elektronike té mbikéqyrjes dhe vézhgimit té& béhen shumé mé
té pérballueshme financiarisht, duke shpéné dhe né rritjen e kérkesés pér shérbime té sigurisé nga biznese
mé té vogla apo edhe banesa private. Por edhe pse tregu u zgjerua, shogérité private gé operonin né
fushén e sigurisé mbeten kryesisht té vogla dhe té pazhvilluara, duke mos gené né gjendje té ofronin
shérbime né sasi dhe cilési mé té larté.

® Ligji nr. 7550, daté 20.01.1992, "Pér Policiné e Objekteve". Mé tutje: Ligji pér policiné e objekteve (1992).

Ligji pér Shérbimin e rojeve civile (1993), neni 2.

! Ligji pér policing e objekteve (1992), neni 11.

2P aty., neni 2.

B Ligji nr. 8770, daté 19.04.2001, "Pér shérbimin e ruajtjes dhe té sigurisé fizike". Mé tutje: Ligji pér shérbimin e ruajtjes dhe té sigurisé fizike
(2001).

 Ligji pér shérbimin e ruajtjes dhe té sigurisé fizike (2001), neni 1.

5 po aty., neni 1.

16 po aty., neni 3.

7 Ligji nr. 7985, daté 13.09.1995, pér disa shtesa dhe ndryshime né ligjin mbi shérbimin e rojeve civile (1993), neni 1.



Pas disa vitesh lobimi nga veté SHPSF-t€, né gusht 2014 u miratua njé ligj i ri i cili né masé té madhe
synonte adresimin e shkageve té kétyre problemeve. Ligji pér Shérbimin Privat té Sigurisé Fizike, i cili
éshté aktualisht né fuqi, rregullon:18

(1) certifikimin dhe licencimin e SHPSF-ve dhe punonjésve té shogérive;

(2) marrédhéniet mes SHPSF-ve dhe kontraktuesve té tyre;

(3) funksionet, detyrat dhe pérgjegjésité e drejtuesve té SHPSF-ve dhe punonjésve; dhe
(4) sanksionet administrative pér kundérvajtjet.

Sé pari, ligji i vitit 2014 pércakton mé miré standardet profesionale dhe kriteret pér pérzgjedhjen e
personelit t¢ SHPSF-ve. Ai ka gartésuar procesin e trajtimit dhe pérdorimit té arméve si dhe ka ndaluar
cdo lloj nén-kontraktimi té shérbimeve private té sigurisé. Po ashtu, ligji ka vendosur njé detyrim pér
SHPSF-té qgé té krijojné gendrat e kontrollit.*®

Sé dyti, ligji ka eliminuar disa pengesa ndaj zhvillimit té tregut dhe shogérive, si¢ éshté hegja e detyrimit
pér té pértériré licencén c¢do tre vjet.20 Ky ishte njé ndryshim i réndésishém, sepse kufizimet né
kohézgjatjen e licencés® dhe pasiguria e rinovimit té licencés i kishte dekurajuar shogérité pér té béré
investime té géndrueshme né bizneset e tyre. Ligji i ri i dha fund edhe tavanit mbi numrin e punonjésve té
SHPSF-ve gé mund té punésoheshin né nivel garku. Tavani ishte vendosur né Ligjin e vitit 1993
(konfirmuar edhe né ligjin e vitit 2001) dhe pércaktonte se numri i punonjésve t&¢ SHPSF-ve brenda té
njéjtit gark nuk duhet té kalojé 5% té numrit té punonjésve té forcave té policisé né kété qark.22 Né té
njéjtén periudhé, tregu u hap pér heré té paré edhe ndaj shogérive té huaja.23

Ligji i vitit 2014 detyron SHPSF-té té respektojné njé séré parimesh té pranuara ndérkombétarisht, té tilla
si té drejtat e njeriut, anti-diskriminimit, ligjshméria, profesionalizmi, objektiviteti si dhe parandalimi i
konfliktit té interesave gjaté ushtrimit té detyrés.24 Sidoqofté, edhe pse Shqgipéria éshté anétare
pjesmarrése e Dokumentit t&¢ Montrosé gé nga viti 2009, kétij dokumenti nuk i éshté béré asnjé referim né
ligj.”®

Ligji aktual largohet térésisht nga gasja e ekskluzivitetit té shtetit mbi siguriné duke i trajtuar shogérité
private té sigurisé si subjekte té mirfillta biznesi dhe veté ligji pércakton si géllim té tij “rregullimin’ e
aktivitetit e tyre.”26 Ky pérbén njé pérshkallézimin fundor né evoluimin e konceptit té sigurisé private gé
prej ligjit té vitit 1993 i cili i pércaktonte si “detyrim” shérbimet e ofruara nga SHPSF-t&,*” dhe ligjit té

vitit 2001 i cili i pércaktonte si “mision”.?®

*8 Ligji nr. 75, daté 10.07.2014, "Pér shérbimin privat té sigurisé fizike". Mé tutje: Ligji pér shérbimin privat té sigurisé fizike (2014).
Ligji pér shérbimin privat té sigurisé fizike (2014), neni 6.

2 pg aty.

ZLAfati njé vjecar me ligjin e vitit 2001; u shty deri né tre vjet nga 2005 si ndryshim i ligjit (Ligji pér Ruajtje dhe Shérbime t& Sigurisé Fizike
(2001), neni 3 dhe Ligji pér ndryshimet né Ligjin pér ruajtjen dhe Shérbimet e Sigurisé Fizike (2005), neni 1).

2 Ligji pér Shérbimin e rojeve civile (1993), neni 4. Ligji pér shérbimin e ruajtjes dhe té sigurisé fizike (2001), neni 11.

2 Késhilli i Ministrave. “Letra e bardhé pér miratimin e ligjit ‘Pér shérbimet e sigurisé fizike private’”,
http://www.parlament.al/web/pub/rel_sig_fizike_17460_1.pdf.

2 Ligji pér shérbimin privat té sigurisé fizike (2014), neni 4.

% Shtetet pjesémarrése t& dokumentit t& Montrosé: https://www.eda.admin.ch/eda/en/fdfa/foreign-policy/international-law/international-
humanitarian-law/private-military-security-companies/participating-states.html.

% Ligji pér shérbimin privat té sigurisé fizike (2014), neni 1.

2" Ligji pér Shérbimin e rojeve civile (1993), neni 2. Theksi i shtuar.

% Ligji pér shérbimin e ruajtjes dhe té sigurisé fizike (2001), neni 1._Theksi i shtuar.
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https://www.eda.admin.ch/eda/en/fdfa/foreign-policy/international-law/international-humanitarian-law/private-military-security-companies/participating-states.html

Krahas Ligjit pér Shérbimin Privat té Sigurisé Fizike, aktiviteti i SHPSF-ve rregullohet edhe nga njé séré
ligjesh té tjera si Ligji pér Armét,? Ligji pér Pérdorimin e Arméve té Zjarrit,30 Ligji pér Licencat,
Autorizimet dhe Lejet,31 dhe Kodi i Punés®. Pér shkak té kompleksitetit té kuadrit ligjor, pér kontrollin e
SHPSF-ve jané ngarkuar edhe agjenci té tjera. Pérve¢ PSH institucione té tjera kontrolli jané Inspektorati
i Punés, Drejtoria e Pérgjithshme e Tatimeve, Qendra Kombétare e Regjistrimit, dhe Qendra Kombétare e
Licencimit.

Sektori Privat i Sigurisé - Prirjet dhe Zhvillimet Kryesore

Shérbimet, klientét dhe té ardhurat e tregut

Shérbimet e ofruara nga SHPSF-t€ né Shqipéri kané gené kryesisht té pércaktuara me ligj. Ligji pér
“Shérbimin Privat t€ Siguris€ Fizike” (2014) pércakton tre kategori t€ shérbimeve t€ sigurisé q€ mund t&
ofrohen nga subjektet private:

(1) ruajtjen e objekteve
(2) mbrojtjen e personave
(3) sigurimi dhe shogérimi i vlerave monetare e sendeve té ¢muara gjaté transportit

Pjesa mé e madhe e shogérive jané té specializuara pér ruajtjes, shérbim i cili zotéron pjesén mé té& madhe
té kérkesés né treg.

Kutiza 1: Shogérité dhe shérbimet e ofruara né vitin 2015

Deri né maj té vitit 2015 ishin 240 SHPSF ofronin shérbime té ruajtjes sé objekteve dhe mbrojtjes fizike té
personave (Kategoria 1.3.A) dhe 24 shoqéri ofronin shogérim dhe transport té vlerave monetare dhe
sendeve té ¢cmuara (Kategoria 1.3.B). Né periudhén prej muajit gusht 2014 deri né maj 2015, 44 SHPSF
ofronin shérbime té kategorisé 1.3.A, ndérkohé gé 5 SHPSF gé ofronin shérbime té kategorisé 1.3.B kané
dalé nga tregu.®

Gjaté ofrimit té shérbimeve, SHPSF-té mund té mbajné armé, pajisje té posacme dhe gen shérbimi. Llojet
e arméve dhe municioneve, pajisjeve, genté e shérbimit, si dhe pérdorimi i tyre pércaktohen nga PSH né
pérputhje me udhézimet e nxjerra nga Ministri i Brendshém dhe Drejtori i Pérgjithshém i PSH. % Forca
fizike ose armét mund té pérdoren vetém atéheré kur éshté e domosdoshme dhe kur kané déshtuar té
gjitha mjetet e tjera. Kur pérdoret forca apo armét, shoqérité jané té detyruara té japin ndihmén e paré
mjekésore pér té 1énduarit nése éshté e nevojshme dhe e mundur si dhe duhet té informojné PSH.®

2 Ligji nr. 74, daté 10.07.2014, "Pér Armét", neni 41.

® Ligji nr. 72, daté 10.07.2014, "Pér Pérdorimin e Arméve", neni 4/1.

® Ligji nr. 10081, daté 23.02.2009, "Pér Licencat, Autorizimet dhe Lejet".
® Ligji Nr. 7961, daté 12. 07, 1995, “Pér Kodin e Punés".

* policia e Shtetit Shgiptar, komunikim zyrtare, e-mail, 4 gusht 2014.
*Ligji pér shérbimin privat té sigurisé fizike (2014), nenet 34, 36, 37.

% po aty., nenet 33, 35.



Ligji detyron SHPSF-té té pérdorin edhe pajisje elektronike té mbikéqyrjes gjaté kohés gé jané né detyré
dhe té ruajné té dhénat pér njé periudhé gjashté mujore duke filluar nga data e regjistrimit.36 Shogérité
jané té detyruara té lejojné agjencité e zbatimit té ligjit t¢ kené akses né kéto t€ dhéna sa heré qgé t’ju
kérkohet.’

Tradicionalisht, Klientét kryesoré té SHPSF-ve kané géné bizneset e médha, bankat, ambasadat dhe
organizatat ndérkombétare.® Por pérvec tyre né vitet e fundit, njé numér pérheré e mé i madh biznesesh
té vogla dhe banesa private kané filluar té blejné shérbime nga SHPSF-té. Kjo ka gené kryesisht rezultat i
zhvillimeve teknologjike, gjé e cila ka guar né uljen e kostos sé pajisjeve elektronike té mbikéqyrjes.39

Edhe pse kérkesa pér siguri vjen nga sektori privat, shteti mbetet klienti i vetém mé i madh, duke bleré
kryesisht shérbime pér ruajtjen e objekteve té institucioneve publike, pérfshiré kétu infrastrukturat e
réndésisé sé vecanté. Shuma e fondeve publike pér shérbime té tilla né periudhén midis viteve 2012 dhe
2014 éshté rritur nga 9 né 11 milioné euro. Kjo shumé éshté e barabarté me rreth 9% té buxhetit vjetor té
Ministrisé sé Brendshme (shih Tabelén 2, mé poshté).40

Pjesa mé e madhe e SHPSF-ve ofrojné shérbime sigurie si pér institucionet shtetérore ashtu edhe pér
bizneset private. Té pakta jané ato shoqéri gé ofrojné shérbime ekskluzive vetém pér klienté privaté. Né
periudhén e shqyrtuar gjaté kryerjes sé kétij studimi mbi njé e treta e SHPSF-ve kané pasur akses né
fondet publike té destinuara pér blerjen e shérbimeve té sigurisé (fondet publike pérbénin mbi 40% té té
ardhurave vijetore té kétyre SHPSF-ve (shih Tabelén 2, mé poshté)). Né té njéjtén kohé, njé numér i madh
i kétyre shoqérive veprojné népér rrethe, duke ofruar shérbime pér degé té ndryshme té té njéjtit biznes.

Tabela 2: SHPSF-té dhe kontrata nga fondet publike (2012, 2013 dhe 2014)

Shogérité gé Fondet publike té Shuma totale e té . .
e - . . . | Buxheti vjetor i
- kané fituar té caktuara pér té ardhurave té deklaruara té L
Viti . . . o N g Ministrisé sé
paktén njé bleré shérbime té shoqgérive gé kané fituar Brendshme
tender publik sigurisé (EUR) njé tender publik (EUR)
2012 115 9.2 milion 22 milion 117.3 milion
10.4 milion
2013 119 23 milion 116.2 milion
2014 114 11 milion | semmeeeeeeeee- 121.6 milion

Burimi: QKR (2012-2014), APP (2012-2014) dhe PSH (2014)."

% po aty., neni 32.

% po aty., neni 31.

% page, M., S. Rynn, Z. Taylor (2005). SALW dhe shogérité private t& sigurimit né Evropén juglindore: Njé arsye ose efekt i pasigurisé?.
SEESAC publikimet. fg. 11.

% Sipas t& intervistuarve cmimi mesatar i ofrimit té njé sistemi alarmi dhe shérbimit t& monitorimit pér bizneset e vogla dhe shtépité éshté rreth 15
euro né muaj.

“ Buxheti i Ministrisé s& Brendshme né vitin 2014 ishte 17,022,880,000 Leké, ose 121.6 milioné euro.

“ Policia e Shtetit Shgiptar, komunikim zyrtare, e-mail, 4 gusht 2014.

Qendra Kombétare e Regjistrimit, Kérko pér Subjekt (2012-2014), http://www.gkr.gov.al/nrc/Kerko _Per_Subjekt.aspx. Agjencia e Prokurimit
Publik, Buletinet Javore (2012-2014). Vendimet e nxjerra nga Autoriteti Shqiptar i Konkurrencés (2012, 2013, 2014)
http://www.caa.gov.al/decisions/list/page/1.



http://www.qkr.gov.al/nrc/Kerko_Per_Subjekt.aspx
http://www.caa.gov.al/decisions/list/page/1

Licencimi i shogérive

Lidhur me procesin e licencimit dhe certifikimit, Ligji pér Shérbimin Privat té Sigurisé Fizike (2014)
fokusohet kryesisht né pércaktimin e autoriteteve pérgjegjése pér dhénien e licencave dhe certifikatave,
kriteret qé duhet té pérmbushin té interesuarit pér t& marré licencén dhe afatet pér dhénien e licencave dhe
e certifikatave.

SHPSF-té pajisen me njé licencé té léshuar nga) Drejtori i Pérgjithshém i PSH, pas shqyrtimit té aplikimit
dhe certifikimit t& shogérisé nga Komisioni i Shqyrtimit t¢ Kérkesave pér Certifikim dhe Licencim
(KSHKCL).42 Kohézgjatja e licencés sé SHPSF-sé éshté e pakufizuar. Ligji parashikon dy kategori té
licencave: kategoria 1.3.A e cila éshté e vlefshme pér siguriné fizike t& objekteve, gytetaréve dhe
aktiviteteve sociale; dhe kategoria 1.3.B e cila éshté e vlefshme pér garantimin e sigurisé pér transportin e
vlerave monetare dhe sendeve té <;muara.43 Pér té marré licencén, SHPSF-ja duhet té regjistrohet tek
Qendra Kombétare e Regjistrimit si njé shogéri aksionere ose shogéri me pérgjegjési té kufizuar dhe té
keté caktuar njé drejtues teknik (DT).44 SHPSF-té mund té marrin licencé pér té dy kategorité. Megjithaté
ato duhet té pércaktojné drejtues tekniké pér secilén kategori.45

Madhésia e sektorit

Tregu privat i sigurisé éshté rritur né ményré té konsiderueshme né Shqipéri né vitet e fundit, sic mund té
shihet nga rritja e numrit té punonjésve té SHPSF-ve. Vecanérisht gjaté dhjeté viteve té fundit, numri i
punonjésve té sektorit privat té sigurisé éshté mé shumé se dyfishuar (nga rreth 4,093 persona né vitin
2005 n& 7,995 né vitin 2014). Sipas té dhénave té fundit nga PSH, numri aktual i punonjésve té
regjistruar né sektor éshté 8911.4 Ky numér éshté i larté po té kemi parasysh se veté PSH kishte 10,998
punonjés né janar 2015.%8

Nga ana tjetér, numri i SHPSF-ve ka réné nga 316 né 264 gjaté njé periudhe prej mé pak se njé viti (shih
grafikun 1 mé poshté).49 Ky zhvillim éshté kryesisht rezultat i nxjerrjes jashté ligjit té nénkontraktimit gé
ka cuar né mbylljen e njé numri shogérish té vogla, pérgjithésisht né rrethe.

Pérgjithésisht, SHPSF-té né Shqipéri kané rekrutuar njé numér té vogél punonjésish ku subjektet mé té
vogla punésojné deri né dhjeté persona dhe subjektet mé té médha midis 100 dhe 200 persona.50 Kjo
tendencé éshté kryesisht rezultat i dispozitave ligjore té viteve 1993 dhe 2001 gé pércaktonin tavane mbi
numrit té punonjésve gé mund té punésohen né SHPSF né nivel garku.®* Pér té anashkaluar kété kufizim,

“2 Ligji pér shérbimin privat té sigurisé fizike (2014), neni 6.

“3Po aty., neni 7.

“ Po aty., neni 14.

% Pg aty., neni 8. Pér mé shumé informata lidhur me pozitén dhe rolin e drejtoréve teknike si¢ pércaktohet me ligj, ju lutemi, shihni seksionin
Shoqérité dhe Stafi'.

6 Page, M., S. Rynn dhe Z. Taylor (2005). SALW dhe shogérité private té sigurimit né Evropén juglindore: Njé arsye ose efekt i pasigurisé?.
SEESAC publikimet. fg. 9.

" Policia e Shtetit Shgiptar, komunikim zyrtare, e-mail, 21 maj 2015.

“8 Sipas té dhénave nga Ministria Shqjiptare e Financave: http://www.financa.gov.al/al/buxheti/buxheti-ne-vite/buxheti-2015.

“ policia e Shtetit Shqiptar, komunikim zyrtare, e-mail, 21 maj 2015.

% policia e Shtetit Shqiptar, komunikim zyrtare, e-mail, 4 gusht 2014.

% Shih seksionin 'Historiku".



http://www.financa.gov.al/al/buxheti/buxheti-ne-vite/buxheti-2015

shumé SHPSF kané nénkontraktuar shogéri me gendér né rrethe té tjera. Si pérgjigje, ligji i vitit 2014 e
hogi tavanin mbi numrin e té punésuarve por ndaloi edhe nénkontraktimin. Q& prej asaj kohe, shumé
shogéri jané shkriré me ish partnerét gé nénkontraktonin duke béré gé shogeérité aktuale té zgjerohen né
madhési dhe numér punonjésish, ndérsa numri i pérgjithshém i shogérive té ulet.>

Grafiku 1: Numri i shogérive private té sigurisé dhe personeli i tyre né periudhén 2002 -2015
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Burimi: Page, Rynn, Taylor (2005); PSH (2014); POL-01 (2015); PSH (2015) >

Tregu gri

Numri i punonjésve gé punojné realisht pér SHPSF-té mendohet té jeté mé i larté sesa ai gé raportohet.
Me géllim pér té shmangur pagesat e kontributeve té sigurimeve shogérore, shogérité priren té deklarojné
njé numér mé té vogél punonjésish. Disa SHPSF angazhojné edhe persona té tjeré, gé nuk kané licencé né
ushtrimin e profesionit, zakonisht policé né pension ose ish oficeré ushtrie. Edhe pse éshté e véshtiré té
pércaktohet numri i sakté i punonjésve me kété status, bazuar né intervistat me punonjésit e SHPSF-ve,
numri mendohet t& mbi njé mijé veté.>

Megjithaté, t& dhénat e mbledhura nga intervistat dhe statistikat sugjerojné nga ana tjetér se shumé
SHPSF nuk punésojné mé shumé njeréz, por pérpigen té kursejné fonde duke u shtuar ngarkesén e punés
sé punonjésve té tyre, duke u zgjatur orarin e punés si dhe duke mos u dhéné té drejtén e lejes 21-ditore
apo té pushimit pér festa zyrtare.

% page, M., Rynn, S., Taylor, Z. (2005). SALW dhe shoggérité private té sigurimit né Evropén Juglindore: Njé arsye ose efekt i pasigurisé?.
Publikimet SEESAC; fq. 9; Policia e Shtetit Shqiptar, komunikim zyrtar, e-mail, 21 maj 2015 dhe 4 gusht 2014; SHRSF-01, komunikimi
personal, 18 janar 2015.

* SHRSF-03, komunikimi personal, 23 dhjetor 2014; SHRSF-01, komunikimi personal, 18 janar 2015; Pérfagésuesit e SHRSF-ve, Fokus Grup,
23 janar 2015.



Po ashtu, ka té dhéna se disa shogéri gé nuk jané té regjistruara si SHPSF por punésojné persona té cilét
ofrojné shérbime té sigurisé. Disa shogéri qé operojné né sektorin e naftés, energjisé dhe transportit detar
kané krijuar drejtorité e tyre té sigurisé ku sipas llogaritjeve del se né to punojné gindra roje té sigurisé
private.55 Sektori bankar, gé ka mbi 550 zyra né té gjithé Shqipériné, llogaritet t& keté té punésuar gindra
veté si personel sigurie, té cilét jané té regjistruar si pjesé e stafit té zakonshém té bankés.

Edhe pse statusi ligjor i praktikave té tilla éshté i pagarté, ato vazhdojné té jené té pérhapura. Pér mé
tepér, njé numér biznesesh, si supermarkete, gendra biznesi, pallate banimi, shkolla private, shérbime
parkimi, etj., punésojné veté rojet e sigurisé dhe nuk kontraktojné SHPSF-té e licencuara.

Sipas vlerésimeve té péraférta nga intervistat me pérfagésues té SHPSF-ve, numri total i té punésuarve si
roje sigurie gé nuk jané subjekt i rregullimeve té parashikuara nga Ligji pér Shérbimin Privat té Sigurisé
Fizike, sepse nuk jané té licencuar, té deklaruar dhe/ose nuk punojné pér njé SHPSF, mund té tejkalojé
shifrén 10,000 vetg.>®

Shpérndarja gjeografike e shogérive

Pér sa i pérket shpérndarjes gjeografike, mé shumé se gjysma e shogérive té regjistruara (rreth 150) jané
me gendér né kryeqytet, Tirané (shih Tabelén 3, mé poshté). Shpérndarja e SHPSF-ve jo vetém pasqyron
prirjen e pérgjithshme té shpérndarjes sé bizneseve né vend,> por edhe kérkesén pér shérbime sigurie, e
cila &shté mé e larté né kétw zonw.

Tabela 3: Qendra dhe madhésia e 14 SHPSF-ve né Shqipéri.

Shogérité Q?;EZ l:;g?iz(:fuirrité Numri i té punésuarve
1. SHPSF-01 Tirané 218
2. SHPSF-02 Tirané 164
&, SHPSF-03 Tirané 164
4. SHPSF-04 Fier 159
Be SHPSF-05 Tirané 157
6. SHPSF-06 Tirané 156
7. SHPSF-07 Kukés 154
8. SHPSF-08 Vloré 131
9. SHPSF-09 Tirané 158

% Sic #shté Albpetol (www.albpetrol.al) qé operon né prodhimin dhe tregtimin e produkteve té naftés; shogérité qé operojné né prodhimin,
transmisionin dhe shpérndarjen e energjisé gé pérfshijné Korporatén e Energjisé Shqiptare (www.kesh.al), Operatorin Shqiptar té Sistemit té
Transmisionit (www.ost.al), Operatorin pér Shpérndarjen e Energjisé (www.oshee.al); portet e Durrésit (www.apdurres.com.al) dhe Vlorés
(www.portivlore.com).

% pgrfagésues i SHRSF-s&, Fokus Grup, 23 janar 2015.

%Shqipéria ka njé total prej rreth 104,275 ndérmarrjesh aktive dhe gjysma e tyre jané té pérgendruara né rrethet e Tiranés dhe Durrésit (Korbi, A.
dhe L. Lleshaj (2015). “Lizingu financiar né Shqipéri dhe kosto e tij e financimit", European Scientific Journal, VEIL. 11, Nr.07).



http://www.albpetrol.al/
http://www.kesh.al/
http://www.ost.al/
http://www.oshee.al/
http://www.apdurres.com.al/
http://www.portivlore.com/

10. SHPSF-10 Lezhé 120
11. SHPSF-11 Durrés 121
12. SHPSF-12 Tirané 112
13. SHPSF-13 Tirané 107
14. SHPSF-14 Tirané 111

Burimi: PSH 2014. *®

Shoqérité dhe personeli

Né pérgjithési SHPSF-té né Shqipéri jané shogéri private gé zotérohen nga njé, dy apo disa individé.
Pjesa mé e madhe e pronaréve jané ish biznesmené té fushave té ndryshme, ndérsa gati 20% jané ish
oficeré policie.® Né ményré gé té rrisin gjasat pér té fituar tenderét publiké disa nga pronarét kané
themeluar mé shumé se njé shogeéri, gjé gé u mundéson atyre té hyjné né garé duke u paragitur me mé
shumé oferta.*

Drejtuesit tekniké bashké me titullarét jané ligjérisht pérgjegjés pér menaxhimin e SHPSF-ve. Pozicioni i
drejtuesit teknik u prezantua né ligjin e vitit 2001 me synim ndarjen e aspekteve gé kané té bé&jné me
biznesin nga aspektet teknike dhe profesionalizimi i shogérive, gé¢ mé pas u konfirmuan edhe né Ligjin e
vitit 2014 pér Shérbimin Privat té Sigurisé Fizike.** Késhtu, ligji pércakton strukturén e shogérive, duke
kérkuar tre nivele hierarkie: titullarin, drejtuesin teknik, dhe punonjésit. Pér té aplikuar pér licencé,
shogéria duhet té keté eméruar njé administrator dhe njé drejtues teknik, i cili duhet té keté njé certifikaté
tw léshuar nga PSH.%

Megjithaté, né praktiké, pronarét e shogérive shpesh pérfshinen né menaxhimin e pérditshwm dhe marrin
vendime té réndésishme edhe té natyrés teknike. Kéto vendime kané ndikuar gé kultura e punés sé
shogérive té orientohet mé shumé drejt fitimit sesa drejt profesionalizmit dhe integritetit.®®

Ligji pércakton titullarin si pérfagésues ligjor i SHPSF-sé. Titullari duhet té:

e sigurojé respektimin e ligjeve dhe rregulloreve nga shoqéria, pérfshiré respektimin e té drejtave té
njeriut;

e sigurojé ofrimin e shérbimeve né pérputhje me kontratén; dhe
e mbajé marrédhéniet me PSH duke komunikuar dhe raportuar probleme dhe parregullsi.®*

Drejtuesi, apo drejtuesit tekniké té shogérisé,®® jané pérgjegjés pér “pér drejtimin, menaxhimin dhe
kontrollin e veprimtarisé sé shérbimit privat té sigurisé fizike.”®® Pérgjegjésité kryesore té drejtuesit
teknik pérfshijné:

% policia e Shtetit Shqiptar, komunikim zyrtare, e-mail, 4 gusht 2014.

% Kjo llogaritje éshté béré bazuar né té dhéna té marra nga té intervistuarit.

8 Kato informacione jané shkémbyer gjaté njé numri intervistash me pronarét dhe personelin e SHRSF-ve. Shih gjithashtu pjesén 'Prokurimi
Publik", mé poshté.

8 Ligji pér shérbimin privat té sigurisé fizike (2014), neni 18.

82 pg aty., neni 14.

8 pgrfagésues i SHRSF-sg, Fokus Grup, 23 janar 2015.

% Ligji pér shérbimin privat té sigurisé fizike (2014), neni 24.



¢ harton dhe zbaton planin pér mbrojtjen e subjektit ose objektit té pércaktuar né kontraté.

e siguron gé punonijésit e shogérisé kané marré edukimin dhe trajnim e duhur pérfshiré kuadrin ligjor
dhe rregullat dhe procedurat pér ruajtjen dhe pérdorimin e arméve; dhe

e siguron bashképunimin me PSH-né né rast té incidenteve apo krimeve brenda zonés sé pérgjegjésisé
sé shoqérisé.67

Masat administrative

Masat administrative pércaktohen pér titullarin, drejtuesin apo drejtuesit teknik dhe punonjésit, né rast
kundérvajtjesh ose shkelje té Ligjit t&¢ 2014. Masat administrohen nga PSH dhe pérfshijné vérejtije me
shkrim ose hegjen e licencés pér titullarin, vérejtje me shkrim apo hegjen e certifikatés pér drejtuesin
teknik dhe punonjésit si dhe gjoba financiare pér té tre palét.68 Ligji pércakton edhe llojet e shkeljeve dhe
masat pérkatése si dhe autoritetet pérgjegjése brenda PSH-sé pér administrimin e secilés masé.>

Influenca Politike

Edhe pse ligjvénésit jané pérpjekur té anashkalojné politizimin e sektorit privat té sigurisé néprmjet
ndérhyrjeve té ndryshme si miratimi né vitin 1995 i njé dispozité tek ligji i vitit 1993 gé ndalonte
formimin e shogatave nga ana e shogérive private t& sigurisé,” sektori privat i sigurisé ndikimit ndikimin
té politikanéve dhe népunésve té shtetit.”

Ligji i vitit 2001 u pérpoq té trajtojé céshtjen e politizimit duke detyruar shogérité té caktojné njé drejtues
teknik, i cili éshté pérgjegjés pér administrimin e SHPSF-ve.”” Arsyetimi géndronte pas faktit se edhe
nése pronarét e SHPSF-ve mund té Kishin lidhje politike, delegimi i punéve té pérditshme té SHPSF-ve né
duart e drejtuesit teknik do té bénte t&¢ mundur shmangien e ndikimit té bindjeve politike té& pronarit mbi
aktivitetet e SHPSF-ve.

Megjithaté, edhe vendosja me ligj e drejtuesve tekniké nuk e ka zgjidhur problemin e politizimit, pasi
pronarét ende marrin vendime madhore brenda shogérive, vecanérisht rreth veprimtarisé sé kétyre té
fundit.” Vec késaj, né pérgjithési shogérité i kultivojné lidhjet e tyre politike né ményré gé té shtojné
mundésiné e marrjes sé kontratave mé shtetin.”

% SHRSF-té mund té marrin dy kategori té licencave. Pér secilén kategori ata duhet t& punésojé njé drejtor teknik té vecanté. Ligji pér shérbimin
privat té sigurisé fizike (2014), neni 8. Shih gjithashtu pjesén ‘Licencimi i Shogérive', mé sipér, p. X.).

% pg aty., neni 25.

%7 pg aty., neni 26.

% po aty., nenet 38, 39.

% po aty., nenet 40, - 47.

™ Ligji nr. 7985, daté 13.9.1995, “Pér disa shtesa dhe ndryshime né ligjin nr. 7696 & datés 7.4.1993 Mbi shérbimin e rojeve civile” neni 1. Pér
mé shumé informacion mbi ndalimin e shogatave té industrisé, shih seksionin "Veté-organizimi i punédhénésve dhe punétoréve”.

™ page, M., S. Rynn dhe Z. Taylor (2005). SALW dhe shoqérité private t& sigurimit né Evropén juglindore: Njé arsye ose efekt i pasigurisé?,
Publikimet SEESAC, fq. 12.

"2 Ligji pér shérbimin privat t& sigurisé fizike (2014), neni 25. Pér Drejtorin teknik, shihni edhe né seksionin: “Shoqérité dhe personeli', mé lart.
™ Mbi ndikimin e pronaréve t¢ SHRSF-ve né shoqgérité e tyre, shih gjithashtu pjesén 'Shoggrité dhe personeli’, mé lart.

™ SHRSF-11, komunikim personal, 12 dhjetor 2014; SHRSF-01, komunikimi personal, 18 janar 2015; SHRSF-20, komunikim personal, 10 janar
2015; Pérfagésuesit e SHRSF-ve, Fokus Grup, 23 janar 2015.



Gjaté kétyre viteve, shogérité kané konstatuar se lidhja me partité né pushtet mund té keté edhe ané
negative, vecanérisht kur partia té cilén ata mbéshtesin largohet nga pushteti dhe kalon né opozité dhe ata
humbasin lidhjet e drejtpérdrejta me vendimmarrésit. Duke pasur parasysh se refuzimi pér ripértéritjen e
licencés nga PSH-ja éshté pérdorur shpesh si mjet presioni dhe pér té larguar shogérité nga tregu,75
SHPSF-té kané lobuar fugimisht pér té hequr dispozitén pér ripértéritjen e licencave. Rrjedhimisht, Ligji
aktual i Shérbimin Privat té Sigurisé Fizike (2014) nuk pércakton kufij pér kohézgjatjen e njé licence.”

Profesionalizmi dhe trajnimi

Pjesa mé e madhe e stafit t6 SHPSF-ve jané té punésuarit si roje sigurie. Megjithaté, kéto vitet e fundit
personeli i shogérive éshté béré mé i larmishém duke pérfshiré punonjés té specializuar né teknologjiné i
informacionit dhe komunikimit. Edhe pse i dominuar kryesisht nga meshkujt, ka njé numér té vogél
femrash qé kané filluar té punésohen né kété sektor.

Ligji pér Shérbimin Privat té Sigurisé Fizike (2014) pércakton se punonjésit e SHPSF-ve jané té detyruar
té respektojné ligjet e vendit, rregulloret dhe standardet etike.”’ Ligji, po ashtu, kérkon gé té gjithé
punonjésit e SHPSF-ve té pajisen me certifikaté nga PSH. Certifikatat pér punonjésit léshohen nga
Drejtori i Policisé sé Qarkut brenda 30 ditéve nga data e aplikimit, pas shqyrtimit nga Komisioni i
Certifikimit (KC).”® ™

Njé nga kushtet pér marrjen e certifikatés éshté gé punonjésit e interesuar té shérbimit té kené ndjekur njé
trajnim profesional té ofruar nga PSH apo njé gendér e licencuar trajnimi dhe té kené kaluar provimin
lidhur me njohurité qé kané marré.® Pér té pérmirésuar cilésiné e trajnimit, ligji i vitit 2014 parashikon gé
trajnimi duhet té mbikéqyret edhe nga PSH si dhe lejon funksionimin e gendrave private, té cilat duhet té
diversifikojné ofertat e trajnimit.gl' 82

Sipas profesionistéve t€ SHPSF-ve, ky trajnim bazé éshté mé shumé njé formalitet pasi trajnimi né vendin
e punés konsiderohet mé i réndésishém.®® Modulet trajnuese pér trajnimin e brenda SHPSF-ve jané
zakonisht me pérmbajtje normative dhe pérfshijné njohuri teorike té kuadrit ligjor dhe rregulloreve,
reagimi né rast aksidenti, ndihmén e paré né rast emergjence, ndérhyrjen dhe menaxhimin e konfliktit,
pérgatitjen psikologjike dhe fizike pér pérballimin e situatave té véshtira. Modulet mé specifike té
trajnimit pérfshijné trajnimin taktik dhe operativ pér shérbimet e mbrojtjes dhe shogérimit, rastet e
ndérhyrjes pér operacione té posagme, pérdorimin e arméve té zjarrit, trajnimin anti-eksploziv si dhe
trainime mbi parimet e respektimit té té drejtave té njeriut.

78 Biznes-01, komunikimi personal, 15 janar 2015.

™ Ligji pér shérbimin e sigurimit fizik privat (2014), neni 6/3.

" Po aty., neni 32.

8 pg aty., neni 5.

™ Kriteret e certifikimit t& punonjésve pérfshijné: té genit shtetas shqiptar mbi 18 vjeg; té kené pérfunduar shkollén e mesme; té kené kryer
trajnime profesionale té ofruara nga PSHSH apo gendrat e licencuara té trajnimit dhe té kené kaluar provimin pérkatés; t& pérmbushin kriteret e
besueshmérisé, té mos keté gené té dénuar pér vepra penale. (Ligji pér shérbimet private té sigurimit fizik (2014), neni 12/1) nése aplikuesi éshté
njé ish polic apo oficer ushtarak, pérfundimi i trajnimeve profesionale nuk éshté i detyrueshém. (Po aty., nen. 12, 2).

8 Ligji pér shérbimin e sigurimit fizik privat (2014), neni 12/1.

8 pg aty., neni 29.

% Disa shoqéri kané identifikuar trajnimin si njé treg té ardhshém t& mundshém me njé shoqéri gé nxiton drejt ndértimit té njé objekti pesé milion
eurosh pér trajnime. (Vizion Plus. “Pelikan Security inauguron ambientet e reja”. 27 shtator 2014 Gjendet né: http://vizionplus.al/pelikan-
security-inaguron-ambientet-e-reja/).

8 Ky éshté njé pérfundim i intervistave ballé pér ballé t& béra me pérfagésuesit e shogérive private té sigurisé.



http://vizionplus.al/pelikan-security-inaguron-ambientet-e-reja/
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Megjithaté, cilésia e trajnimit brenda SHPSF-ve varet shumé nga prioritetet e shogérisé, kapacitetet dhe
burimet qé ato kané apo duan té véné né dispozicion. Disa prej té intervistuarve thoné se shogérité e
vogla, té cilat ofrojné kryesisht ruajtjen e objekteve dhe gé kané mé pak punonjés, i shohin trajnimet si njé
kosto shtesé, ndérsa shogérité e médha jané mé té interesuar né trajnim e punonjésve dhe né disa raste
edhe kané punésuar konsulenté té huaj pér té hartuar module specifike té tilla si mbrojtja dhe shogérimi i
personave.®!

Sidogofté, shumé shogéri nuk e shohin trajnimin e punonjésve si njé investim i vlefshém duke gené se
garkullimi i stafit né kété sektor éshté mjaft i larté. Shpesh, punonjésit largohen para se shogérité té mund
té vjelin frytet nga trajnimi gé ata u kané mundésuar.®® P&r mé tepér, klientét shpesh nuk kérkojné
shérbime cilésore. Madje, jané té gatshém té kontraktojné SHPSF gé kané ¢mim mé té ulét dhe ofrojné
shérbim mé pak profesional. Veté punonjésit rrallé ndihen t€ nxitur pér t’u aftésuar profesionalisht pér
shkak se ajo gé marrin né kémbim é&shté e pakonsiderueshme. Pjesa mé e madhe e shogérive kané hierarki
horizontale, késhtu gé profesionalizmi dhe performanca e miré rrallé rezultojné né ngritje né detyré apo
shpérblime té tjera (financiare).86

Rregullimi i marrédhénieve mes SHPSF-ve dhe kontraktoréve té tyre

Ligji i vitit 2014 synon té sigurojé cilésiné e shérbimeve duke pércaktuar detyrimet kryesore gé duhet té
pérmbushin SHPSF-té kur hyjné né marrédhénie kontraktuale me klientét e tyre. Ligji parashikon gé
kontrata duhet té specifikojé kategoriné e licencés, pérshkrimin e objektit gé duhet ruajtur, numrin e
rojave, llojin e armatimit dhe uniformat e pérdorura nga SHPSF-ja, si dhe detyrimet financiare. Pér
mbrojtjen e objekteve té réndéssé sé larté, plani i mbrojtjes duhet té miratohet nga PSH né pérputhje me
udhézimet e pércaktuara me Vendim té Késhillit t& Ministrave.®’

Ligji ndalon qé SHPSF-té té nénkontraktojné shérbimet e tyre dhe i detyron ato té krijojné gendra té
kontrollit t& shérbimit (QKSH) né té gjitha zonat ku ato operojné. QKSH-té duhet té jené funksionale 24
oré né dité, shtaté dité né javé, dhe té pajisen me mijete té komunikimit dhe vézhgimit.88 PSH ka
pérgjegjésing té kontrollojé nése shérbimi ofrohet né pérputhje me ligjin dhe kontratén e lidhur.® Né
kompetencat e saj pérfshihen monitorimi dhe inspektimi. Kéto kompetenca shtjellohen mé tej né
rregulloren e miratuar nga Ministri i Brendshém.*

Prokurimi publik

Prokurimi publik né Shqipéri, pavarésisht disa pérmirésimeve, mbetet ende mjaft i prekur nga

korrupsioni.gl'92 Ndér problemet kryesore té identifikuara né prokurimin e shérbimeve private té sigurisé

8 pgrfaqésues i SHRSF-s&, Fokus Grup, 23 janar 2015.

% Banka-01, komunikimi personal, 20 néntor 2014.

8 Ky éshté njé pérfundim i intervistave ballé pér ballé t& béra me punonjésit e sigurimit privat.

8 Ligji pér shérbimet e sigurisé fizike (2014), nen. 18.

8 po aty., nenet 18, 22.

® pg aty., neni 19.

% Rregullorja e Ministrit t& Brendshém "Pér funksionimin e shérbimeve private té sigurisé fizike" (Nr.157) (2015).

®IChéne, M. (2010). “Anti- korrupsioni dhe reforma e policisé", U4 pérgjigja e ekspertit, Qendra Burimore Anti-Korrupsion, Nr. 247.



pérfshihen mungesa e transparencés dhe favorizimet né procesin e pérzgjedhjes si dhe pérzgjedhja e
kontraktuesve bazuar né ofertén me ¢mimin mé té ulét. Buletinet e Prokurimit Publik tregojné se
institucionet shtetérore zgjedhin shogérité private té sigurisé né bazé té ofertés mé té ulét apo ¢cmimit mé
té ulét té ofruar, pa asnjé kriter zyrtar pér cilésiné e shérbimeve. Shpesh ato prokurojné shérbime sigurie
duke llogaritur kostot e shérbimeve né bazé té pagés minimale.* Né planin afatgjaté, kéto praktika kané
pasur ndikim negativ né zhvillimin e tregut dhe cilésiné e shérbimeve.

Legjislacioni shqgiptar parashikon 7 lloje procedurash standarde prokurimi dhe kushtet ku lejohet
pérdorimi i secilés prej tyre.94 Nga hulumtimi u konstatua se gjaté vitit 2014 rreth 12% (106 nga 867) e
tenderéve publiké jané zhvilluar népérmjet "procedurés sé hapur".95 362 tendera jané zhvilluar népérmjet
'kérkesés pér propozim',*® ku autoriteti kontraktues fton té paktén pesé shogéri pér t& marré pjesé né
tender dhe 399 tendera jané realizuar népérmjet ‘procedurés me negocim pa shpallje paraprake. Procedura
e fundit nuk parashikon shpalljen e njoftimit por pérzgjedhjen e njé numri shogérish nga autoriteti

kontraktues.®’ Kjo proceduré duhet té pérdoret vetém né raste té ve(;anta.98

Besimi i SHPSF-ve né procesin e prokurimit éshté i ulét dhe njé pjesé e konsiderueshme e rezultateve
apelohen nga shogérité gé nuk kané fituar.*® Pérfagésues té SHPSF-ve pohojné se nuk éshté e mundur té
fitohet njé tender pa paguar ryshfet (gati 10% e vlerés sé prokurimit), pa pasur lidhje me politikané té
nivelit té larté, ose té dyja.100 Né ményré gé té rrisin gjasat pér té fituar, disa prej pronaréve kané krijuar
mé shumé se njé shogéri né ményré gé té marrin pjesé né té njéjtin proceduré prokurimi publik, duke
paragitur disa oferta.’®* Né periudhén nga 2012 deri né 2014 njé numér i vogél shogérish kané fituar
vazhdimisht tendera publiké, duke kapur shumén prej 10% té shumés totale vjetore té tenderéve.®?

Tabela 4: Aksesi né fondet publike nga 5 SHPSF gjaté 2012 - 2014

Tenderé | Shumatotale e | Tenderé | Shumatotale | Tenderé | Shuma totale
SHPSE publiké parave té publiké e parave té publiké e parave té
té fituar pérfituara né té fituar pérfituara né | té fituar pérfituara né
né 2012 | 2012 (EUR)'® | n& 2013 | 2013 (EUR) | né 2014 | 2014 (EUR)
SHPSF-05 83 749 mijé 80 663 mijé 78 524 mijé
SHPSF-03 39 788 mijé 53 915 mijé 45 651 mijé
SHPSF-06 16 144 mijé 36 440 mijé 46 384 mijé

% Komisioni Evropian (2014). Raporti i Progresit té Shqipérisé 2014.

% pgrfagésues i SHRSF-s&, Fokus Grup, 23 janar 2015.

% Ligji nr. 9643, daté 30.11.2006 (i modifikuar), "Pér Prokurimin Publik". M& tutje: Ligji pér Prokurimin Publik (2006), Nen. 29, 30, 31, 32, 33,
dhe 34.

% Ligji pér Prokurimin Publik (2006), Nen. 30/1.

% P aty., neni 34.

P aty., neni 33/1.

% po aty.

% Analiza e vendimeve té léshuara nga Autoriteti Shqiptar i Konkurrencés (2012, 2013, 2014) http://www.caa.gov.al/decisions/list/page/1.

1% Kjo ishte pérshtypja e pérgjithshme e té gjithé t& intervistuarve.

191 Analiza e buletineve té prokurimit 2012-2014 té Agjencisé sé Prokurimit Publik Shgiptar tregoi se kishte disa raste mospérputhjeje né mes té
numrit té identifikimit (NUISS) dhe emrave té tri shogérive (SHRSF-03, SHRSF-20 dhe SHRSF-19). Teorikisht, deklarimi i gabuar i t& dhénave
té fituesit té tenderit publik duhet té kené cuar né anulimin e procesit té tenderimit, por kjo nuk ka ndodhur né praktiké. Kur u éshté kérkuar té
shpjegojné kété mospérputhje, pérfagésuesit e SHRSF-ve qé kané marré pjesé né fokus grup kané konfirmuar se themelimi i disa shogérive éshté
e njohur né praktiké.

192 Intervisté, (SHRSF-05).

193 Tg gjitha shumat jané konvertuar nga leku shqiptar né euro duke pérdorur shkallén e kémbimit prej 1 = 140.
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SHPSF-07 21 206 mijé 35 399 mijé 41 299 mijé

SHPSF-18 14 108 mijé 17 132 mijé 24 239 mijé

Numri total i

.. - 1.9 milion 2.5 milion
teQdereve pubhlﬁ 173 291 234 2.1 milion
te fituar nga pesé

SHPSF

Numri/vlera
10.9 milion

EDE 711 9.2 milion 800 10.4 milion 867
tenderéve

publiké

Burimi: QKR (2012-2014); APP (2012-2014)™

Cmimet dhe vlera e shérbimeve private té sigurisé

Si rregull, kostoja e shérbimeve llogaritet mbi bazé té shpenzimeveé té pagés bruto pér njé roje shumézuar
me numrin total té rojeve. Edhe kostot e tjera dhe ato administrative llogariten, por paga e rojeve pérbén
pjesén kryesore té shpenzimeve. Klientét si né sektorin publik ashtu edhe né até privat priren té
kontraktojné SHPSF-té gé bien dakord me ¢mimin mé té ulét né vend té SHPSF-ve gé u ofrojné shérbime
cilésore. Pér shembull, ¢mimi i ofruar nga bankat pér njé roje ka ardhur duke u ulur vazhdimisht dhe
pothuaj é&shté pérgjysmuar né dhjeté viteve e fundit.'® Né njé treg me konkurencé té larté, SHPSF
mendojné se cmimet mé t& uléta jané e vetmja ményré pér té siguruar kontrata.’® Né planin afatgjaté,
vetém shogérité e médha do té pérfitojné nga kjo dukuri, sepse shogérité mé té vogla nuk do té jené né
gjendje té pérballojné financiarisht koston e ofrimit té& shérbimeve.

Pér té mbijetuar, disa SHPSF pérdorin metoda jo plotésisht té ligjshme ose edhe té paligjshme pér té
kursyer para. Shqyrtimi i térésishém i bilanceve financiare dhe té dhénave té punésimit tregojné
mospérputhje midis té ardhurave té siguruara nga prokurimi publik, té ardhurave totale té deklaruara, dhe
numrit té punonjésve gé ato kané. Pér shembull, mund té konstatohet nga Tabela 6, mé poshté, megjithse
SHPSF-10 ka 120 punonjés, njé numér mé i larté se 112 punonjés t& SHPSF-12, ajo shogéri ka deklaruar
7-10 heré mé pak té ardhura se SHPSF-12 gjaté periudhés né shqyrtim. Mospérputhje té tilla jané
evidente né pérmasa té ndryshme edhe pér SHPSF tjera, edhe pse shogérité ofrojné té njéjtin shérbim dhe
me ¢mime pothuajse té njéjta. Kjo tregon se disa SHPSF pérfitojné nga boshlléget né sistem dhe
mungesén e efikasitetit té institucioneve pérgjegjése pér deklarimin e té ardhurave dhe tatimeve pér
shmangien e taksave.

Tabela 6: Té ardhurat e deklaruara té SHPSF-ve pér vitet 2012 dhe 2013 dhe numri i té punonjésve

104 Agjencia e Prokurimit Publik, Buletinet Javore (2012-2014);Analiza e vendimeve té léshuara nga Autoriteti Shgiptar i Konkurrencés (2012,
2013, 2014) http://www.caa.gov.al/decisions/list/page/1.Qendra Kombétare e Regjistrimit, Kérko pér Subjekt (2012-2014),
http://www.qgkr.gov.al/nrc/Kerko_Per_Subjekt.aspx.

105 Banka-02, komunikimi personal, 20 néntor 2014.

1% Shih seksionin mbi “prokurimin publik”, mé sipér, f. X, pér dinamikén e ofertimit me ¢mim t& ulét midis shogérive konkurruese né té cilat
organet shtetérore népérmjet praktikave té prokurimit publik jané béré bashkéfajtore.
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Te ardhurat? Te ardhur?t © Numri i rojeve né| Numri i objekteve té
SHPSF deklaruara né deklaruara né 2013 vitin 2014 ruajtura né 2014

2012 (EUR) (EUR)

1. SHPSF-01 1.6 milion 2.7 milion 218 61

2. SHPSF-02 - - 164 92

3. SHPSF-03 1.5 milion 1.8 milion 164 68

4. SHPSF-04 646 mijé 918 mijé 159 38

5. SHPSF-05 116 mijé - 157 81

6. SHPSF-06 222 mijé 277 mijé 156 76

7. SHPSF-07 320 mijé 295 mijé 154 38

8. SHPSF-08 1.1 milion 785 mijé 131 61

9. SHPSF-09 146 mijé 211 mijé 158 9

10. SHPSF-10 175 mijé 133 mije 120 42

11. SHPSF-11 - - 121 10

12. SHPSF-12 1.3 milion 1.3 milion 112 32

13. SHPSF-13 2.4 milion 2.3 milion 107 30

14. SHPSF-14 88 mijé 513 mijé 111 16

Burimi: QKR (2012-2014); APP (20122014)™"

Kushtet e punés

Ulja e gmimit pér shérbimet private té sigurisé ka pasur njé ndikim negativ edhe tek kushtet e punés sé
stafit t&¢ SHPSF-ve. Si¢ u pérshkrua mé sipér,'® né pérpjekje pér té ulur gmimet me géllim térhegjen e
klientéve, SHPSF-té pérpigen t& minimizojné koston gé vjen nga puna.

Pagat e punonjésve té SHPSF-ve né Shqipéri jané mjaft té uléta dhe pothuaj té njéjta, ose dicka mé larté
se paga minimale (22,000 leké ose 157 Euro).109 Kostoja e krahut té punés éshté né pérgjithési e ulét né
Shqipéri, njé vend ku niveli i papunésisé éshté i larté.'® Pagat né sektoré té ngjashém shérbimi né
Shqipéri nuk jané mé mira, gjé gé do té thoté se vendet e punés té lidhura me siguriné e ofruar privatisht
nuk jané as mé shumeé e as mé pak térhegése sesa vendet e punés né sektorét e tjeré.

Pér shkak té situatés sé pérgjithshme ekonomike né vend, punonjésit e SHPSF-ve jané vecanérisht té
cenueshém ndaj praktikave abuzive nga punédhénésit e tyre. Inspektorati Shtetéror i Punés ka vézhguar
praktika té tilla, si oré pune té papaguara, pagesé té njéjté edhe pér turnet e natés, fundjavat dhe ditét e

297 policia e Shtetit Shqiptar, komunikim zyrtare, e-mail, 4 gusht 2014.

Qendra Kombétare e Regjistrimit, Kérko pér Subjekt (2012-2014), http://www.gkr.gov.al/nrc/Kerko_Per_Subjekt.aspx.
1% Shih seksionin 'Cmimet dhe vlera e shérbimeve private té sigurisé', mé lart. f. x.

109 Ky gshté njé pérfundim i intervistave ballé pér ballé té béra me punonjésit e sigurimit privat.

10 pagat tashmé kané réné né Shqipéri si rezultat i nén-vlerésimit té valutés vendase gjaté viteve té kaluara.
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festave apo dhe mospagim té kontributeve té sigurimeve shoqérore.111 Punonjésit priren t’i tolerojné kéto
praktika, sepse kané frikén e humbjes sé vendit t& punés, né njé treg ku éshté e véshtiré té sigurohet
punésimi, né ményré té vecanté pér njeréz me kualifikim té ulét. 2

Pér té siguruar njé trajtim mé té drejté pér punonjésit e SHPSF-ve dhe pér té pérmirésuar cilésiné e
shérbimeve té ofruara, Ligji pér Shérbimin Privat té€ Sigurisé Fizike detyron SHPSF-té t’u paguajné
punonjésve té tyre njé pagé té paktén 50% mbi pagén minimale té pércaktuar né Iigj.113 Megjithaté,
zbatimi ka gené i ngadalté nga koha e miratimit té ligjit deri né mes té vitit 2015, pér shkak té mungesés
sé akteve nénligjore pérkatése dhe kohés qé i duhet tregut pér té amortizuar koston e shtuar.

Veté-organizimi i sektorit

Veté-organizimi i SHPSF-ve éshté mjaft i dobét dhe éshté ende né fazat fillestare. Kjo ka ardhur fillimisht
pér shkak té kufizimeve té kornizés ligjore por dhe prej ndikimit politik qé ka shpéné né ndarje té séktorit
mbi baza politike. Né pérpjekje pér té parandaluar politizimin e SHPSF-ve (té cilat geveria e kryesuar nga
Partia Demokratike e Shqipérisé né até kohé, i ka paré té lidhura ngushté me institucionet e sigurisé té

regjimit té& méparshém komunist), amendamentet e ligjit 1995 ndalonin krijimin e shogatave t¢ SHPSF-
114,115
ve.

Né vitin 2004, pronar i njé SHPSF-je themeloi njé shogaté t¢ SHPSF-ve por pa mundur té térhegé shumé
shogéri té tjera né radhét e veta 1® Dyshime se ky bashkim ishte kryesisht njé pérpjekje pér té fituar
mbéshtetje ndaj konkurrentéve shpuné né pérpjekje pér té themeluar njé shogaté tjetér por dhe kjo nuk
arriti té keté ndonjé mbéshtetje té gjeré. Ndérkohé gé pérpjekej pér organizimin e sektorit jané béré edhe
nga Bziness Albania, qé éshté njé shogaté kombétare e biznesit té madh.’

Pas miratimit té ligjit né vitin 2014, ka pasur njé pérpjekje pér té kapércyer pengesat mes shogérive dhe
pér té pérmirésuar organizimin brenda sektorit. Né shkurt 2015 u krijua Unioni i Shogérive té Ruajtjes
Fizike té Shqipérisé (Union Security Albania) si njé organizaté ombrellé pér mé shumé se 60 SHPSF.'®
Ky union éshté regjistruar si organizaté jo-fitimprurése dhe ka njé statut e rregullore té brendshme.**®
Objektivat kryesore té unionit jané: mbrojtja e interesave té tyre profesionale, intelektuale, etike,
shogérore dhe materiale té anétaréve té Unionit. Kétu futen rritja e pérgatitjes profesionale té anétaréve té
shogatés si dhe rritjen e luftés kundra elementéve kegbérés, perfeksionin e informimit objektiv pér
céshtjet e sigurisé, rritjen e performancés profesionale dhe etike té anétaréve té Unionit dhe shogérisé,
marrjen e nismave ligjore pér goditjen e elementit kegbérés, mundésimin e kryerjes sé kérkimeve

M1 Inspektorati Shqiptar i Punés, komunikim zyrtare, e-mail, 23 korrik 2014.

12 Shénim: Papunésia né Shqipéri pér periudhén 2007-2014 sipas Institutit Shqiptar té Statistikave (INSTAT). pér grupmoshén 15-29 vjec, norma
e papunésisé éshté rritur nga 22.8% né 2007, né 35.6% né vitin 2014, kurse pér grupmoshén 30-64, ajo éshté rritur nga 10.7% né 2007 né 14% né
vitin 2014. http://www.instat.gov.al/en/themes/labour-market.aspx.

M3 igji pér shérbimin e sigurisé fizike (2014), neni 18.

4 Ligji nr. 7985, daté 13.9.1995, “Pér disa shtesa dhe ndryshime né ligjin nr. 7696 t& datés 7.4.1993 Mbi shérbimin e rojeve civile” neni 1.

M5 Dyrmishi, A. et al (2011). Analiza kontekstuale dhe kronologjia e reformés sé sektorit té sigurisé né Shqipéri 1991-2009. Instituti pér
Demokraci dhe Ndérmjetésim, Tirané, Shqipéri. Sektori ende ka pérfunduar i politizuar pér shkak té praktikave korruptive né procedurén e
dhénies sé licencave. Shih seksionin "ndikimi politik", mé lart. f. X.

18 SHRSF-03, komunikimi personal, 23 dhjetor 2014.

"7 Fagja Kryesore e Business Albania, www.biznesalbania.org.al.

18 Gazeta telegraf. “Themelohet Union i Shoqgérive té Ruajtjes sé Sigurisé”,. 19 mars 2015 Gjendet né: http://telegraf.al/aktualitet/themelohet-
unioni-i-shogerive-te-ruajtjes-fizike-te-shqiperise.

19 Kryetari i bordit menaxhues té BSSH, komunikimi zyrtar, e-mail, mé 10 prill 2015.
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shkencore, botime me vlera, etj.120 Unioni synon té miratojé edhe njé kod té sjelljes, por deri tani

pérpjekjet jané pérgendruar né konsolidimin e brendshém té organizatés dhe miratimin e akteve
nénligjore té nevojshme pér zbatimin e legjislacionit té miratuar sé fundmi (pér SHPSF-t&, pér armét, pér
pérdorimin e arméve).121

Organizimi i punonjésve té sektorit éshté po ashtu i pazhvilluar. Aktualisht ekziston njé Union i
Punonjésve té Sigurisé, anétar i Federatés sé Sindikatave té Punonjésve té Shérbimit Policor té
Shqipérisé,"?? por roli i tij éshté mé shumé simbolik duke gené se ka asnjé marréveshje kolektive té

123

nénshkruar me punédhénésit.

Kontrolli dhe mbikéqyrja

Institucionet gé kané funksione kontrolli jané Ministria e Brendshme, Ministria e Financave dhe Ministria
e Punés. Kompetencat e kétyre institucioneve pérfshijné kompetencat pér té miratuar rregulla dhe
rregullore (shih Tabelén 7), si dhe kompetencat pér té kontrolluar té& zbatimin dhe respektimin e kuadrit
ligjor si dhe rregullave dhe rregulloreve té nxjerra prej tyre.

Tabela 7. Kompetencat e Ministrit té Brendshém pér té miratuar rregulla dhe rregullore

Sipas Ligjit "Pér Shérbimin Privat té Sigurisé

Fizike” Sipas Ligjit "Pér armét

120 Komunikaté pér shtyp e BSSH, dhe dérgimi i tyre népérmjet email-it, 27 Mars 2015.
21 Kryetari i bordit menaxhues té BSSH, komunikimi personal, e-mail, mé 6 prill 2015.
122 Federata e Sindikatave t& Shérbimit Policor té Shaipérisé, Fagja kryesorehttp://kssh.org/en/federatat/federata-e-sindikatave-te-sherbimit-

policor/.
123 Tjetér-03, komunikimi personal, 6 maj 2015.
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e Nxjerr rregulloret mbi licencimin dhe e Nxjerr rregullore mbi gitjen eksperimentale

shqgyrtimin ] S ] )
e Nxjerr rregulloret mbi trajnimin teorik dhe praktik

e Nxjerr rregulloret pér pérbérjen, pér pérdorimin e arméve
kompetencat dhe rregulloren e procedurave
té Komisioni i Shqyrtimit t& Ankesave té
ngritur né Drejtoriné e Pérgjithshme té
Policisé sé Shtetit .

e Nxjerr udhézimet mbi aftésiné mendore dhe
fizike té atyre qé pérdorin armé

Nxjerr rregullore pér komisionet mbi Iéshimin e

e Nxjerr rregulloret pér kompetencat e licencave dhe autorizimeve

kontrollit té Drejtorisé sé Pérgjithshme té A

- = Nxjerr rregulloret pér tarifat (bashké me Ministrin
Policisé dhe Policisé sé Qarkut

e Financave)

e Nxjerr rregullore mbi uniformat dhe
simbolet e SHPSF-ve

e Nxjerr rregullore mbi programet e
trajnimit dhe kohézgjatjen e tyre

e Nxjerr rregulloret mbi pajisjet qé
SHPSF-té lejohen té pérdorin

e Nxjerr rregulloret pér kompetencat dhe
pérgjegjésité pér administrimin e
sanksioneve

e Nxjerr rregullore pér tarifat(bashké me
Ministrin e Financave)

Burimi: Ligji nr. 75, daté 10.07.2014, "Pér Shérbimin Privat té Sigurisé Fizike”; Ligji nr. 74, daté
10.07.2014, "Pér armét"

Vlerésimi i kontrollit nga kéto institucione éshté i véshtiré pasi ka pak informacion mbi zbatimin nga
SHPSF-té té ligjeve dhe akteve nénligjor t& miratuara nga ministrat. Nuk ekzistojné raporte publike pér
mbikéqyrjen e punés sé PSH-sé nga ana e ministrive né zbatimin e kompetencés sé kontrollit. Gjithsesi,
né raportin vjetor dérguar ministrit PSH pérfshihet njé seksion pér SHPSF-t&.*?4

Parlamenti shqiptar ka kontribuar né mbikéqyrjen e sektorit népérmjet miratimit té legjislacionit, por
asnjéheré nuk ka organizuar seanca té veganta dégjimore pér céshtje gqé lidhen me sektorin privat té
sigurisé. Pér mé tepér Parlamenti shqiptar nuk duket se kupton plotésisht réndésiné dhe ndikimin e
sektorit né ¢éshtje té sigurisé. Pérkundér gamés sé ¢éshtjeve gé lidhen me kété sektor dhe té shtjelluara né
kété studim, debati né Komisionin Parlamentar pér Siguriné Kombétare dhe né seancén plenare té
Parlamentit gjaté diskutimit pér ligjin pér shogérité private té sigurisé u fokusua vetém né liberalizimin e
gendrave private té trajnimit dhe pérmirésimin e pagave té punonjésve.lZS' 126

124 pOL-01, komunikimi personal, 13 janar 2015.

125 K omisioni Parlamentar pér Siguriné Kombétare, “Procesverbali i mbledhjes sé 08.07.2014”, Dokumenti Parlamentar, fq. 29-41,
http://www.parlament.al/web/pub/komisioni_i_sigurise_date_08_07_0214 18382_1.pdf.

126 parlamenti i Republikés sé Shaipérisé, "Procesverbali i mbledhjes sé 10.07.2014", dokument parlamentare, Legjislatura e 8-t&, fq. 39-41,
http://www.parlament.al/web/pub/proc_10_07_2014_18272_1.pdf.
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Mbikéqyrja nga institucionet e pavarura éshté mjaft e kufizuar, duke gené se kompetencat e tyre
fokusohen kryesisht tek agjencité geveritare. | vetmi institucion i pavarur gé ka kompetenca mbikéqyrése
mbi SHPSF-té éshté Komisioneri pér té Drejtén e Informimit dhe Mbrojtjes sé té Dhénave Personale
(KDIMDH).127 Sipas Ligjit pér Mbrojtjen e té Dhénave Personale, SHPSF-té duhet té informojné zyrén e
KDIMDH-sé pér respektimin nga ana e tyre té té dhénave personale gjaté pérpunimit, ruajtjes dhe
transferimit t& tyre.*”® Duke marré né konsiderate pérdorimin e gjeré té sistemeve t& mbikéqyrjes me
video-kamera, SHPSF-té kané akses tek té dhénat personale té individéve, gjé gé mbart rrezikun e
kegpérdorimit. Megjithaté, raportet e KDIMDH-sé nuk japin té dhéna rreth nivelit t& respektimi apo
shpérdorimit té té dhénat personale nga ana e SHPSF. 129130

Pérve¢c mungesés sé debatit dhe vémendjes nga ana e politikbérésve pér sektorin privat té sigurisé, edhe
raportimet e mediave kané gené té pakta né kété drejtim. SHPSF-té kané ardhur né vémendjen e mediave
(dhe rrjedhimisht edhe té publikut) vetém né rastet e incidenteve, pa u thelluar né raportime té métejshme
mbi ¢éshtjet dhe problematikat me té cilat pérballet sektori.

Konkluzione dhe Rekomandime

Ky studim ka analizuar sektorin privat té sigurisé né Shqipéri. Pér shkak t& mungesés sé hulumtimeve té
tjera mbi kété sektor, analiza bazohet kryesisht né té dhénat parésore si legjislacioni dhe rregulloret, tek té
dhénat zyrtare mbi punésimin dhe té ardhurat si dhe faget zyrtare té agjencive shtetérore e SHPSF-ve.
Gjithsesi, té dhéna té pamjaftueshme té sektorit dhe njé lloj hezitimi i agjencive shtetérore pér shkémbim
informacioni e kané béré analizén e té dhénave té mbledhura disi mé té véshtiré. Prandaj, studimi bazohet
né ményré té konsiderueshme né analizé cilésore té informacionit t€ grumbulluar népérmjet intervistave,
postés elektronike dhe komunikimit me telefon me drejtues dhe punonjésit e shogérive. SHPSF-té kané
gené mé bashképunuese dhe té hapura dhe kané treguar interes pér té nxitur punén kérkimore né kété
sektor.

Tregu privat i sigurisé éshté zhvilluar shumé pér sa i pérket madhésisé dhe jep njé kontribut té
réndésishém né parandalimin e krimit dhe rritjen e siguriné publike né vend. Kuadri rregullator éshté
zhvilluar paralelisht me zhvillimin e sektorit. Deri né njé nivel té caktuar, ai ka reflektuar tendencat e
tregut por nga ana tjetér ai ka kontribuar gjerésisht edhe né formésimin e sektorit duke kufizuar
madhésiné e shogérive dhe llojin e shérbimeve gé ata mund té ofrojné. Pavarésisht legjislacionit, zhvillimi
i kétij sektori éshté ndikuar edha nga pérhapja e praktikave korruptive né proceset e licencimit dhe
prokurimit publik, té cilat kané démtuar profesionalizmin dhe kané penguar veté-organizimin e sektorit.
Rrjedhimisht, autorét dalin me rekomandimet e méposhtme:

e Pavarésisht pérmirésimeve té mundésuara nga miratimi i ligjit té ri né vitin 2014, del e nevojshme njé
gasje mé gjithépérfshirése ndaj politikave té ndjekura dhe veprim i bashkékoordinuar mes aktoréve
kryesoré, né ményré gé té formésohet njé politiké e garté pér té ardhmen e kétij sektori. Kjo politiké duhet

27 Dyrmishi, A., B. Kugi, E. Gjokutaj, (2011). Njé vlerésim i rolit t& institucioneve t& pavarura mbikégyrése né reformén e sektorit té sigurisé né
Shqipéri. Instituti pér Demokraci dhe Ndérmjetésim. Shqipéri.

128 | jgji nr. 9887 daté 10/03/2008, "Pér mbrojtjen e té dhénave personale”, ndryshuar me Ligjin Nr. 48/2012 dhe Ligji Nr. 120/2014.

29 Komisioneri pér Liring e Informimit dhe Mbrojtien e t& Dhénave Personale (2013). Raporti  Vijetor.
http://www.idp.al/images/autoriteti/Raporte_Vjetore/raporti_vjetor_2013.pdf.

0 Komisioneri pér Liring e Informimit dhe Mbrojtien e t&¢ Dhénave Personale (2014). Raporti  Vijetor.
http://www.idp.al/images/autoriteti/Raporte_Vjetore/RAPORTI_VJETOR_2014.pdf.
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té bazohet tek sfidat dhe mundésité gé sjell ofrimi i shérbimeve té sigurisé nga shogéri private dhe né
standardet dhe praktikat e mira ndérkombétare.

e Institucionet dhe agjencité me kompetenca kontrolli duhet té pérmirésojné kapacitetet e tyre
dhe té sigurojné ndérveprim dhe bashképunim mé té miré né ményré gé té sigurohet njé pamje e qarté e
késaj industrie, gqé do té shérbejé si njé bazé pér té miratuar njé politiké mé gjithépérfshirése dhe pér té
forcuar geverisjen e kétij sektorit.

e Institucionet mbikéqyrése, si ministrit¢ dhe institucionet e pavarura, duhet t’i kushtojné vémendje mé
té madhe zbatimit té kuadrit ligjor.

e Parlamenti duhet té luajé njé rol mé té madh duke pérfshiré edhe raportet mbi geverisjen e sektorit
dhe kontributet pér siguriné né agjendén e degés ekzekutive.

e SHPSF-té duhet té mbéshtesin shoqgatat e biznesit (té kétij sektori), té cilat nga ana e tyre duhet
té punojné pér té nxitur geverisjen e miré té sektorit, luftén ndaj korrupsionit dhe mé tej
profesionalizmin duke respektuar té drejtat e punonjésve té tyre.

e Unioni i shogérive té sigurisé duhet té punojé pér té hartuar kodin e sjelljes dhe ta parashtrojé
pér miratim nga asambleja e shogatés ku té theksohet zotimi i SHPSF-ve né respektimin e té drejtave té
njeriut dhe t& punonjésve, njékohésisht edhe té punojé pér té ofruar shérbime me standarde té larta dhe
profesionale. Pérve¢ késaj, Unioni duhet t& punojé pér forcimin e rolit t¢ SHPSF-ve né procesin e
hartimit té politikave.

e Né& ményré gé té sigurohet njé partneritet social i balancuar né kété sektor, éshté e nevojshme qgé té
nxitet organizimi i punonjésve té sektorit né shogata té punonjésve. Unioni i shogérive té sigurisé dhe
sindikatat shqgiptare duhet té kontribuojné né kété proces.
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