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Perkufizimi
1 termave

Ekstremizmi i dhunshém (EDH) - éshté procesi i adoptimit té
piképamjeve radikale (politike, ideologjike ose fetare) dhe kthimit té
tyre né veprime té dhunshme. EDH éshté faza pérfundimtare e procesit
té radikalizmit dhe i referohet besimeve dhe veprimeve té njerézve qé
mbéshtesin ose pérdorin dhunén e motivuar ideologjikisht pér té arritur
objektivat politike, fetare ose ideologjike. Ekstremisté té dhunshém nuk
jané vetém individét gé jané té gatshém té pérdorin dhuné fizike, por
edhe ata gé mbéshtesin, rekrutojné ose punojné né ményré aktive né
favor té njé ideologjie ekstremiste té dhunshme.

Radikalizim - éshté procesi i zhvillimit té ideologjive dhe piképamjeve
ekstremiste. Radikalizimi mund té jeté i dhunshém ose jo.

Lufta kundér ekstremizmit t€ dhunshém (LKEDH) nénkupton nisma
dhe strategji qé pérgendrohen te lufta kundér procesit té radikalizimit
dhe te frenimi i rekrutimit té ekstremistéve té dhunshém. Eshté njé
reagim gjithépérfshirés qé synon mobilizimin dhe fugizimin e aktoréve
té ndryshém si, pér shembull, institucionet e sigurisé, pushtetin vendor,
arsimtarét, punonjésit socialé, komunitetin fetar dhe shogériné civile, me
géllim promovimin e vlerave gytetare dhe respektimin e té drejtave té
njeriut. LKEDH-ja trajton edhe “kushtet gé favorizojné” pérhapjen e EDH-
sé dhe terrorizmit duke marré parasysh dhe duke ndihmuar né zbutjen e
zemérimit, gé mund té shfrytézohet nga ekstremistét dhe mbéshtetésit e
tyre.

Luftétaré té huaj terroristé (LHT) jané individé qé udhétojné drejt njé
shteti gé nuk éshte shteti i tyre i géndrimit apo nénshtetésis€, me géllim
kryerjen, planifikimin, pérgatitjen dhe/ose pjesémarrjen né akte terroriste
apo ofrimin dhe/ose marrjen e trajnimit terrorist, qofté ai edhe pér nje
konflikt té armatosur.

Deradikalizimi éshté njé proces gé kryhet kryesisht pérmes njé sistemi
programesh dhe masash gé synojné uljen e nivelit té radikalizimit té
piképamjeve ideologjike dhe riintegrimin né shoqéri té individéve té
radikalizuar. Ky proces mbéshtetet te supozimi se jo té gjithé personat
qé radikalizohen i géndrojné pérheré besniké kauzés sé tyre. Programet
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e deradikalizimit, né praktiké, kané si objektiv individét e radikalizuar

neé teé gjitha fazat e ciklit té ekstremizmit, pérfshiré kétu periudhén para
se té béhen pjesé e njé grupi apo rrjeti ekstremist, si anétaré aktivé

apo té larguar/shképutur. Ky proces mund té keté si géllim té frenojé
pérfshirjen e tyre né akte dhune (deradikalizimi i sjelljes), apo ndryshimin
e géndrimeve dhe piképamjeve té tyre ideologjike (deradikalizimi i
mendimeve).

Shképutja nga ekstremizmi i dhunshém i referohet procesit té rikthimit
népérmjet té cilit njé individ nxitet té heqé doré nga normat, vlerat,
géndrimet dhe aspiratat e pérbashkéta me ekstremizmin e dhunshém
dhe terrorizmin. Shképutj a mund te jeté fizike, qé nénkupton largimin
fizik té individit nga grupi, dhe/ose p51kolog]1ke gé nénkupton shképutjen
e individit nga mendimi pér pérfshirje né aktivitetet e grupit ekstremist.
Shképutja nuk do té thoté domosdoshmeérisht gé njé person ka ndryshuar
ideologjikisht bindjet e tij. Né fakt, sjellja e tij e largon kété individ nga
rrethanat gé e lidhnin até me grupin e tij té méparshém.

Programet e rehabilitimit dhe riintegrimit (R&R) jané programe gé kané
neé fokus té punés sé tyre individé té radikalizuar pér akte t€ dhunshme
(dhe jo vetém), pérfshiré kétu edhe ata individé gé kané kryer vepra gqé
lidhen me terrorizmin dhe me raste edhe familjet e tyre si dhe ata qé
nuk vuajné dénime né burg, por gé mund té shfagin mbéshtetje pér
ekstremizmin e dhunshém, pérfshiré edhe individét e kthyer nga Siria
dhe Iraku. Programet R&R veprojné né institucionet e riedukimit, né
komunitete, ose si pjesé e shérbimit té proves. Né kéto programe mund
té ofrohen mésime, trajnime profesionale, késhillim, mundési punésimi
dhe riedukim ideologjik. Nga ana tjetér, rehabilitimi dhe riintegrimi né
komunitet nénkupton njé séré nismash gé u béjné té mundur individéve
té kthyer té gézojné té nj€jtat té drejta dhe mundési me anétarét e tjere
té komunitetit si, pér shembull, shérbime shéndetésore, arsimim, formim
profesional, punésim, pérfshirje né vendimmarrjen vendore, etj.

Rehabilitimi éshté faza kur personat pérgjegjés ndérmarrin veprime pér
té trajtuar sjelljen dhe aftésité njohése té té kthyerve si dhe organizojné
aktivitete pérgatitore pér té pérforcuar géndresén personale té individit
ndaj ekstremizmit té dhunshém dhe pér t'i pérgatitur ata pér riintegrimin
né shogéri. Kjo mund té ndodhé pas fazés sé shképutjes dhe/ose
deradikalizimit, por mund t€ ndodhé edhe né té njéjtén kohé me kéto
procese. Né kontekstin e luftés kundér EDH, rehabilitimi pérgendrohet
vecanérisht né rezistencén ndaj angazhimit né ekstremizém té
dhunshém, duke synuar gé individi t€ mos i rikthehet grupit té
meéparshém por t€ jeté gati pér riintegrim funksional shogéror dhe
largimin nga sjellja kriminale.
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Riintegrimi éshté faza ku punonjésit ndihmojné kalimin e individit té
rehabilituar pérséri né “kushtet e déshiruara” né shogériné normale.

Neé té njéjtén kohé, punonjésit duhet té punojné edhe me komunitetin

e caktuar ku do té banojé pérfundimisht individi né fjal€, pér té zbutur
stigmén sociale dhe pér té béré té mundur gé ky individ té pranohet né
shoqéri. Po ashtu, duhet theksuar se né disa raste, kjo fazé né fakt mund
té konsiderohet mé shumeé si “integrim” sesa “riintegrim”, pér shkak

té rrethanave té méparshme shogérore té individit g€ kané penguar
integrimin gé né fillim. Megjithaté, né kété udhézues do té pérdoret termi
“riintegrim” meqgenése ky term pranohet gjerésisht.

Qasja e integruar - njé gasje planifikimi qé ndérthur ¢éshtjet nga té
gjithé sektorét, institucionet né nivele kombétare dhe vendore si dhe
grupet e ndryshme té popullsisé.



SHKURTESA

EDH Ekstremizmi i dhunshém
GTN Grupi Teknik Ndérsektorial
IDM Instituti pér Demokraci dhe Ndérmjetésim

KVSP Késhillat Vendoré té Sigurisé Publike

LHT Luftétaré té huaj terroristé

LKEDH Lufta kundér ekstremizmit té dhunshém

ojQ Organizatat jogeveritare

PMF Punonjésit pér mbrojtjen e fémijés
R&R Rehabilitimi dhe riintegrimi

PIV Plani Individual 1 Veprimit

KMCAP Komisioni Mjekésor i Caktimit té Aftésisé pér Puné

10 MODUL TRAJNIMI
PER PUNONJESIT E VIJES SE PARE



Hyrje

1.1 Programet e Rehabilitimit dhe Riintegrimit (R&R) pér personat e
kthyer nga zonat e konfliktit

Ofrimi i programeve té rehabilitimit dhe riintegrimit pér personat e kthyer
nga zonat e konfliktit éshté njé proces i ndérlikuar, dinamik dhe shumeé-
dimensional i cili kérkon njé qgasje gjithépérfshirése. Ndonése deri mé tani
nuk ka njé model té unifikuar dhe koherent té ofrimit té programeve R&R pér
kategoriné e personave gé kthehen nga zonat e konfliktit, mbéshtetja e ofruar
shkon pértej pérgjigjes humanitare pér plotésimin e nevojave mé emergjente
dhe bazike. Hartimi, zbatimi dhe monitorimi 1 programeve R&R duhet té
marré né konsideraté bashkérendimin e ndérhyrjes shumeé-aktoriale duke
adresuar nevojat e vecanta personale dhe familjare té té kthyerve. Programet
R&R mund té ofrojné ndér té tjera, arsimim dhe trajnim profesional, mundési
punésimi, késhillim fetar, psikologjik apo familjar, trajnim profesional dhe
punésim, veprimtari kulturore dhe zbavitése.

Njé ndérhyrje e tillé ka pér géllim pérmirésimin e gjendjes mendore,
risocializimin dhe riintegrimin e personave né jetén ekonomike, sociale dhe
kulturore té vendit. Ndonése kuadri ligjor né Shqipéri nuk e pércakton né
meényré qarté nése personat e kthyer nga zonat e konfliktit, dhe né vecanti
graté dhe fémijét, jané pjesé e grupeve té cenueshme?, vulnerabiliteti i tyre
1 shuméfishté pér shkak té traumave té pérjetuara gjaté luftés, démtimeve
fizike, véshtirésive pér t'u pérshtatur i bén kéto grupe mé té rrezikuara dhe
né nevojé pér pérkrahje dhe programe té vecanta R&R. Pér kété arsye, éshté
e réndésishme g€ punonjésit e vijés sé paré té jené sa mé vigjilenté dhe té
pérgatitur gjaté procesit té identifikimit té nevojave shéndetésore, arsimore,
psikologjike dhe sociale té tyre. Institucionet pérkatése duhet té garantojné
marrjen e shérbimeve té pérshtatshme sipas moshés dhe gjinisé.

Pérfshirja e té kthyerve nga zonat e konfliktit né programet R&R ka pér géllim:

T’i ndihmojé individét té pérshtaten me realitetin e tyre té ri pérmes
riaftésimit social;
T’1 ndihmojé té kthyerit té tejkalojné sfidat dhe traumat emocionale;

1 Grupet e cenueshme jané persona té cilét pér shkak té karakteristikave té tyre apo kushteve té
pafavorshme kané nevojé pér mbéshtetje dhe masa té€ vecanta riintegrimi.
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Té rrisé géndresén komunitare dhe té sigurojé mundési qé personat
e kthyer té angazhohen né ményré pozitive me komunitetin;

T’ju mundésojé personave té€ jené sa mé té pavarur né komunitetin
ku ata kthehen, pérmes riintegrimit té suksesshém né jetén
shogérore, sistemin arsimor dhe tregun e punés;

Té pérforcojé géndresén personale té€ individéve té kthyer ndaj
ekstremizmit t€ dhunshém.

Qasjet efektive té riintegrimit kérkojné angazhim dhe puné me komunitetet,
institucionet vendore dhe gendrore, punonjésit e vijés sé€ par€, me individét
dhe familjet e té kthyerve, si dhe me personat gé priren té ndikohen nga
ideologjité ekstremiste. Programet efektive té rehabilitimit dhe riintegrimit
jané té réndésishme jo vetém pér parandalimin e veprimeve té dhunshme
né té ardhmen, por edhe pér menaxhimin e radikalizimit té meétejshém
(vecanérisht mes té rinjve), si dhe pér forcimin e géndresés sé komunitetit
ndaj EDH.2

Ky modul éshté hartuar pér t'i ardhur né ndihmé punonjésve té vijés sé
paré, zyrtaréve té njésive té vetéqgeverisjes vendore, punonjésve socialg,
psikologéve, profesionistéve té shéndetit, mésuesve dhe policisé, té cilét
duhet té lehtésojné aksesin né shérbime pér personat e kthyer nga zonat e
konfliktit. Praktika e deritanishme ka treguar se bashképunimi shumeéaktorial
siguron vazhdimésiné dhe géndrueshmeériné e ndérhyrjeve R&R.

Ky modul trajnimi synon té informojé punonjésit e vijés sé paré mbi llojet e
programeve R&R dhe gasjen e té kthyerve né kéto programe. Moduli udhézon
hap pas hapi ndérhyrjet té cilat orientojné punén e punonjésve té vijés sé
paré gjaté procesit té ofrimit té€ shérbimeve. Kéto programe pérfshijné aksesin
né té drejtat dhe shérbime té organizuara sipas fushave té méposhtme té
ndérhyrjes:

1. Ligjore (regjistrimi né gjendjen civile, shtetésia, dokumentet);

2. Social-ekonomike (strehimi, punésimi, formimi profesional, kujdesi
shéndetésor, ndihma psiko-sociale);

3. Kohezioni social (arsimi, mésimi i gjuhés dhe orientimi shogéror,
nxitja e pjesémarrjes dhe pérfshirjes né komunitet).

2 Holmer, G. dhe Shtuni, A. (2017). Returning Foreign Fighters and the Reintegration Imperative. United
States Institute of Peace. Washington, DC
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Moduli éshté i strukturuar né pesé pjesé kryesore:

1.

Pjesa e paré e modulit ofron njé panoramé té pérgjithshme té EDH
né Shqipéri, duke u fokusuar né réndésiné e programeve R&R pér
personat e kthyer nga zonat e konfliktit.

Pjesa e dyté e modulit hedh drité mbi profilin e grave dhe fémijéve
té kthyer nga zonat e konfliktit si grupe té cenueshme me nevoja té
vecanta.

Né kapitullin né vijim pérshkruhen parimet e pérgjithshme pér
ofrimin e programeve R&R dhe réndésia e qasjes sé integruar
multidisiplinare dhe shumeéaktoriale.

Né kreun e katért pérshkruhen disa raste dhe praktika pozitive té
programeve R&R né shtete té ndryshme.

Pjesa e fundit hartézon programet R&R sipas fushave dhe
nénfushave kryesore té ndérhyrjes. Plani i ndérhyrjes jep njé
pérshkrim té shkurtér té shérbimit duke u fokusuar te nevojat

e grupit né fjalé, kuadri ligjor dhe nénligjor, fusha e veprimit,
institucionet dhe personat pérgjegjés si dhe hapat dhe procedurat gé
duhet té ndigen pér té marré shérbimin.

Pjesa. I. Hyrje 13



Profili i grave
dhe femijeve te kthyer
nga zonat e konfliktit

2.1 Panoramé e pérgjithshme e personave té kthyer nga zonat e
konfliktit dhe qasja institucionale

Shqipéria renditet né vendin e treté né Ballkanin Peréndimor pér numrin mé
té larté té shtetasve té larguar drejt Sirisé dhe Irakut né raport me numrin
e popullsisé. Sipas té dhénave zyrtare, pérllogaritet se rreth 144 shtetas
shqgiptaré (38 fémijé, 27 gra dhe 79 burra) iu bashkuan konfliktit né Irak dhe
Siri gjaté viteve 2012-2015.% Pasi u pérball me njé largim té konsiderueshém
té shtetasve drejt zonave té konfliktit dhe mé pas me kthimin e tyre vullnetar
né Shqipéri deri né vitin 2014, geveria shqiptare reagoi népérmjet ndryshimit
té Kodit Penal, rritjes sé kapaciteteve té forcave té rendit, ngritjes sé€ Zyrés
sé Koordinatorit Kombétar pér ¢éshtjet e ekstremizmit té dhunshém dhe
miratimit té njé strategji kombétare pér kété ceéshtje*. Né kuadér té kétyre
pérpjekjeve, Qeveria shqiptare ka riatdhesuar nga kampi Al-Hawl né Siri, 37
shtetas shqiptaré.®

3 GCEREF. (2020). Rehabilitation and Reintegration of Returning Foreign Terrorist Fighters (RFTFs)
and Their Families in the Western Balkans. Regional Needs Assessment. 2020; VKM 1137/2020,
“Pér miratimin e Strategjisé Ndérsektoriale pér Luftén kundér Terrorizmit”, 2021-2025, dhe Plani i
Veprimit 2021-2023.

4 Qirjazi, R. dhe Shehu,R. (2018). Perspektivat Komunitare né Parandalimin e Ekstremizmit té
Dhunshém né Shqipéri. Raport studimor, Berlin: Berghof Foundation.

5 VKM 826/2020. “Pér ofrimin e shérbimeve pér pritjen dhe akomodimin e fémijéve té pashogéruar té
kthyer nga Siria dhe Iraku””
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Figura 1. Numri i shtetasve shqiptaré te riatdhesuar

Fémijé

tetor 2020 korrik 2021 maj 2022

Burimi i informacionit®

Megjithaté, numri total i té kthyerve éshté mé i larté, nése marrim parasysh
edhe kthimet vullnetare té 45 shtetasve shqiptaré pérpara miratimit té ligjit
né vitin 2014 qé e konsideron si vepér penale pjesémarrjen né konfliktet
e armatosura né shtetet e huaja.” Hulumtimet kané treguar se faktorét qé
kontribuojné né radikalizim dhe EDH kané bazé ideologjike, socio-ekonomike
dhe strukturore. Ato jané zakonisht njé kombinim i kohezionit té dobét
shogéror (komunitetet), geverisjes joefektive (institucionet), dhe besimeve
dhe sjelljeve ekstremiste personale (ideologjia).®

6 Halluni, 1. (2020). Mbérrijné né Shqipéri 4 fémijé dhe 1 grua nga kampi famékeq i Sirisé, Al Howl
TRT: E disponueshme né https://bit.ly/3a16axZ; Euronews Albania . (2021).Pesé gra dhe 14 fémijé
riatdhesohen nga kampet e ISIS né Siri, Rama: Operacioni, i rrezikshém. E disponueshme né https://
bit.ly/3AbzNau; Nga kampi Al Hawl drejt Shqipérisé edhe 13 persona té tjeré. E disponueshme né
https://bit.ly/39Vi2kY

7 Rehabilitation and Reintegration of Returning Foreign Terrorist Fighters (RFTFs) and Their Families in
the Western Balkans. Regional Needs Assessment. 2020.

8 Qirjazi dhe Shehu, 2018
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Figura. 2 Faktoret qé kontribuojne né radikalizmin dhe ekstremizmin e dhunshém

Faktorét e pérgjithshém
shtytés:

*Papunésia

*Mungesa e gasjes né
arsim

*Margjinalizimi etnik

Cenueshmeérité
individuale:
=Zemeérimi pér shkak té
papunésisé
=Mungesa e identitetit
personal

=Shképutja nga

Faktorét e pérgjithshém
térhegés:

“Idealet” e shtrembéruara
nga grupet e ekstremizmit
té dhunshém, si p.sh.
ideja e kalifatit apo arritja
e barazisé
social-ekonomike

Nxitésit individualé:
Pérkatésia (identiteti) i
fituar né grupin
ekstremist té dhunshém

Stimujt financiaré qé
ofrohen nga grupi

ekstremist i dhunshém
Déshira pér aventuré

shteti/familja
=Ekspozimi ndaj
grupeve/individéve té
ekstremizmit té
dhunshém né lagje

Burimi: Hedayah, 2021, Faktorét qé kontribuojné né radikalizim: Njé kuadér konceptual.”

Neé kété kéndvéshtrim, pérpjektjet R&R duhet té kené né gendér té vémendjes
faktorét nxités té EDH dhe forcimin e géndresés komunitare ndaj kétij
fenomeni. Trajtimi i familjeve gqé kthehen nga zonat e konfliktit duhet té
adresojé pérmesnjé qasjeje gjithépérfshirésenjé séré sfidash socio-ekonomike,
politike dhe shogérore me té cilat pérballen té kthyerit. Kthimi né vendlindje
éshté njé proces sfidues jo vetém pér individét e kthyer té cilét péballen me
véshtirésité e riintegrimit né komunitet, por edhe pér institucionet té cilat
duhet té marrin masat e duhura pér té trajtuar nevojat e té kthyerve. Pér
meé tepér, institucionet duhet té monitorojné vazhdimisht té kthyerit pér t'u
siguruar qé ata nuk pérhapin ideologji ekstremiste dhe nuk pérbéjné kércénim

9 Mattei, Ch., & Zeiger, S. (2021). Factors Contributing to Radicalizztion : A conceptual Framework.
Hedaya. E disponueshme né https://hedayahcenter.org/app/uploads/2021/10/Factors-Contributing-
to-Radicalization_a-conceptual-framework_Final.pdf.
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pér siguriné publike. Procesi i trajtimit té familjeve té kthyera nga zonat e
konfliktit nuk éshté i njéjté dhe 1 unifikuar pér té gjitha shtetet. Duke u bazuar
né dinamikén dhe kompleksitetin e personave té kthyer, shtetet mund té
pérzgjedhin mes “qasjes s€ ashpér” ose “qasjes sé€ buté”. “Qasja e ashpér” ka
té béjé me ndjekjen penale dhe burgosjen e té rikthyerve, ndérkohé gé “qasja
e buté” konsiston né riintegrimin pérmes pjesémarrjes komunitare. Kjo e
fundit e vé theksin tek roli i réndésishém gé kané aktorét dhe institucionet e
geverisjes vendore né trajtimin e kétij fenomeni.*®

Shqipéria ka pérkrahur pérgjithésisht “qasjen e buté” né trajtimin e shtetasve
té kthyer nga zonat e konfliktit. Suksesi i nismave té tilla konsiston né
bashképunimin dhe koordinimin sa mé efikas ndérinstitucional, pérmes
gasjeveshumeé-aktorialedhe partneritetitmidisinstitucioneve nénivelgendror
dhe vendor. Njé rol té réndésishém né gjithé kéteé proces gjithépérfshirés luan
edhe Qendra e Koordinimit kundér Ekstremizmit té Dhunshém e cila éshté
pérgjegjése pér koordinimin ndérinstitucional me partnerét vendoré dhe
ndérkombétaré, mbéshtetjen e institucioneve vendore, si dhe monitorimin
e vazhdueshém e té gjithé procesit té rehabilitimit dhe riintegrimit té té
kthyerve.'* Megjithaté, pérpos pérpjekjeve té deritanishme pér forcimin e
kuadrit ligjor dhe institucional né lidhje me EDH, riintegrimi i géndrueshém
1 shtetasve shqiptaré nga Siria kérkon njé bashképunim sa mé dinamik mes
aktoréve vendoré, gendroré, institucioneve ligjzbatuese dhe shogériseé civile.

2.2 Graté dhe fémijét e kthyer nga zonat e konfliktit si grupe té
rrezikuara né nevojé

Kuadri ligjor dhe strategjik shqiptar ka shumé pérkufizime té personave
gé pérfshihen né kategoriné e grupeve té cenueshme. Strategjité sektoriale
dhe kuadri nénligjor pércakton sipas tematikés kategoriné e grupeve té
cenueshme gé mund té pérfitojné nga shérbimet apo programe té caktuara
té cilat kané né fokus té punés sé tyre vecanérisht personat qé kané nevojé
pér pérkujdesje dhe mbrojtje sociale. Pércaktimi i grupeve né nevojé pér
kété modul u mbéshtet duke marré si referencé pércaktimet e ndryshme
pér grupet né nevojé né njé séré dokumentesh strategjike kombétare dhe
ligijore. Mé konkretisht, kéto dokumente jané: VKM Nr. 56, daté 31.1.2018,

10 Fetiu, A.,Mishkova, D, Be¢irevi¢,E., Stanchev,E., Vrugtman, L., Petrovié, P, Evstatiev,A., Doklev, A. (2020).
D5.1 Policy brief summarising the EU and other stakeholder’s prevention strategy towards violent
extremism in the region, the Balkans. Prevex.

11 VKM 1137/2020; Aktualisht, Qendra CVE éshté duke punuar pér hartimin e njé strategjie té re pér té
luftuar EDH dhe pér trajtimin e sfidave né lidhje me rehabilitimin dhe procesin e riintegrimit té té
kthyerve.
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“Pér pércaktimin e kategorive konkrete té grupeve té pafavorizuara”; Ligji
Nr. 121/2016 “Pér shérbimet e kujdesit shogéror né Republikén e Shqipérisé”;
Strategjia Kombétare e Mbrojtjes Sociale (2020- 2023). Njékohésisht, té gjitha
strategjité ndérsektoriale u kushtojné njé vémendje té vecanté aspekteve té
vecanta té proceseve R&R.

Né rastin e Kosoves, personat e kthyer nga zonat e konfliktit gézojné njé status
té vecanté dhe mund té kategorizohen si grupe té cenueshme né nevojé pér
shkak té kushteve té pafavorshme ekonomike, sociale dhe emocionale.*?
Grupet e cenueshme jané grupe té vecanta té té riatdhesuarve, té cilét pér
shkak té karakteristikave té tyre kané nevojé pér mbéshtetje dhe trajtim
té vecanté. Megjithaté, pér shkak té statusit té paqarté té gjendjes civile®,
kuadri ligjor shqiptar i pérjashton graté dhe fémijét e riatdhesuar nga zonat
e konfliktit si kategori pérfituese té skemave dhe programeve publike té
akorduara pér kategorité e grupeve né nevoje.

Ndonése né rastin e Shqipérisé kéto grupe nuk gézojné status té vecanté
pér shkak té cenueshmeérisé, ata pérbéjné njé grup gé duhet té jeté subjekt
1 mbrojtjes sé vecanté. Duke pasur parasysh nevojat e specifike té kétij
grupi eshté tejet e réndésishme gé punonjésit e vijés sé paré té marrin né
konsideraté cenueshmeériné tyre té shumeéfishté gjaté menaxhimit té rasteve
dhe pércaktimit té nevojave pér ofrimin e shérbimeve. Mé poshté jepet njé
pérshkrim 1 shkurtér 1 profilit té grave dhe fémijéve té kthyer nga zonat e
konfliktit.

12 Strategjia e Riintegrimit té Personave té Riatdhesuar 2018-2022 pér Kosovén pércakton personat
e riatdhesuar nga zonat e konfliktit si grupe specifike té cénueshme. Strategjia e Riintegrimit té
Personave té Riatdhesuar 2018-2022 pér Kosovén i kushton vémendje té vecanté mbéshtetjes
sé grupeve cenueshme/specifike té personave té riatdhesuar, ku pérfshihen edhe personat e
kthyer nga zonat e konfliktit. Strategjia pércakton se “Grupet e Cenueshme (GC) jané personat e
riatdhesuar, té cilét kané nevojé pér masa té vecanta té riintegrimit si pasojé e kapacitetit té tyre
té zvogéluar funksional, pér shkak té sémundjes apo aftésive té kufizuara, apo si pasojé e gjendjes
sé tyre familjare, gjinisé, moshés, analfabetizmit apo arsyeve té ngjashme, ose personat té ciléve
u mungojné njohurité e duhura té gjuhéve zyrtare té Kosovés”. Kéto grupe mund té pérfitojné nga
skemat dhe shérbimet e specializuara té nevojshme me géllim riintegrimin e tyre té géndrueshém
né shogéri. Akesuar mé 23 Prill 2022. E disponueshme né https://bit.ly/3QQmbHF

13 Graté e riatdhesuara nga zonat e konfliktit e kané té pamundur té vértetojné statusin e
kryefamiljarit pér shkak té mungesés sé njé dokumenti ligjor (Akti i vdekjes ose vendimin e gjykatés
pér shpalljen e bashkéshortit té zhdukur)
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2.3 Profili i grave dhe fémijéve té kthyer nga zonat e konfliktit

Graté me fémijé g€ kthehen nga zonat e konfliktit kategorizohen shpesh heré
sigrupe té cenueshém dhe kérkojné mbéshtetje dhe angazhim meé té larté nga
shérbimet sociale*. Graté e kthyera mund té ndihen té pérjashtuara pér shkak
té vetébesimit té ulét, izolimit dhe stigmatizimit qé mund té pérjetojné né
komunitetin prités. Ato mund té kené gené déshmitare apo viktima té dhunés
ekstreme dhe kané jetuar né kushte té pasigurta dhe jo té shéndetéshme.

Ekspozimi ndaj dhunés brutale dhe traumave gé kané pérjetuar né vendet e
konfliktit rrit predispozitén pér ¢rregullimet e stresit post traumatik. Shenjat
e stresit post-traumatik karakterizohen nga simptoma te€ tilla si pagjumésia,
ankthi, depresioni, kontrolli i ulét ndaj impulseve, probleme me menaxhimin
e zemérimit, agresioni dhe dhuna né situata shoqgérore.> Qéndrimi pér njé
kohét té gjaté né zonat e konfliktit mund té keté shkaktuar apati dhe mpirje
emocionale, té cilat béjné té nevojshme trajtimin afatgjaté né ményré g€ graté
té rifitojne besimin dhe aftésité socializuese.

Riintegrimi social paraqget sfida pér graté e kthyera nga zonat e konfliktit,
si¢ jané stigma, mungesa e lidhjeve shogérore dhe konfliktet familjare. Ato
mund té pérjetojné ndjenjén e turpit, humbjes, déshtimit, ankthit, pasigurisé
dhe stresit, té cilat béhen pengesé né procesin e riintegrimit. Né kategoriné
e personave té kthyer nga zonat e konfliktit, fémijét jané vecanérisht ndér
grupet mé té cenueshém. Fémijét kané gené déshmitaré dhe viktima té
dhunés dhe abuzimit ekstrem.

Njé ekspozim 1 tillé sigurisht qé ndikon negativisht né zhvillimin e fémijés
dhe 1€ pasoja afatgjate nése nuk trajtohen si¢c duhet nga punonjésit e vijés sé
paré.’ Sirrjedhojé, punonjésit g€ merren drejtpérsédrejti me fémijét duhet
té marrin parasysh pikat e méposhtme gjaté hartimit t€ ndérhyrjeve dhe
ofrimit té shérbimeve:

Fémijét gqé jetojné apo rriten né zonat e konfliktit jané

1 vecanérisht té cenueshém pér shkak té abuzimeve dhe dhunés
me té cilat jané pérballur, si pér shkak té faktit se zhvillimi i tyre
normal social, moral, emocional dhe njohés iu éshté ndérpreré
nga lufta. Ekspozimi ndaj traumés éshté edhe meé i madh né
rastet kur familjet ndahen, ose kur fémijét kané udhétuar
vetém.

14 Po aty.

15 Meines,M., Molenkamp,M. Ramadan, O. and Ranstorp, M. (2017). Ran manual. Responses to returnees:
Foreign terrorist fighters and their families. RAN. E disponueshme né https://bit.ly/30nNx6e

16 Ndonése fémijét konsiderohen pérgjithésisht si viktimat kryesore, ngjarjet né Siri dhe Irak kané
treguar gé fémijét né njé moshé edhe 9 vje¢ mund té paragesin rrezik, qofté né njé periudhé
afatshkurtér apo afatgjaté.
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Fémijét e ekspozuar ndaj konfliktit té armatosur ka shumé

té ngjaré té pérballen me trauma té shumeéfishta dhe té
vazhdueshme si dhuna ndaj individit/né familje, abuzimi
seksual, uria, kequshqyerja, neglizhenca dhe braktisja.
Ekspozimi ndaj traumés sé shuméfishté dhe té pérséritur
paraqget rrezik pér zhvillimin dhe gjendjen e pérgjithshme té
njé fémije.”” Pér mé tepér, procesi i zhvendosjes dhe riintegrimi
né vendet e origjinés mund té rrisé nivelin e traumeés. Kjo

e fundit mund té shkaktohet nga stigmatizimi, pérjashtimi
social, kushtet e pafavorshme socio-ekonomike té familjes
dhe mungesa e rrjeteve mbéshtetése.’® Fémijét e moshave té
ndryshme mund té pérballen me pasojat negative té bullizmit
nga bashkémoshatarét e tyre.

Kur fémijét kané gené té pérfshiré né dhuné, ata nuk jané

té afté té kuptojné qarte paSOJat e SJeHJeS sé tyre dhe ag mé
tepér té poho;ne pJesemarrJen e tyre né veprime té dhunshme.
Edukimi i njé fémije, si dhe zhvillimi i tyre biologjik, pércakton
neé cilén moshé ai ose ajo mund té kuptojé pasojat e veprimeve
té tij / saj. Ashtu si “fémijét ushtaré”, fémijét e kthyer nga lufta
mund té shihen si viktima, por né disa raste edhe si autoré té
kétyre veprave. Pér kété arsye, monitorimi i vazhdueshém i tyre
nga punonjésit e vijés sé paré éshté tejet i réndésishém.

Edhe pse fémijét e kthyer jané larg zonés sé konfliktit dhe né
njé vend mé té sigurt, punonjésit duhet té jené té vetédijshém
gé kjo éshté ende njé periudhé tranzitore pér fémijét dhe atyre
u duhet kohé pér t'u stabilizuar né mjedisin ku kthehen. Situata
béhet akoma meé e véshtiré né kushtet kur ata jetojné vetem me
njérin prind apo jané nén kujdesin e familjaréve té tjeré. Faktoré
té tille béhen pengesé pér trajtimin e traumave dhe ndértimin e
géndresés kundér EDH.

Kohrt, BA,, Jordans, MJD,, Koirala, S. et al (2014). Designing Mental Health Interventions Informed by
Child Development and Human Biology Theory: A Social Ecology Intervention for Child Soldiers in
Nepal. American Journal of Human Biology, vol. 27, f. 27-40.

Fazel, M., Reed, R. V., Panter-Brick, C., & Stein, A. (2012). Mental health of displaced and refugee
children resettled in high-income countries: risk and protective factors. The Lancet, vol. 379(9812), f.
266-282.
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Interesi mé i miré 1 fémijéve: Pavarésisht nga mosha e fémijés,
promovimi 1 zhvillimit té elementeve té tillé si aftésité
ndérpersonale, menaxhimi i emocioneve, jeta e géndrueshme
familjare etj., jané thelbésore pér té krijuar njé mjedis sa mé
migeésor dhe té shéndetshém i cili nxit potencialet e fémijés dhe
1bén ata mé produktiv pér shoqgériné. Pér té arritur né rezultate
té tilla éshté e réndésishme qgé fémijét e kthyer té gézojné

té drejta té barabarta sikurse fémijét e tjeré. Atyre duhet t'u
ofrohet mundésia pér té marré té gjitha shérbimet té cilat duhet
té pérshtaten me nivelin e tyre té zhvillimit.
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Qasja

e integruar dhe
multidisiplinare ne
ofrimin e programeve
R&R

3.1 Parimet pér ofrimin e programeve R&R

Programet R&R duhet té administrohen né bazé té parimeve universale
né fushén e mbrojtjes sé té drejtave té njeriut, duke pasur né vémendje
pérfshirjen sociale. Mé konkretisht, kéto parime mund té pérmblidhen si mé
poshteé :

22

Gjithépérfshirja dhe mbéshtetja shogérore - Ndérhyrjet R&R duhet
té garantojné marrjen e shérbimeve bazé té jetesés dhe té adresojé
nevojat specifike té grupeve mé né rrezik pér mbrojtje. Personat té
cilat pérmbushin kushtet pér té pérfituar nga shérbimet R&R kané

té drejtén e pérdorimit té tyre né ményrén e pércaktuar me ligj dhe
pér aqg kohé sa jané né kushtet e véshtirésisé e té pamundésisé. Duke
u nisur nga fakti qé personat e kthyer nga zonat e konfliktit dhe
kryesisht graté dhe fémijét, ndodhen né situaté té cenueshme éshté
e réndésishme té garantohet mbéshtetje e duhur pér té marré kéto
shérbime si dhe pjesémarrje e barabarté né té gjitha sferat e jetés.

Qasja shumeé-aktoriale dhe partneritetet — Sistemi i shérbimeve R&R
bazohet né idené se integrimi do te jeté efektiv nése aktorét publiké
dhe jopubliké né nivele té ndryshme té geverisjes bashképunojné
ngushté dhe vendosin partneritetete pér té lehtésuar aksesin né
ofrimin e kétyre shérbimeve.

Barazia para ligjit dhe parimi i mosdiskriminimit - Parimi i

barazisé para ligjit dhe 1 mosdiskriminimit géndrojné né themel té
Kushtetutés sé Shqipérisé (neni 18) si edhe né Deklaratén Universale
té té Drejtave té€ Njeriut, té vitit 1948 (neni 2). Parimi kushtetues i
barazisé para ligjit ndalon diskriminimin pér shkak té gjinis€, racés,
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fesé, etnisé, gjuhés, bindjes politike, fetare e filozofike, gjendjes
ekonomike, arsimore, sociale ose pérkatésisé prindérore, ose pér
shkaqe té tjera. Té gjithé personat e riatdhesuar, pavarésisht nga
mosha, gjinia, pérkatésia etnike, feja dhe raca, pérfshihen né
procesin e riintegrimit. Té gjitha shérbimet R&R duhet té kené
né gendeér té vémendjes sé tyre respektimin e té drejtave dhe
garantimin e barazisé dhe mosdiskriminimin para ligjit.

Shérbime té disponueshme - nénkupton gé kéto shérbime si dhe
infrastruktura e tyre né njé vend té caktuar duhet té jeté né sasiné e
mjaftueshme gé té mbulojé vecanérisht nevojat e grupeve mé né rrezik.

Garantimi i aksesueshmeérisé - nénkupton si aksesin fizik

ashtu edhe té drejtén pér té kérkuar dhe informuar né ményra

té pérshtatshme pér kéto grupe. Garantimi i aksesueshmeérisé
realizohet népérmjet shmangies apo eliminimit t€ pengesave té té
gjitha llojeve.

Pranueshmeéria dhe pérshtatshmeéria - nénkupton shérbimet

gé ofrohen duhet té respektojné parimet e etikés, té jené té
pérshtatshme nga piképamja kulturore si dhe e pérkatésisé gjinore
apo fetare.

Universaliteti - nénkupton shérbimet R&R krijohen, funksionojné
dhe mbikéqgyren bazuar né njé sistem me ligje q€ ofrojné garanci
té mjaftueshme pér t'u zbatuar né ményré té njétrajtshme pér
pérfituesit gé ndodhen né té njéjtat kushte.

Subsidiariteti/ Shérbime mé prané qytetaréve - nénkupton
shérbimet R&R ofrohen sa mé prané qytetaréve dhe pér sa éshté e
mundur nga strukturat vendore.

Deinstitucionalizimi i shérbimeve - nénkupton shérbimet e kujdesit
shogéror sigurohen dhe ofrohen, pér aq sa éshté e mundur, prané
familjes ose komunitetit té pérfituesit té shérbimit, me géllim
sigurimin e miréqgenies shogérore dhe pérdorimin me efikasitet té
fondeve.

Konfidencialiteti dhe mbrojtja e té dhénave personale - nénkupton
té dhénat personale té individit g€ trajtohet me shérbime R&R jané
konfidenciale dhe mbrohen e pérpunohen sipas ligjit né fuqi pér
mbrojtjen e té dhénave personale. Cdo person tjetér i angazhuar

neé ofrimin e shérbimeve R&R ruan konfidencialitetin e té dhénave
personale té individit, subjekt i kétij ligji, pér té cilat ka marré dijeni
si pasojé e funksionit apo detyrés gé kryen. Detyrimi pér ruajtjen e
konfidencialitetit shtrihet edhe pas pérfundimit té marrédhénies sé
punés, funksionit apo detyrés. Né planin afatgjaté, integrimi i etikés
né hartimin, zbatimin dhe vlerésimin e programeve R&R mund té
forcojé legjitimitetin e kétyre programeve tek komunitetet e synuara,
mund té lehtésojé punén e punonjésve té fushés si dhe té nxisé
bashképunimin e pérgjithshém té komuniteteve.
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3.2 Qasja multi-aktoriale né programet R&R pér personat e kthyer
nga zonat e konfliktit

Rehabilitimi eshté faza ku punonjésit e vijés sé paré pérgéndrohen
neé terapiné njohése dhe té sjelljes pér trajtimin dhe ndryshimin e sjelljeve té
papérshtatshme. Q€llimi i rehabilitimit éshté té nxisé procesin e pérfshirjes
shogérore té personit qé kérkon té shképutet nga géndrimet dhe sjelljet e
meéparshme radikale. Pérmes kétij riaftésimi synohet g€ personi té pranojé
sé pari vetveten dhe identitetin e ri, té rifitojé funksionet e humbura si
dhe té rivendosé statusin personal dhe shogéror. Kéto jané ndérhyrje pér
stabilitet psikologjik qé kané pér géllim pérmirésimin e cilésisé s€ jetés,
duke krijuar késhtu mundési té barabarta pér pjesémarrje té ploté né jetén
shogérore. Né kontekstin e luftés kundér ekstremizmit té dhunshém,
rehabilitimi pérgendrohet gjithashtu né rritjen e géndresés personale ndaj
ekstremizmit té dhunshém dhe shképutjen e individéve nga influencat
e grupit dhe sjelljet kriminale.” Kjo mund té ndodhé pas shképutjes nga
njé grup dhe/ose deradikalizimit, por mund té ndodhé edhe njékohésisht
gjaté kétyre proceseve. Pér personat gé kthehen nga zonat e konfliktit,
rehabilitimi shérben si njé mjet i vlefshém pér té ndryshuar ciklin e dhunés
dhe mendésité radikale pérmes riintegrimit funksional shogéror.

Runtegrlml i referohet rivendosjes sé lidhjeve shogérore, familjare
dhe komunitare si dhe pjesémarrjes pozitive né shoqéri. Hartimi i
programeve té suksesshme té riintegrimit éshté me réndési té madhe jo
vetém pér té parandaluar pérséritjen (recidivizmin), por edhe pér té zbutur
radikalizimin e métejshém mes personave té kthyer dhe pér té forcuar
géndresén komunitare ndaj EDH. Riintegrimi éshté njé proces gé duhet
té vijojé paralelisht me rimékémbjen sociale, ekonomike dhe politike té
individéve té kthyer nga zonat e konfliktit. Pérpjekjet pér riintegrim jané
meé té suksesshme nése pérshtaten me programet gé trajtojné faktorét
strukturoré gé mund té kené nxitur dhunén apo largimin drejt vendeve té
konfliktit. Programet e riintegrimit duhet té konceptohen duke pasur né
vémendje dinamikén e komunitetit gé mundésoi radikalizimin.

19 Gyte, ], Zeiger, S.,Hunter, Th. (2020). Blueprint of a rehabilitation and reintegration center. Guiding
principles for rehabilitating and reintegrating returning foreign terrorist fighters and their family
members. Hedayah.
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Megjithaté, pérgjigjet efektive varen jo vetém nga ekzistenca dhe lloga-
ridhénia e sistemeve té drejtésisé penale, por edhe nga disponueshmeéria e
burimeve pér programe té individualizuara dhe té pérshtatura pér shképu-
tjen e LHT-ve.?°

3.3 Qasja e pérshtatur sipas nevojave

Personat e kthyer nga zonat e konfliktit nuk jané njé grupim homogjen
individésh, por kané nevoja specifike, gé sigurisht kérkojné qé programet pér
ta té jené té pérshtatura sipas nevojave té vecanta gé kané.

Né ményré qé programet R&R té jené funksionale dhe té zbatueshme, pérveg
gasjes sé pérshtatur, ato duhet té pérfshijné te gjithé aktorét e duhur. Pér
trajtimin sa meé miré té nevojave personale, familjare dhe sociale té personave
té kthyer nga zonat e konfliktit, planet vendore apo kombétare t€ riintegrimit,
duhet té harmonizohen né nivel institucional. Koordinimi né nivel kombétar
dhe vendor éshté i nevojshém pér té mbéshtetur planin shumé-aktorial té
ndérhyrjes pérriintegrimin e té kthyerve né shoqéri. Pér kété jané té nevojshme
kapacitetet dhe bashképunimi efektiv mes aktoréve shtetéroré dhe jo-
shtetéroré té pérfshiré né R&R (pérfshiré kétu edhe punonjésit e vijés sé paré
dhe mediat). Proceset R&R jané té suksesshme nése punohet paraprakisht
pér forcimin e kohezionit social té komuniteteve pritése. Personat qé kthehen
duhet té ndihen té mirépritur dhe té pranuar jo vetém nga familjarét, por
edhe nga komuniteti, pasi pérshtatja dhe riintegrimi éshté meé i géndrueshém
nése ata gjejné mbéshtetjen e duhur.

Njé nga praktikat mé pozitive gé pérmendet aktualisht né lidhje me programet
R&R me bazé komunitare éshté pérfshirja e aktoréve né nivel vendor g€ né
momentin e hartimit té programeve si dhe gjaté zbatimit dhe monitorimit
té tyre. Aktorét e pérfshiré né kété proces mund té jené bashkia, policia,
organizatat e shoqgérisé civile, psikologét, punonjésit socialé, pérfagésuesit e
komuniteteve fetare, familjet, miqté, apo komuniteti i biznesit. Nga piképamja
e “gasjes sé buté”, proceset R&R pérfshijné pérpjekjet e komunitet né nivel
vendor pér té krijuar marrédhénie té besueshme me personat e kthyer dhe
ndérmjet njéri-tjetrit. Politika e “gasjes sé buté” éshté pérkrahur si gasje
efektive nga Qendra e Koordinimit kundér Ekstremizmit té Dhunshém, ka si
bazé “gasjen e té gjithé shoqgérisé”, dhe gé éshté evidentuar deri meé tani se ka
pasur shumeé sukses, ku jané pérfshiré aktoré shumeé té réndésishém, si¢ jané
organizatat e shoqgérisé civile, komunitetet fetare, grate, té rinjté, komuniteti

20 Holmer and Shtuni, 2017
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1 donatoréve, organizatat ndérkombétare etj. Qendra e Koordinimit kundér
Ekstremizmit té Dhunshém i ka dhéné njé réndési té madhe koordinimit
ndérinstitucional pér zbatimin dhe monitorimin e suksesshém té programeve
R&R, me fokus té€ vecanté te graté / vajzat dhe fémijét. >

Qendra e Koordinimit kundér Ekstremizmit té Dhunshém u krijua si
rezultat i njé séré masash gé Qeveria Shqiptare ka ndérmarré pér te
trajtuar shfagjen e ekstremizmit té dhunshém tek shtetasit shqiptaré gé
u bashkuan né radhét e organizatave ekstremiste né konfliktet né Lindjen
e Mesme vitet e fundit, duke pérfshiré té ashtuquajturin Shtet Islamik né
Siri dhe Irak (ISIS). Né vitin 2015, Qeveria Shqgiptare miratoi Strategjiné
Kombétare Kundér Ekstremizmit té Dhunshém me VKM Nr. 930 “Mbi
miratimin e Strategjisé Kombétare pér Luftén Kundér Ekstremizmit té
Dhunshém dhe Planit té Veprimit”, e cila parashikon pérfshirjen e aktoréve
kryesoré né parandalimin e ekstremizmit té dhunshém, duke promovuar
vlerat demokratike dhe adresimin e shqgetésimeve né nivel lokal gé mund
té nxisin radikalizimin. Pas miratimit té Strategjisé Kombétare dhe Planit
té Veprimit Kundér Ekstremizmit té Dhunshém, Késhilli i Ministrave krijoi
njékohésisht Qendrén pér Koordinimin Kundér Ekstremizmit té Dhunshém
né Shqipéri si njé gendér pér koordinimin dhe zhvillimin e kapaciteteve té
aktoréve lokalé dhe praktikuesve té vijés sé pare té pérfshiré ne pérpjekjet
pér té luftuar ekstremizmin e dhunshém né Shqipéri dhe rajon, duke ndaré
praktikat mé té mira dhe duke zhvilluar masa té bazuara né déshmi efektive
pér té luftuar kércénimet nga ekstremizmi i dhunshém. Q€llimet e Qendrés
Kundér Ekstremizmit té Dhunshém:

Forcimi 1 koordinimit, bashképunimit dhe partneritetit né nivel
lokal, kombétar dhe ndérkombétar, ndérmjet agjencive geveritare,
organizatave joqeveritare, sektorit privat, komuniteteve fetare dhe
mediave, né identifikimin dhe zbatimin e ndérhyrjeve efektive;

Inkurajimiihulumtimit vendor si mjet pér té kuptuar kushtet, faktorét
dhe shkaqget g€ nxisin radikalizimin qé mund té kalojé né dhuné dhe
géndresén e komunitetit ndaj ekstremizmit té dhunshém;

Forcimi i géndresés sé komunitetit dhe zvogélimi i térhegjes ndaj
radikalizimit dhe ekstremizmit té dhunshém népérmjet programeve
dhe politikave té arsimit, punésimit dhe parandalimit nga policia né
komunitet;

21 Qendra CVE Shqipéri (2021). “Socio-Economic Vulnerabilities and their Impact upon Radicalization of
Women in Western Balkans”. E disponueshme né https://bit.ly/3nj1Tcl

26 MODUL TRAJNIMI
PER PUNONJESIT E VIJES SE PARE



Ulja e ndikimit té propagandés ekstremiste né rrjetet sociale dhe
rekrutimit né internet, duke shfrytézuar mediat sociale si kanale té

komunikimit pér té promovuar narrativa alternative dhe mesazhe
pozitive.

Qendra QKEDH synon té bashképunojé me aktorét e sektorit publik
dhe privat pér té ruajtur dhe promovuar vlerat e tolerancés dhe
harmonisé fetare, mbrojtjen e té drejtave té njeriut, sundimin e

ligjit dhe demokracinég, si dhe ruajtjen e shoqgérisé shqgiptare nga
ekstremizmi i dhunshém .

Organizatat
e shoqérisé civile \

Komunitetet
vendor

- Qendra CVE

/

\ , )

\ Organizatat /
ndérkombétare

Qeverisja
gendrore

i donatoréve

Qeverisja
vendore
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Pérdorimi dhe pérshtatja e strukturave ekzistuese pér bashképunim
ndérinstitucional si¢ jan€ Grupet Teknike Ndérsektoriale (GTN) apo Késhillat
Vendoré té Sigurisé Publike (KVSP) jané té réndésishme pér té siguruar
bashképunimin, efikasitetin dhe koordinimin mes té gjithé aktoréve.

Grupet Teknike Ndérsektoriale

Kuadri ligjor (Neni 52 1 Ligjit nr. 18/2017) parashikon se né ¢do bashki dhe
njési administrative me mbi 3000 fémijé ngrihet ad-hoc Grupi Teknik
Ndérsektorial pér mbrojtjen e fémijés, me pjesémarrje té aktoreve kryesoré
té arsimit, shéndetésisé, policisé€, shérbimeve sociale dhe aktoré té tjeré, té
cilét identifikohen té réndésishém pér rastin gé trajtohet. Ky mekanizém
ligjor mundéson njé ndérhyrje ndérsektoriale té koordinuar. Grupet teknike
ndérsektoriale duhet té bazohen né procedurén e menaxhimit té rastit pér
vlerésimin e nevojave dhe ofrimin e shérbimeve té duhura.

Késhillat Vendoré té Sigurisé Publike

Né procesin e hartimit té metodologjisé sé ndérhyrjeve dhe garantimit té
njé qgasjeje shume-disiplinare, Shqipéria e orientoi krijimin e késhillave
vendore té sigurisé publike si praktiké qé ndérlidh punén parandaluese
me qgasjet e policimit né komunitet dhe ¢éshtjeve té sigurisé dhe rendit
publik. Kjo praktiké éshté zbatuar né pothuaj té gjitha bashkité e vendit dhe
ka garantuar ngritjen dhe funksionimin e KVSP-ve si forma pér trajtimin
e rasteve gé do té paraqgiten prané késhillave. Drejtuesi i KVSP-sé né ¢do
bashki éshté kryetari i bashkisé dhe anétaré té KVSP-sé jané drejtuesit
e larté té institucioneve vendore, gé béjné pjesé né mekanizmat kundeér
dhunés né familje dhe dhunés me bazé gjinore apo né mekanizmat kundér
trafikimit.

Menaxhimi i rastit dhe Plani Individual i Veprimit

Cdo pérpjekje pér tériintegruar personat e kthyer duhet té fillojé me vlerésimin
e nevojave té individit, duke pérdorur metoda té vecanta pér vlerésimin
e rrezikut pér ekstremizmin e dhunshém.?? Ky informacion i ndihmon

22 Bllaca, E. (2021). Udhézues pér punonjésit e administratés publike dhe strukturave shtetérore. Rreth
mbéshtetjes rehabilituese dhe riintegruese pér personat gé kthehen nga zonat e konfliktit. IDM.
E disponueshme né https://idmalbania.org/practical-guidelines-for-frontliners-central-and-local-
government-officials-police-officers-to-support-rr-for-returning-people-from-conflict-zones/
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punonjésit e vijés sé paré té percaktojneé nése kéta persona mund té pérbéjné
ose jo kércénim pér shogérine dhe té hartojné mé tej planet e individualizuara
té riintegrimit. Ekipi koordinues ndérinstitucional duhet té hartojé plane
veprimi té pérshtatshme pér secilin té kthyer dhe duhet té ofrojé udhézime
té garta se cilat institucione jané pérgjegjése pér té realizuar takimet, pér té
vlerésuar rrezikun dhe pér té biseduar me té kthyerit, té aférmit e tyre, miqté
dhe palét e interesuara. Plani Individual i Veprimit (PIV ) éshté mekanizmi i
bashkérendimit ndérinstitucional té punés pér té mundésuar pérmbushjen e
nevojave té individit dhe referimin e tij né programe t€ ndryshme sociale. PIV
pérfagéson njé zinxhir té thjeshté vendimmarrjeje qé garanton shérbimet
dhe pérfitimet né pérputhje me nevojat e individit gé hyn né procesin e
riintegrimit né komunitet.?® Ky plan pérmban:

Té dhénat gé konstatohen pér gjendjen e individit dhe nevojat e tij;
Shérbimet sociale g€ do té pérfitojé individi né pérputhje me nevojat
e vlerésuara.

Metodologjia gé ndiget pér menaxhimin e rastit ndjek kryesisht njé rend
kronologjik pér hapat gé duhen ndérmarré pér té siguruar njé vlerésim
individual cilésor té nevojave té familjes, po kryesisht té fémijés, nése ka nevojé
pér mbrojtje, né pérputhje me njé gasje té bazuar tek té drejtat e fémijés,
respektin e dinjitetit, me géllim shmangien e viktimizimit, duke i pérfshiré
fémijét si aktoré té ploté né proces?. Menaxhimi i rastit éshté metodologjia
gé siguron, hap pas hapi, ofrimin né ményreé té vazhdueshme dhe efektive té
ndihmés pér fémijén né nevojé pér mbrojtje dhe gé synon té promovojé e té
nxisé meé tej mbrojtjen e té drejtave dhe mirégenien e tij.

Faza 1: Planifikimi pércakton sesi duhet té kryhet vlerésimi, ku do té kérkohet
informacioni dhe cilét aktoré do té pérfshihen.

Faza 2: Mbledhja e informacionit pércakton llojet dhe ményrén e mbledhjes
sé informacionit.

Faza 3: Verifikimi i informacionit pércakton kontrollin pér ndryshimet e
mundshme né informacionin e marré, nése éshté i paploté apo nése pérmban
pasaktési.

23 IDM. (2021). Udhézues pér njésité e geverisjes vendore. PEr mbéshtetjen né rehabilitimin dhe
riintegrimin (R & R) e personave gé kthehen nga zonat e konfliktit. IDM. E disponueshme né https://
bit.ly/39T17Qh

24 Pér mé shumeé informacion mbi procedurat e menaxhimit té rasteve referoju Udhézuesit pér Njésité
e Vetéqeverisjes vendore: Pér mbéshtetjen né rehabilitimin dhe riintegrimin (R & R) e personave gé
kthehen nga zonat e konfliktit. https://bit.ly/39T17Qh
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Faza 4: Analiza e informacionit ka té béjé me té kuptuarit e informacionit, si
lidhet me situatén e familjes, sé fémijés, nevojat dhe rreziget e mundshme.

Faza 5: Ndérhyrja/veprimi éshté koordinimi mes aktoréve pér té€ siguruar
trajtimin dhe pérmbushjen e ploté té nevojave té identifikuara.

Qé€llimi parésor i menaxhimit té rasteve éshté dhénia e shérbimit pér grupet
e synuara. Né udhézues propozohen disa nga shérbimet kryesore ge duhet t'u
ofrohen té kthyerve: #°

<_Trajtimi mjekésor: Profesionistét vlerésojné nevojén pér trajtim mjekésor pér

shkaktédémtimevengalufta,pérsémundjetngjitéseosecrregullimetmendore.
Pas mbeérritjes sé té kthyerve ne vend duhet té béhen trajtimet dhe referimet
e métejshme té rasteve tek specialistét mjekésoré. Eshté e réndésishme qgé
personat e kthyer té marrin menjéheré shérbimet shéndetésore parésore.
Personi i kthyer duhet té jeté né gjendje té kontaktojé me mjekun e familjes
sipas nevojés. Personi pérgjegjés pér rastin mund té lehtésojné vendosjen e té
kthyerit né kontakt me mjekun e tij / e saj té familjes.

<_Strehimi: Personi pérgjegjés pér rastin duhet té sigurohet qé vendbanimi né té

cilén do té€ jetojé i kthyeri éshté i sigurt pér té dhe pér komunitetin. Duke gené
se personat e kthyer duhet té pérballen shpeshheré me stigmatizimin nga
komuniteti, personi pergjegjes per rastin mund té marré parasysh mundésité
qé té gjejé vendbanlm anonim nése éshté e nevojshme apo e mundshme.

< Financat: Personi pérgjegjés pér rastin duhet té ndihmojé té kthyerin té
aplikojé, nése éshté e nevojshme, pér mbéshtetje financiare te skemat né
nivel vendor apo kombeétar si dhe té ndihmojé me hapjen e llogarive bankare.

<_Punésimi/arsimi: Personi pérgjegjés pér rastin duhet té asistojé té kthyerin

pér t'u fugizuar ekonomikisht dhe pér té siguruar njé pavarési ekonomike.
Késhillohet gé i kthyeri té ndjeké kurseve formimi profesional me géllim
integrimin e métejshém né tregun e punés. Personi pérgjegjés pér rastin
bashképunon me strukturén pérgjegjése pér punésimin né bashki si dhe me
zyrat vendore té punésimit.

<_Trajtimi i shéndetit mendor: Personi pérgjegjés pér rastin duhet té mundésojé

dhe té ndihmojé té kthyerin té kontaktojé me shérbimet vendore té shéndetit
mendor nése éshté e nevojshme. Personi i kthyer mund té pérfitojé nga
shérbimet vendore té shéndetit mendor (Qendra Komunitare e Shéndetit
Mendor) sipas nevojés, si dhe mbéshtetjen psikologjike, pérmes késhillimit
dhe ndihmeés sé specializuar.

25 Meines et.al, 2017, p.66
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<_q:éshtjet ligjore: mund t€ keté pyetje specifike juridike, si¢ éshté njohja zyrtare
e fémijéve t€ personave té kthyer, pércaktimi i kujdestarisé ligjore pér fémijét
e pashogéruar, me vendim gjykate. Personat e kthyer mund té pérfitojné nga
ndihma ligjore parésore ose dytésore falas, né varési té rasteve dhe nevojave.

Punésimi
/arsimi

Trajtimi
mjekésor
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Mjedisi shogéror dhe ai familjar kané njé ndikim té madh né mbarévajtjen e
proceseve rehabilituese dhe risocializuese té té kthyerve. Punonjésit e vijés
sé paré duhet té marrin né konsideraté faktin se personat e kthyer mund
té jené duke kaluar njé periudhé té véshtiré edhe pér shkak té vetébesimit
té ulét si pasojé e stigmatizimit té tyre nga komuniteti. Né mbéshtetje té
menaxhimit té rasteve individuale, éshté me réndési qé té merret parasysh
edhe angazhimi 1 komunitetit si pjesé e procesit té riintegrimit. Personat e
kthyer kané pérjetuar trauma gjaté géndrimit né kampet e luftés té cilat kané
léné gjurmé né shéndetin mendor dhe mund té béhen pengesé pér ta né
pérpjekjet pér té rifilluar njé jeté normale. Kéto pérvoja traumatike mund té
reflektohen dhe pércillen tek familjarét e tyre pas kthimit. Né kété kontekst,
éshté shumeé e réndésishme gé té punohet paralelisht edhe me familjarét e té
kthyerve. Anétarét e familjes mund té shérbejné si ura lidhése mes luftétaréve
té huaj té kthyer dhe komunitetit prités pasi ata jané né dijeni té ngjarjeve qé
kané pérjetuar té kthyerit si dhe jané né gjendje té shprehin mé lehté nevojat
e tyre tek anétarét e tjeré té komunitetit.

Bashkimi me familjen dhe mjedisin shogéror éshté njé proces me réndeési.
Nése familja dhe rrethi shogéror jané pérjashtues dhe jo mikprités ndaj
individéve té kthyer, punonjésit socialé duhet té identifikojné pikat fokale
né komunitet, té cilét jané té gatshém té ofrojné mbéshtetjen e duhur pér
njé riintegrim té géndrueshém. Kéta persona né varési té rasteve mund té
jené udhéheqgésit fetaré, pérfagésuesit e OJQ-ve, apo aktivisté té té drejtave
té njeriut. Personat e kthyer mund té béhen pjesé e komunitetit duke marré
pjesé né veprimtari shogérore, edukative dhe socializuese me géllim forcimin
e lidhjeve shogérore dhe shmangien e izolimit té individéve té kthyer.?6 Pér
té shmangur reagimet stigmatizuese nga komuniteti, i cili mund té refuzojé
té ndérveprojé me té kthyerit, éshté me réndési té madhe qé programet R&R
té marrin parasysh nevojat e komunitetit me té njéjtin seriozitet me ato té té
kthyerve. Komuniteti nuk duhet té ndihet i pérjashtuar por té jeté i pérgatitur
pér té mirépritur luftétarét e huaj té kthyer.””? Mbéshtetja e komunitetit
pér shtetasit e kthyer mund té ndihmojé gé kéta té fundit té ndjehen
pjesé e komunitetit, njé element mjaft i réndésishém ky pér vendosjen e
marrédhénieve pozitive me personat e kthyer.

26 Pilika, A. dhe Xhaho, A. (2021). Udhézues pér profesionistét e shéndetit mendor, psikologét dhe
punonjésit socialé. Ndérhyrja psiko-sociale pér personat e kthyer nga zonat e konfliktit. IDM. E
disponueshme né https://idmalbania.org/practical-guidelines-for-frontliners-central-and-local-
government-officials-police-officers-to-support-rr-for-returning-people-from-conflict-zones/

27 GCTF. (2016). “Malta Principles for Reintegrating Returning Foreign Terrorist Fighters,” GCTFE. E
disponueshme né https://bit.ly/3a0R]Jt]
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Né praktikat e deritanishme nuk ka njé qasje té unifikuar té programeve té
rehabilitimit dhe riintegrimit. Vende té ndryshme pérmendin disa shembuj té
suksesshém vecanérisht né lidhje me angazhimin dhe bashképunimin mes
aktoréve té ndryshém né hartimin dhe zbatimin e strategjive dhe programeve
R&R.

4.1 Rasti i Danimarkeés - Modeli Aarhus 28

Programi Aarhus trajton té gjitha llojet e ekstremizmit té dhunshém dhe
radikalizimit dhe bazohet né njé bashképunim té ngritur né sistem mes
shumeé institucioneve. Ky program éshté zhvilluar shumé gjaté njé dekade
mes ofruesve té ndryshém té shérbimeve sociale, sistemit arsimor, sistemit
té kujdesit shéndetésor, policisé dhe shérbimeve té inteligjencés dhe sigurise.
Policia lokale éshté institucioni gé drejton zbatimin e programit, megjithése
veté programi pérfshin bashképunimin mes bashkisé dhe policisé. Qé prej
vitit 2014, programi ofrohet edhe pér luftétarét e huaj té kthyer vullnetarisht,
me kushtin gé té mos kené kryer krime dhe té jené vlerésuar se nuk pérbéjné
rrezik pér komunitetin. Ky model funksionon me efektshmeéri, ndérkohé gé
mban té hapur njé linjé komunikimi mes personave té kthyer dhe geverisjes
vendore dhe konsiderohet si faktor ky¢ pér rritjen e besimit té ndérsjellé.

28 Hemmingsen, A-S. (2015). An Introduction to the danish approach to countering and preventing
extremism and Radicalization. Denmark: Danish Institute for International Studies. E disponueshme
né https://www.ft.dk/samling/20151/almdel/reu/bilag/248/1617692.pdf; Rijal Bin Hassan, A-S
(2019.). Denmark’s De-radicalisation Programme for Returning Foreign Terrorist Fighters. Counter
Terrorist Trends and Analyses Vol. 11, No. 3. pp. 13-16. E disponueshme né https://www.jstor.org/
stable/266178297seq=4#metadata_info_tab_contents.
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Programi Aarhus 1 mbéshtet pjesémarrésit té gjejné puné dhe strehim, u
ofron késhillim psikologjik (pér t'i ndihmuar me trajtimin e ¢rregullimit té
stresit post-traumatik) dhe kujdes mjekésor falas, si dhe u ofron mbéshtetje
pér familjen. Mentoré té trajnuar posacgérisht pér kété céshtje (pérfshiré kétu
edhe ish ekstremisté té dhunshém) luajné njé rol si persona reference pér té
kthyerit dhe 1 mbéshtesin ata jo vetém pér t'u kthyer né njé jeté té rregullt por
u japin edhe késhilla fetare.

4.2 Rasti i Gjermanisé: Hayat (OJQ si pjesé e njé partneriteti publik-
privat) %

Hayat (né turqisht dhe arabisht do té thoté “jeté“) éshté programiiparé€ gjerman
pér késhillimin e personave té pérfshiré né grupet radikale ose g€ jané né
rrugén e radikalizimit té dhunshém xhihadist, pérfshiré ata gé udhétojné né
Siriapo zona té tjera luftimi. Hayat u ofrohet prindérve, véllezérve dhe motrave,
shokéve, mésuesve, punédhénésve, dhe kujtdo tjetér gé ka njé marrédhénie
me personin potencialisht né rrugén drejt radikalizimit (té€ dhunshém). M€ tej,
Hayat punon drejtpérdrejt me personat e radikalizuar me géllim gé té krijojé
njé mjedis mundésues pér té ndérpreré sjelljen radikale dhe pér té béré té
mundur braktisjen e grupeve dhe ideologjive radikale. Q€ prej janarit 2012,
Hayat éshté partnere e Zyrés Federale pér Migracionin dhe Refugjatét, e cila ka
ngritur njé linjé té posagme kombeétare késhillimi pér radikalizimin. Kérkesat
pér asistencé mund t'i drejtohen drejtpérdrejté Hayat-it me ané té telefonit apo
e-mailit. Pas marrjes sé€ kérkesés, Hayat bén vlerésimin e paré. Nése nevojitet
ndérhyrje késhillimi, Hayat vleréson nése kérkohet edhe pjesémarrja e njé
pale té treté. Hayat i lidh personat gqé e kontaktojné me institucionet dhe
shérbimet gé mund t€ jené né gjendje t'i ndihmojné, né varési té situatés
(p.sh., me shkolla, shérbime sociale, dhe, me raste, me shérbimin e provés
dhe policin€). Ndérhyrjet e késhillimit, nése jané té nevojshme, ndryshojné
né varési té rastit. Mbéshtetja pér familjen éshté gjithashtu njé pjesé e
réndésishme e punés. Ky model thekson se “ekstremistét jané té véshtiré pér
t'u bindur kur bindjet e tyre jané té rrénjosura né teologji; pér kété arsye,
ndérhyrja e drejtpérdrejt nga njé i huaj, edhe kur éshté njé késhillues tejet
1 trajnuar i Hayat-it, nuk ka gjasé té keté sukses. Ndérkohé, familja éshté
zakonisht lidhja mé e miré emocionale me individin. Marrédhéniet pozitive
jané té réndésishme. Hayat garanton té drejtat dhe siguriné e atyre g€ e
kontaktojné si dhe ruan konfidencialitetin e komunikimeve. Megjithaté, edhe
shérbimet e sigurisé mund té pérshihen gjaté kétij procesi nése vlerésohen

29 https://ec.europa.eu/home-affairs/networks/radicalisation-awareness-network-ran/collection-
inspiring-practices/ran-practices/family-counselling-hayat-deutschland_en
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si té nevojshme, ndonése kjo béhet pasi té jené informuar mé paré familjet
e tyre. Hayat i inkurajon familjet t'i kontaktojné veté institucionet e sigurisé.

4.3 Rasti i Kosovés3®

Shérbimetqgé ofrohenpérpersonateriatdhesuarpérfshijné pritjeneorganizuar
dhe asistencén menjéheré pas arritjes, informimin e té riatdhesuarve pér té
drejtat e tyre, ndihmén pas arritjes, strehimin e pérkohshém né Qendrén e
Akomodimit, pérfitimet emergjente dhe masat pér riintegrim té géndrueshém.
Pas pérfundimit té protokollit 72 orésh té emergjencés, shumica e personave
té riatdhesuar lihen té liré té shkojné prané familjeve té tyre, me pérjashtim té
personave té shtruar né spital. Programi vijon me vlerésimin e nevojave dhe
dy fazat e tjera té rehabilitimit dhe riintegrimit. Né masat pér riintegrim té
géndrueshém, né parim, pérfshihen mbéshtetja qé té riatdhesuarit té marrin
shérbimet publike. Bazuar né nevojat e tyre, ata mund té pérfitojné nga skema
té vecanta gé ofrohen né kuadér té ndihmés dhe mbéshtetjes pér kthim té
géndrueshém gé financohet né kuadér té masave te€ riintegrimit. Fakti gé té
gjithé fémijét dhe graté kosovare té riatdhesuara, duke pérfshiré nénté fémijé
jetimé, u lané né kujdestariné e familjeve té tyre, sinjalizoi njé nivel fillestar
té pranimit me efekte potencialisht té dobishme né procesin e pérshtatjes
dhe riintegrimit té tyre. Gjaté fazés sé paré, Divizioni pér Parandalim dhe
Riintegrim té personave té radikalizuar, né koordinim me institucionet e tjera
geveritare, béri regjistrimin e té kthyerve né zyrén e gjendjes civile, léshimin
e dokumenteve personale té identifikimit, pérfshirjen né skemat e ndihmés
sociale dhe mundésoi strehimin sipas nevojés. Qendrat mjekésore né nivel
vendor kané ofruar vaksinim, shérbime dentare dhe kontrolle té métejshme
mjekésore. Fémijét jané asistuar pér t'u pérfshiré lehtésisht né sistemin
arsimor. Ata janeé pérfshiré njékohésisht né aktivitete kulturore dhe sportive.
Njékohésisht, njésité e shéndetit mendor zhvilluan seanca té veganta
me fémijét dhe nénat e tyre, duke integruar anétarét e tjeré té familjes né
seanca té pérbashkéta. Fémijét u angazhuan edhe né terapi arti dhe lojéra
argétuese, té cilat kishin pér géllim t'i ndihmonin ata té pérballonin traumeén,
zemérimin ose zhgénjimin, pér té cliruar tensionin, si dhe pér té shprehur
dhe menaxhuar ndjenjat dhe emocionet e tyre pérmes komunikimit joverbal.

30 Qendra Kosovare pér Studime té Sigurisé (2021). Zbérthimi i Pérgjigjes sé Kosovés ndaj té kthyerve
nga Zonat e Luftés né Siri Dhe Irak. Qendra Kosovare pér Studime té Sigurisé. E disponueshme né
http://www.qkss.org/repository/docs/violent-extremism-alb_256843.pdf
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4.4 Rasti i Shqgipérisé

Zbatimi i programeve R&R né Bashkiné Tirané '

Né vijim té procesit té riatdhesimit té shtetasve shqiptar nga zonat e
konfliktit né Siri dhe Irak, jané marré masa pér rehabilitimin, riintegrimin dhe
risocializimin e tyre nga njésité e vetéqgeverisjes vendore dhe institucionet
gendrore, nén koordinim e Qendrés sé Koordinimit kundér Ekstremizmit té
Dhunshém. Ky proces éshté kryer neé bashképunim me strukturat e posagme
né Policiné e Shtetit, Drejtoriné e Antiterrorit, Ministriné e Arsimit dhe
Sportit, Ministriné e Shéndetésisé dhe Mbrojtjes Sociale si dhe Shérbimin
Social Shtetéror. Pérmes Urdhrit Nr. 169, daté 01.11.2018, té Kryeministrit,
éshté hartuar Plani Ndérinstitucional i Veprimit “Pér pritjen dhe trajtimin e
shtetasve shqgiptaré qé kthehen nga zonat e konfliktit né Siri dhe Irak”, ku
pér té gjitha institucionet shqgiptare parashikohen masa pér detyra konkrete,
pér shérbime si: asistencé mjekésore, psikologjike, sociale, ekonomike, si dhe
ngritja e kapaciteteve logjistike e njerézore pér pritjen, shogérimin, si dhe
masat pér rehabilitimin, riintegrimin dhe risocializimin e tyre né komunitet.
Né zbatim té Ligjit Nr. 18/2017, “ Pér té drejtat dhe mbrojtjen e fémijés” si dhe
Vendimit té Késhillit té Ministrave, Nr. 578, daté 03.10.2018, “Pér procedurat
e referimit e té menaxhimit té rastit, hartimin dhe pérmbajtjen e planit
individual té mbrojtjes, financimin e shpenzimeve pér zbatimin e tij, si dhe
zbatimin e masave té mbrojtjes”, punonjésiimbrojtjes sé fémijéve, i cili kryen
funksionin e menaxherit té rastit pér fémijét né nevojé pér mbrojtje, gé nga
momentiiidentifikimit apo referimit, gjaté hartimit dhe zbatimit té masés sé
mbrojtjes dhe deri né pérfundimin e tyre, vleréson rastet gé jané né nevojé
pér mbrojtje dhe pér sistemim afatgjaté.

Ofrimi i shérbimeve gjithépérfshirése sigurohet gé né pikén kufitare té hyrjes
népérmjet masave pérgatitore dhe prezencés sé profesionistéve té fushave té
ndryshme. T€ kthyerit gra e fémijé akomodohen fillimisht, kundrejt pélqimit,
né njé Qendeér Pritése, ku géndrojné pérkohésisht pér njé periudhé kohe derisa
projektohet e planifikohet vendosja e té kthyerve né njé komunitet té caktuar,
1 vendosur né bashképunim dhe me dakordésiné e té kthyerve. Strukturat
pérgjegjése, né pérputhje me kompetencat dhe fushén e pérgjegjésisé sé
tyre koordinojné té gjitha veprimet e zhvendosjes té individit nga gendra
pritése né komunitet. Né ¢do rast, interesi mé 1 larté 1 fémijés do té jeté njé
konsideraté parésore.

31 Kontribut i Qendrés sé Koordinimit kundér Ekstremizmit té€ Dhunshém, data 30.05.2022; Komunikim
me email, Bashkia Tirané, data 24.05.2022.
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Struktura pérgjegjése pér shérbimet shoqgérore prané bashkisé éshté
pérgjegjése edhe pér céshtjet e mbrojtjes sé fémijéve né pérgjithési. Ajo
népérmjet strukturave né varési té saj dhe né bashképunim me drejtorité e
tjera té bashkisé, me mekanizmat vendore té mbrojtjes dhe institucionet e
tjera vendore, merr té€ gjitha masat e nevojshme pér realizimin dhe garantimin
e mbrojtjes sé fémijéve né territorin e bashkisé. Procesi i ri-integrimit té
rasteve té kthyera nga zonat e konfliktit éshté ndértuar duke u bazuar né njé
metodologji pune duke vendosur fémijén né gendér té tij, sepse né Shqipéri
éshté né zbatim njé legjislacion i plotésuar, i cili ka pér g€llim ndértimin e njé
sistemi té integruar pér mbrojtjen e fémijéve.

Gjaté hartimit té planeve individuale té mbrojtjes pér familjet né proces
ri-integrimi éshté mbajtur né konsideraté parimi “fémija nuk menaxhohet
1 ndaré nga familja, por PIM hartohet duke pérfshiré edhe ndérhyrje pér
familjen”. Adresimi i situatés sé té kthyerve bazuar né njé gasje holistike,
me fokus sigurimin e mbrojtjes sé pérshtatshme drejt rehabilitimit dhe
riintegrimit té té kthyerve edhe né kuadér té pérpjekjeve pér té parandaluar
dhe luftuar fenomenin e radikalizimit dhe ekstremizmit té dhunshém. Né
procesin e rehabilitimit dhe riintegrimit té té kthyerve nga zonat e konfliktit,
fokusi né ¢éshtjet e sigurisé dhe ato té riintegrimit té tyre socio-ekonomik
éshté i té njéjtés vleré nga piképamja e zbatimit té ligjit.

Né té gjithé procesin e menaxhimit té familjeve té riatdhesuara éshté e
réndésishme té theksohet se ndérhyrja pér ofrimin e shérbimeve béhet e
koordinuar dhe e ndérlidhur mes aktoréve profesioniste, strukturave vendore
dhe géndrore né bashképunim me OSHC, ku njé rol té réndésishém né gjithé
procesin koordinues luan Qendra e Koordinimit kundér Ekstremizmit té
Dhunshém. Punonjési 1 Mbrojtjes sé Fémijéve €shté personi pérgjegjés péer
rastin dhe mbledh né ményré periodike Grupin Teknik Ndérsektorial nga
mbledhjet e té cilit ngrihet dhe rishqyrtohet Plani Individual 1 Mbrojtjes.
Rastet jané koordinuar nén koordinimin e Qendrés kundér Ekstremizmit té
Dhunshém. Bazuar né korrespondencén e vazhdueshme me Qendrén kundér
Ekstremizmit t€ Dhunshém dhe institucionet partnere punohet hap pas hapi
pér ri-integrimin e rastit. Né kuadér té planit individual té mbrojtjes®? pér
secilin fémijé jané ofruar shérbimet si mé poshté:

Mbéshtetje psikologjike né gendrat sociale sipas njésive
administrative;

Konsulta shéndetésore;

Asistim né ndjekjen e procedurave pér sigurimin e KMCAP pér rastet
me probleme shéndetésore;

32 PIM realizohet dhe ndiget nga PMF sipas njésisé administrative ku éshté vendosur rasti
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Ofrimi 1 fizioterapisé pér nénén;

Regjistrim né ¢erdhe, kopsht dhe shkollé me asistencén e PMF-sé;
Rimbursim pér pagesén e faturave té ujit dhe dritave;

Rimbursim pér pagesén e shpenzimeve té kontratés sé gerase;
Mbéshtetje me pako ushgimore mujore pérmes OSHC-ve;

Kurse té formimit profesional;

Programe t€ nxitjes sé punésimit: praktiké pune e paguar;
Program i vetépunésimit: kapital themeltar pér hapje biznesi;
Pjesémarrje né veprimtari sociale, kulturore dhe zbavitése;
Program pas-shkollor pér mésimin e gjuhés shqgipe pér fémijét;
Ndihmeé ligjore falas : Ndjekja e procedurave ligjore pér regjistrimin e
fémijéve né Regjistrin e Gjendjes Civile.

Zbatimi i programit té paré pilot R&R né Bashkiné Cérrik .

Q€ prej dhjetorit 2019, Instituti pér Aktivizém dhe Ndryshim Social né
bashképunim me Qendrén e Koordinimit kundér Ekstremizmit té Dhunshém,
Ministriné e Shéndetésisé dhe Mbrojtjes Sociale dhe Bashkiné Cérrik zbatuan
njé program 2-vjegar pér rehabilitimin dhe riintegrimin e 9 familjeve né
kontekste té véshtira sociale. Tipologjia e pérzgjedhjes sé kétyre familjeve
u bé e kombinuar, me géllim shmangien e ¢do paragjykimi, stigmatizimi,
apo profilizimi ndaj individéve té kthyer nga zonat e konfliktit. Ky program
konsiderohet 1 pari né Shqipéri pér nga qasja specifike e pérshtatur me
kontekstin shgqgiptar dhe ndérhyrjet individuale shumeéplanéshe sociale,
ekonomike, ligjore, arsimore, shéndetésore dhe té shéndetit mendor pér
41 persona: 16 té rritur (burra dhe gra) dhe 25 fémijé. Ndér kéta, 4 familje
pérfagésojné 6 té rritur dhe 11 fémijé té kthyer nga zonat e konfliktit.

Né sajé té koordinimit ndérinstitucional dhe mbéshtetjes sé ndérsjellé né
nivel gendror dhe vendor, u bé i mundur vlerésimi i nevojave individuale
pér secilin individ, u hartuan protokollet individuale té menaxhimit té
rastit, u pércaktuan dhe u buxhetuan hapat specifike té€ ndérhyrjeve, si dhe
u dakordésua angazhimi personal i ¢do individi (pérfshi fémijét, pérmes
kujdestaréve/ pérfagésuesve ligjoré) me ané té nénshkrimit té deklaratés
sé pélgimit pér nisjen e trajtimit. Pas konceptimit té rasteve té ndérhyrjes,
Késhilli Bashkiak i Cérrikut miratoi planet individuale té trajtimit pér qasjet
rehabilituese dhe riintegruese me njé afat 2-vjecar. Né ményré periodike,
¢do hap i plotésuar apo nevojé urgjente éshté trajtuar né takime mujore té

33 IANS, 2020. https://ians-albania.org/content/training-manuals-rehabilitation
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té gjithé aktoréve té pérfshiré. Vecantia e kétij programi lidhej me faktin se
deri né€ até moment nuk ishte ndérmarré asnjé program apo ndérhyrje ndaj
kétyre individéve dhe familjeve té tyre, pér shkak té kthimit té tyre individual.
Rikthimi 1 “heshtur” né komunitete nuk e kishte béré té mundur trajtimin
specifik pérmes planeve integruese individuale. Pérmes kétyre ndérhyrjeve,
éshté béré e mundur pérfshirja né programet vendore té mbéshtetjes sociale
pér 11 individé té rritur dhe 5 fémijé, rikthimi né shkollé dhe mbéshtetja
psikologjike pér 6 fémijé, punésimi pér 6 kryefamiljaré apo fémijé té tyre (té
rritur), vlerésimi 1 specializuar psikologjik dhe psikiatrik pér 18 individé, si
dhe vlerésimi mjekoligjor pér 1 té mitur né konflikt me ligjin.

Instituti pér Aktivizém dhe Ndryshim Social, sé bashku me Qendrén Fokus
“Né Ndihmé té fémijéve” i kané kushtuar njé réndési specifike sistemit té
koordinuar té menaxhimit té rastit, si dhe pérgatitjes s€ 18 instrumenteve
matés pér té rritur dhe fémijé, té cilét kané pércaktuar nevojat pér
pérmirésimin e trajtimit dhe rritjen e kujdesit pér ¢do nevojé té identifikuar
nga ekipet profesionale shumeédisiplinare né terren. Pér sa mé sipér, jané
ngritur kapacitetet e grupeve té terrenit, té té gjithé punonjésve pérgjegjés
pér menaxhimin e rasteve té familjeve té personave té kthyer né té gjitha
bashkité e Shqipérisé. Trajnimet jané bazuar né modulin “Pér rehabilitimin
dhe reintegrimin e té kthyerve nga zonat e konfliktit” dhe modulin “Pér
adresimin e ¢rregullimit post-traumatik PTSD”
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4.5 Rasti i Finlandes**
Faza 0: Mbérritja dhe javét e para

Para mbérritjes sé té kthyerve nga zonat e konfliktit né vendin e origjinés,
autoritetet kryesore té pérfshira né proces jané policia, Ministria pér Punét
e Jashtme dhe shérbimet e miréqgenies sé fémijéve. Né fazén parapérgatitore
pér té ndihmuar fémijét dhe familjet gé kthehen nga zonat e konfliktit, pikat
fokale né nivelin vendor duhet té kené parasysh aspektet e méposhtme:

Procesi i bashképunimit dhe caktimi i roleve dhe pérgjegjésive duhet
té jeté 1 qarté dhe duhet té pérfshijé:
Praktikat e bashképunimit mes gendrave pér mirégenien e
fémijéve, shérbimeve sociale té€ té rriturve dhe policisé vendore.
Bashképunimin ndérmjet shérbimeve sociale dhe kujdesit
shéndetésor p.sh., pér inspektimet pér ¢éshtjet e emigrimit,
hetimin pér dyshime té abuzimit fizik, referime né kujdesin
mjekésor té specializuar, etj.
Rolin e edukimit dhe kujdesit té hershém té fémijés.
Personat e pérfshiré duhet té kené té dhénat e kontaktit té té
gjithé punonjésve qé marrin pjesé né proces.
Procedurat pér pércaktimin e shtetésisé dhe mundésisht pér marrjen
e testeve té ADN-sé.

Kontaktimin me OJQ-té dhe institucionet fetare, pérfshiré planin e
veprimit se si shérbimet e tyre mund té pérfshihen né procesin e
mbéshtetjes.

Dakordésimi pér procedurat e komunikimit né nivel vendor.

Procesiimbéshtetjes afatgjate fillon pas javéve té para té kthimit. Gjaté javéve
té para prioritet ka akomodimi i fémijéve dhe familjes.

Faza 1: Ndértimi i elementeve té jetés sé pérditshme: 3 muaj pas javéve té
para

Faza 1 e procesit té mbeéshtetjes afatgjaté ka té béjé me punén pér té
identifikuar nevojat pér té krijuar njé jeté normale pér fémijén dhe familjen.
Mbéshtetja gé i jepet fémijés gjaté gjithé fazave duhet té jeté né péputhje

34 Socca. (2021). National modelling for arranging long-term support measures for children returning
from conflict zones and their family members. E disponueshme né https://bit.ly/3bmX1Qu
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me nevojat e moshés biologjike, pérpos faktit nése fémija jeton ose je me
prindérit biologjiké. Q€llimi i fazés 1 éshté té lehtésojé integrimin né shoqéri
té té kthyerve. Kjo fazé pérfshin njé periudhé 2 javore deri né 3 muaj pas
mbeérritjes.

Punonjésit e pérfshiré dhe géllimet e fazés sé paré

Né muajt e paré éshté e réndésishme té nxitet ndérverprimi pozitiv mes
fémijés dhe prindit. Né nj€ gasje sistematike, personii kthyer éshté i pérfshiré
ngushté né sigurimin e informacionit personal dhe familjar pér hartimin
e njé plani, i cili kontribuon né kété proces. Punonjési social i miréqgenies
sé fémijéve mbikéqyr ¢éshtjet né lidhje me fémijén dhe koordinon té gjitha
palét e pérfshira né ofrimin e shérbimeve pér familjen. Punonjésit pérgjegjés
pér ofrimin e shérbimeve sociale krijojné njé plan individual veprimi pér
fémijén, duke detajuar masat mbéshtetése qé duhet té ndérmerren. Aktorét
e pérfshiré né kété fazé jané punonjésit e kujdesit shéndetésor parésor,
psikologu dhe specialitete té tjera té kujdesit mjekésor sipas nevojés.
Institucioni 1 Sigurimeve Shoqgérore dhe gendrat e shérbimit social té té
rriturve janeé té pérfshiré né bashképunim. Kéta té fundit kané njé rol tejet
té réndésishém né mbéshtetjen e prindérve dhe bashképunojné ngushté me
shérbimet e miréqgenies sé fémijéve. Punonjési i shérbimeve sociale éshté njé
partner kryesor né vlerésimin e situatés sé té rriturve dhe né organizimin e
shérbimeve pér ta. Punonjési social i miréqgenies sé fémijéve komunikon edhe
me té aférmit e fémijés dhe pércakton nése ata mund ta mbéshtesin fémijén
dhe familjen. Cdo marrédhénie pozitive duhet té kultivohet gjaté procesit
té mbéshtetjes afatgjate té fémijés. Eshté e réndésishme gé té sigurohet
mbéshtetje psikosociale pér fémijén dhe prindérit. Punonjésit e miréqgenies
sociale g€ bashkéveprojné me familjen kané pérgjegjési té pjesshme pér kéte,
por OJQ-té dhe komunitetet fetare jané, po ashtu, té réndésishém né kété
aspekt. Deradikalizimi, gé synon shképutjen e individéve nga ekstremizmi i
dhunshém, kérkon rritje té besimit pérmes mbéshtetjes psikosociale né fazén
1. Né pérgatitje té fazés tjetér né procesin e mbéshtetjes afatgjaté, punonjési
social 1 mirégenies sé fémijés kontakton shkollén dhe béhen pérgatitjet pér
hyrjen e fémijés né shkollé. Punonjési social i mirégenies sé fémijés pércakton
gjithashtu rrjetin e njerézve té afért me fémijén pér té konsideruar nése ata
mund ta mbéshtesin fémijén dhe familjen né té ardhmen.

Faza 2: Stabilizimi i mbéshtetjes dhe integrimi i fémijés né shoqéri: 3 muaj
deri né 1 vit pas mbérritjes

Faza 2 e procesit té mbeéshtetjes afatgjaté pérfshin integrimin e fémijés
né mjedisin shoqéror, e cila fillon me regjistrimin e fémijés né shkollé ose
né cerdhe. Nga ana tjetér prindérit mbéshteten me programe pér aftésim
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profesional ose nxitjen e punésimit me qéllim sigurimin e pavarésisé
ekomomike. Kjo fazé zgjat deri né fund té vitit té paré pas mbérritjes né
Finlandé, duke filluar pas Fazés 1, d.m.th., rreth 3 muaj pas mbérritjes. Ajo gé
éshté thelbésore pér fémijén dhe prindin né kété proces éshté ndértimi i njé
jete té re dhe konsolidimi njé identiteti té géndrueshém.

Aktorét dhe géllimet né Fazén 2

Punonjésit e arsimit dhe ata qé merren me kujdesin gjaté fémijérisé sé
hershme luajné njé rol té réndésishém né punén pér stabilizimn shogéror té
personave gé kthehen nga zonat e konflikit PEérve¢ punés me fémijén, merren
masa pér té siguruar njé mjedis sa me té sigurt pér fémijén dhe prindin. Pér
sa 1 pérket qasjes né shérbimet e kujdesi shéndetésor, fémija dhe anétarét
e tjeré té familjes mbéshteten nga klinika e kujdesit pér fémijét, shérbimi i
kujdesi shéndetésor shkollor dhe kujdesi mjekésor sipas nevojés. Mbéshtetja
e ofruar nga té aférmit dhe rivendosja e marrédhénieve té besimit éshté po
aq e réndésishme pér té krijuar njé stabilitet emocional né vijim. Fémijéve
duhet t'u sigurohet mbéshtetje sociale nga bashkémoshatarét e tyre edhe
né aspekte té tjera, si pér shembull pjesémarrja né aktivitete té ndryshme
sociale, kulturore apo aktivitete té tjera argétuese sipas pélgimeve té fémijéve.
Sifémijéve ashtu edhe prindérve mund t'u sigurohet mbéshtetje nga aktivisté
té shogérisé civile, té cilét jané té angazhuar né proceset e deradikalizimit.
Pérpjeket pér deradikalizim mund té jené mé té suksesshme kur punohet né
grup sesa kur punohet individualisht, kjo pér shkak se ruajtja e identitetit
té grupit mund té jeté mbéshtetése pér individét né grup dhe mund ta béjé
akoma meé té lehté pérqafimin e ndryshimit sesa né rastet kur punohet
individualisht. Kéto ¢éshtje duhet té merren parasysh gjaté planifikimit té
shérbimeve.

Faza 3: Funksionimi i jetés sé pérditshme, mbéshtetja e géndrueshme: 1
deri né 5 vjet pas mbérritjes

Pasi ka kaluar njé vit nga mbérritja, aktorét e ndryshém vazhdojné té punojné
me fémijén dhe familjen sipas nevojés. Punonjési social i mirégenies sé
fémijés mund té vazhdojé si punonjési pérgjegjés pér rastin e familjes, duke
vlerésuar nevojat pér mbéshtetje té fémijés dhe familjes dhe duke siguruar gé
familja merr mbéshtetjen e nevojshme. Aktorét e tjeré té pérfshiré né proceset
e arsimit dhe té mirégénies vazhdojné té luajné njé rol té réndésishém pér
ruajtjen e balancés né jetén e pérditshme. Bashképunimi sistematik shumeé-
aktorial né ofrimin e mbéshtetjes dhe monitorimi i vazhdueshshém i rasteve
jané thelbésore pér njé riintegrim sa mé té géndrueshém né komunitet.
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Hartezimi 1
Programeve R&R

Né kété kre béhet njé hartézim i1 programeve R&R sipas fushave dhe
nénfushave kryesore té ndérhyrjes. Plani i ndérhyrjes ofron njé pérshkrim
té shkurtér té shérbimit duke u fokusuar te nevojat e grupit né fjalé, té
kuadrit ligjor dhe nénligjor, fushés sé veprimit, institucioneve dhe personave
pérgjegjés si dhe té hapave dhe procedurave gé duhet té ndigen pér marrjen
e shérbimit. Programet R&R ndahen né pesé kategori kryesore: 5.1 Arsimimi;
5.2 Mbéshtetja shéndetésore; 5.3 Mbéshtetja psiko-sociale; 5.4 Strehimi; 5.5
Punésimi dhe formimi profesional; 5.6.Ndihma ligjore.

Arsimimi Mbéshtetja Mbéshtetja
shéndetésore psiko-sociale

Strehimi Punésimi Ndihma
dhe formimi ligjore
profesional
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Arsimimi Mbéshtetja Mbéshtetja Strehimi Punésimi Ndihma
shéndetésore psiko-sociale dhe formimi ligjore
profesional

5.1 Arsimimi
5.1.1 Arsimi parashkollor

Arsim parashkollor quhet shérbimi i ofruar falas nga shteti shqiptar dhe
gé pérfshin arsimin dhe edukimin e fémijéve t€ moshés 3-6 vje¢ me géllim
zhvillimin shoqéror, intelektual e fizik té tyre, ushtrimin e rregullave themelore
té sjelljes e té higjienés, kultivimin e vlerave, si dhe pérgatitjen pér arsimin
bazé. Fémijét e kthyer nga zonat e konfliktit, ndjekin arsimin parashkollor me
té njéjtat kushte si ato té fémijéve gé kané lindur dhe jané rritur né territorin
e Republikés sé Shqipérisé. Kjo éshté e qarté edhe né kornizén kurrikulare té
arsimit parashkollor, ku specifikisht pércaktohet:

1. Respektimiiindividualitetit té fémijés

2. Gjithépérfshirja e fémijés pértej cdo paragjykimi
3. Diversiteti kulturor si fakt dhe si vleré

4. Dimensioni gjiror pértej steriotipisé

Shérbimi i arsimit parashkollor funksionin né pérputhje dhe pérmbushje té
frymés sé Kushtetutés sé Shqipérisé dhe vlerave té pérbashkéta té sistemeve
arsimore bashkékohore. Kuadri ligjor gé rregullon miréfunksionimin dhe
dhénien e njé shérbimi sa mé cilésor té arsimit parashkollor pércakton
edhe institucionet pérgjegjése té mirérritjes sé fémijéve té moshés 3-6 vjeg
si dhe hapat e nevojshém pér regjistrimin e tyre né institucionet pérkatése.
Regjistrimi 1 fémijéve né institucionet e arsimit parashkollor éshté detyrim
ligjor edhe pse ky arsimim nuk éshté i detyrueshém, edhe né rastet kur fémija
1 kthyer nga zonat e konfliktit nuk disponon dokumentacionin e nevojshém.
Né kété rast regjistrimi béhet né bashképunim mé Njésiné pér Mbrojtjen e
Fémijéve.

Baza ligjore: Ligji Nr. 69/2012, “Pér Arsimin Parauniversitar né Republikén e
Shqipérisé”,indryshuar, Ligji Nr. 139/2015 “Pér vetéqgeverisjen vendore”, Urdhri
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nr. 31/2020 “Pér miratimin e rregullores pér funksionimin e institucioneve
arsimore parauniversitare né Republikén e Shqipérisé”, Udhézimi Nr. 10/2021
“Pér regjistrimin dhe mbéshtetjen né institucionet arsimore parauniversitare
publike té fémijéve té kthyer nga zonat e konfliktit”, Ligji Nr. 18/2017 “Pér té
drejtat dhe mbrojtjen e fémijéve”, si dhe té gjitha dispozitave té tjera ligjore
dhe nénligjore né fuqi pér arsimin dhe mbrojtjen e fémijéve.

Institucionet pérgjegjése jané:

1. Ministria e Arsimit, Rinisé dhe Sporteve
Drejtoria rajonale e arsimit parauniversitar
Zyra vendore e arsimit parauniversitar (ZVAP)

Drejtoria e shérbimeve sociale, strehimit dhe shéndetit publik prané
njésiseé sé vetéqgeverisjes vendore

Zyra e arsimit e njésisé sé vetéqeverisjes vendore
Institucioni arsimor (kopshti)

Njésia pér Mbrojtjen e Fémijés

Prindérit/personi me pérgjegjési prindérore

W N

00 N oW

Regjistrimi 1 fémijéve béhet né kopshtet gé ndodhen prané njésisé sé
vendbanimit, por né rast kur ato kopshte jané té mbyllura apo nuk kané mé
vende rekomandohet regjistrimi né njé kopsht tjetér.

Dokumentacioni i nevojshém:

1. Certifikaté personale e fémijés me fotografi e tre muajve té fundit
2. Certifikaté familjare

3. Vértetim banimi

4. Certifikaté e vaksinave nga gendra shéndetésore

5. Konfirmimii njérit nga prindérit qé éshté né marrédhénie pune

5.1.2 Arsimimi fillor dhe i mesém

Arsimi 9 vjecar ose arsimi bazé, pérbéhet nga 2 cikle: arsimi fillor i cili kryhet
né klasat 1-5 dhe arsimii mesém i ulét gé kryhet né klasat 6-9. Arsimi 9 vjecar
éshté i detyrueshém, fillon né moshén 6 vjeg dhe zgjat 9 vjet. Nxénésit jané
té detyruar té ndjekin arsimin bazé deri né moshén 16 vjec. Nxénésit gé ka
mbushur moshén 16 vje¢ dhe nuk kané pérfunduar arsimin bazé me kohé té
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ploté, kané té drejté té regjistrohen pér té pérfunduar arsimin bazé me kohé
té pjesshme.

Arsimi i mesém 1 larté pérfshin gjimnazin dhe arsimimin profesional. Né
klasén e 10-t€ me kohé té ploté pranohen nxénés me moshé jo mé té madhe
se 18 vje¢. Deri ne moshén 21 vje¢ lejohet frekuentimi i arsimit té mesém té
larté 3-vjecgar, ndérsa ai 4-vjecar lejohet deri né moshén 22 vjeq. Fémijét e
kthyer nga zonat e konfliktit, ndjekin arsimin parauniversitar me té njéjtat
kushte, té drejta dhe detyrime si ato té fémijéve gé kané lindur dhe jané rritur
neé territorin e Republikés sé Shqipérise.

Funksionimi i sistemit té arsimit parauniversitar garantohet nga kuadri ligjor
pérkatés pér arsimin dhe aktet ligjore dhe nénligjore né fuqgi né Republikén
e Shqipériseé, né respekt té sé drejtés kushtetuese mbi arsimimin pa u
diskriminuar né bazé té gjinisé, races, orientimit seksual, ngjyrés, etnisé apo
cdo lloj paragjykimi tjetér i pércaktuar né legjislacionin shqiptar.

Baza ligjore: Ligji nr. 69/2012, “Pér Arsimin Parauniversitar né Republikén e
Shqipérisé”,indryshuar, Ligji nr. 139/2015 “Pér vetéqeverisjen vendore”, Urdhri
nr. 31/2020 “Pér miratimin e rregullores pér funksionimin e institucioneve
arsimore parauniversitare né Republikén e Shqipérise€”, Udhézimi nr. 10/2021
“Pér regjistrimin dhe mbéshtetjen né institucionet arsimore parauniversitare
publike té fémijéve té kthyer nga zonat e konfliktit”, Ligji nr. 18/2017 “Pér té
drejtat dhe mbrojtjen e fémijéve”, Marréveshje bashképunimi mes MARS,
MSHBS dhe MB nr. 7522/2018 “Pér identifikimin dhe regjistrimin né shkollé
té té gjithé fémijéve té moshés shkollore”, Urdhri nr. 292/2019 “Pér miratimin
e rregullores pér zbatimin e Marréveshjes sé Bashképunimit nr. 7522/2018”.

Institucionet pérgjegjése té arsimit bazé dhe té mesém jané:

1. Ministria e Arsimit, Rinisé dhe Sporteve

Drejtoria e pérgjithshme e arsimit parauniversitar (DPAP)
Drejtoria rajonale e arsimit parauniversitar (DRAP)

Zyra vendore e arsimit parauniversitar (ZVAP)

Njésia e vetéqeverisjes vendore, zyra e Arsimit
Institucioni arsimor (shkolla/gjimnazi)

Njésia pér mbrojtjen e fémijés

Prindérit/personat me pérgjegjési prindérore

ONoOUV A~ WNDN

Fémijét kané té drejté té regjistrohen né institucionin arsimor (shkolla) gé
mbulon vendbanimin e personit gé ushtron pergjegjesme prlnderore Shkolla
jashté zonés sé banimit mund té béjé regjistrimin e nxénésve vetém mbas
miratimit té zyrés vendore té arsimit.
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Dokumentacioni i nevojshém pér regjistrimin né arsimin fillor té fémijéve

1. Regjistrimi si qytetar né portalin e-Albania i prindit/personit me
pérgjegjési prindérore té fémijés
2. Plotésimiiformularit té regjistrimit népérmjet portalit e-Albania.

3. Dokumentii kujdestarisé ligjore né rast regjistrimi nga personi gé ka
kujdestariné ligjore

Né rast té pérgjigjes negative nga e-Albania, regjistrimi kryhet prané
institucionit arsimor té vendbanimit ku kérkohet:

1. Certifikaté e lindjes sé fémijés

2. Vértetim nése ka ndjekur arsimin parashkollor

3. Veértetim vendbanimi

4. Veértetim vaksinimi dhe okulisti nga gendra shéndetésore
5

. Déftesén/déftesat e pérkthyera dhe té noterizuara né rast té ndjekjes
sé shkollés né shtetin e jetuar.

Né mungesé té dokumentacionit té€ nevojshém, regjistrimi béhet gjithsesi dhe
né bashképunim meé Njésiné pér Mbrojtjen e Fémijéve

5.1.3 Arsimi i mesém

Fémijét kané té drejté té regjistrohen né klasén e 10-t€, né gjimnaz ose shkollé
e mesme té orientuar. Né gjimnaz kané té drejté té regjistrohen nxénésit qé
kaneé pérfunduar arsimin bazé né shkollat e zonés sé gjimnazit. Gjimnazi, kur
ka kapacitet, regjistron edhe nxénés jashté zonés sé banimit pas miratimit
té ZVAP. Né shkollat e mesme té orientuara nxénésit regjistrohen sipas
pércaktimeve té MARS duke pranuar edhe nxénés nga Bashkité gé nuk kané
shkolla té mesme té orientuara.

Dokumentacioni i nevojshém pér regjistrimin né arsimin e mesém té larté
té nxénésve:

1. Regjistrimi si gqytetar né portalin e-Albania i prindit/personit me
pérgjegjési prindérore té fémijés

2. Plotésimiiformularit té regjistrimit népérmjet portalit e-Albania.

3. Deéftesé lirimi e skanuar nga origjinali

4. Dokumentii kujdestarisé ligjore né rast regjistrimi nga personi gé ka
kujdestariné ligjore

5. Raport mjekésor (vetém kur aplikohet pér shkollé té mesme sportive)
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Né rast té pérgjigjes negative nga e-Albania, regjistrimi kryhet prané
institucionit arsimor té vendbanimit ku kérkohet:

1. Certifikaté personale e fémijés me fotografi

2. Déftesa e lirimit nga arsimi 9-vjecar
3. Vértetim vendbanimi
4

. Déftesén/déftesat e pérkthyera dhe té noterizuara né rast té ndjekjes
sé shkollés né shtetin e jetuar

5. Raporti mjekésor (vetém kur aplikohet pér shkollé té mesme
sportive).

Né momentin e regjistrimit té fémijéve té kthyer nga zonat e konfliktit né
institucionet arsimore (shkollé/gjimnaz) pérkatés, ky institucion ngre njé
komision té pérbéré nga mésues dhe punonjés té shérbimit psikosocial me
qéllim:?

1. Vlerésimin e nevojave arsimore dhe psikosociale té fémijéve

2. Pércaktimin e klasés ku do té regjistrohet fémija

3. Hartimin e planit individual mésimor pér fémijét

4. Hartimin e planit individual pér riintegrimin e fémijéve dhe siguron
kurse té gjuhés shqipe
Sigurimin e teksteve shkollore

Vlerésimin me testim dhe caktimin e klasés ku regjistrohet nxénési
neé rast té mosparagqitjes se dokumentacionit arsimor té nevojshém.

o v

5.1.4 Arsimi i larté

Arsimi luan njé rol té réndésishém né krijimin e kapitalit njerézor, pércimin
e njohurive, formimin intelektual duke gené njé nga bazat e zhvillimit
ekonomik dhe social té vendit. Né universitetet shqiptare aplikohet sistemi
1 Bolonjés, standard i Bashkimit Evropian pér arsimin e larté. Universitet
shqgiptare kané 3 cikle studimi dhe pérkatésisht: cikli I bachelor me njé
kohézgjatje normale prej 3 vitesh akademike, cikli i dyté pérfshin programet
master shkencor me kohézgjatje prej 2 vite akademike, programme té
integruara master shkencor me kohézgjatje 5 dhe 6 vite akademike, master i
arteve me kohe 2 vite akademike dhe master profesional me kohézgjatje prej
1 ose 2 vite akademike, dhe cikliiiii pérfshin programet master ekzekutiv dhe
doktoraturén me kohézgjatje jo mé shumeé se 3 vite akademike.

Té drejtén pér té ndjekur arsimin e larté e kané té gjithé ato individé qé kané
pérfunduar mé sukses arsimin e mesém, qé plotésojné kriteret e pércaktuara
nga legjislacioni né fugqi, institucionet e arsimit té larté dhe té notés mesatare
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qé pércaktohet ¢do vit akademik nga Késhilli 1 Ministrave, dhe té gjithé ata
individé g€ plotésojné kriteret e pranimit por g€ nuk kané mundési financiare
pér pérballimin e arsimit té larté.

Baza ligjore: Ligji nr. 80/2015 “Pér arsimin e larté dhe kérkimin shkencor
né institucionet e arsimit té larté né Republikén e Shqgipérisé”, Udhézimi
nr. 10/2019 “Pér procedurat e aplikimit dhe té regjistrimit né institucionet e
arsimit té larté” i pérditésuar, Udhéziminr. 6/2018 “Pér gjenerimin dhe dhénien
e numrave té matrikulimit”, Ligji nr. 69/2012, “Pér Arsimin Parauniversitar né
Republikén e Shqipérisé” i ndryshuar, Ligjit nr. 139/2015 “Pér vetéqgeverisjen
vendore”/

Institucionet pérgjegjése té arsimit té larté jané:

1. Ministria e Arsimit, Rinisé dhe Sporteve:
Qendra e shérbimeve arsimore (QSHA)
Qendra ndérinstitucionale e Rrjetit Akademik Shqiptar (RASH)
Agjencia kombétare e financimit té arsimit té larté (AKFAL)

Agjencia kombétare e kérkimit shkencor dhe inovacionit
(AKKSH)

Institucionet e arsimit té larté (universiteti)
Drejtoria rajonale e arsimit parauniversitar

Zyra vendore e arsimit parauniversitar

Drejtoria e institucionit arsimor (shkolla/gjimnazi)
Njésia e vetéqeverisjes vendore, zyra e arsimit

OV WN

Nxénésit gé kané mbaruar maturén shtetérore duhet té regjistrohen vetém né
njé program studimi me pérjashtim té atyre qé kaneé rezultuar té shkélgyer.

Dokumentacioni i kérkuar pér aplikim né institucionet e arsimit té larté jané:

1. Fotokopje e dokumentit té identifikimit (karté identiteti ose
pasaporte)

2. Fotokopje e noterizuar e diplomés sé Maturés Shtetérore ose déftesa
e pjekurisé.

3. Certifikata (lista) e notave

4. Déftesé/diplomé e njésuar nga QSHA kur aplikanti ka studiuar jashté
vendit

5. Deklaraté personale (plotésohet né prani té punonjésit té sekretarisé
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dhe nénshkruhet nga dy palét)
6. Déshmi té njohjes sé gjuhés shqipe, apo ¢do dokument tjetér nga
vendi nga ku éshté kthyer g€ vérteton njohjen e gjuhés shqipe

Pas marrjes né dorézim té dokumentacionit, sekretaria shénon né regjistér
tévecanté datén dhe orén e dorézimit, me pas kryen regjistrimin online, né
prani té aplikantit, né portalin U-Albania. Formulari 1 gjeneruar nga sistemi
U-Albania firmoset né dy kopje nga aplikanti dhe punonjési i sekretarisé.

Arsimimi Mbéshtetja Mbéshtetja Strehimi Punésimi Ndihma
shéndetésore psiko-sociale dhe formimi ligjore
profesional

5.2 Mbéshtetja shéndetésore
5.2.1 Kujdesi shéndetésor parésor

Kujdesi shéndetésor parésor konsiderohet njé shérbim publik, themelor, pa
kufizime, 1 garantuar nga shteti shqgiptar népérmjet sistemit shéndetésor
pér parandalimin, diagnostikimin dhe kurimin e sémundjeve, né mbrojtje té
shéndetit té té gjithé qytetaréve g€ jetojné brenda territorit té Republikés sé
Shqipérisé, pavarésisht gjinisé, kombésisé apo statusit ekonomik. Qytetarét
pérfitojné nga ky shérbim né strukturat e kujdesit shéndetésor parésor gé
jané Qendrat Shéndetésore, brenda té cilave mjekét e pérgjithshém e té
familjes dhe infermierét trajtojné problemet e ndryshme shéndetésore.
Individét e kthyer nga zonat e konfliktit marrin kujdes shéndetésor dhe né
kushte té barabarta me ato gé zbatohen pér té gjithé shtetasit e Republikés
sé Shqipérisé.

Korniza e pérgjithshme ligjore mbi bazén e té cilés ofrohet shérbimi
shéndetésor parésor: Ligji nr. 10107/2009, “Pér kujdesin shéndetésor né
Republikén e Shqipérisé” 1 ndryshuar, Ligji nr. 10138/2009 “Pér shéndetin
publik”, Ligji nr. 10383/2011 “Pér sigurimin e detyrueshém né kujdesin
shéndetésor né Republikén e Shqipérisé” i ndryshuar, Ligji nr. 7870/1994
“Pér sigurimet shéndetésore né Republikén e Shqipérisé” i ndryshuar, Ligji
7703/1993 “Pér Sigurimet Shogérore né Republikén e Shqipérisé€”, Vendimi
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nr. 419/2018 “Pér krijimin, ményrén e organizimit dhe té funksionimit té
Operatorit té Shérbimeve té Kujdesit Shéndetésor”, VKM nr. 737/2014 “Pér
financimin e shérbimeve publike té kujdesit shéndetésor né KSHP nga skema
e sigurimeve té detyrueshme té kujdesit shéndetésor”, Ligji nr. 8652/2000 “Pér
organizimin dhe funksionimin e geverisjen vendore” i ndryshuar, si dhe té
gjitha akteve tjera ligjore dhe nénligjore né fuqi.

Institucionet pérgjegjése pér ofrimin e njé shérbimi cilésor té kujdesit
shéndetésor parésor jane:

=

Ministria e Shéndetésisé dhe Mbrojtjes Sociale

Fondi i Sigurimit té Detyrueshém té Kujdesit Shéndetésor (FSDKSH)
Instituti 1 Shéndetit Publik

Operatori i Shérbimit té Kujdesit Shéndetésor

Autoriteti Shéndetésor Rajonal (ARSH)

Drejtoria e Shéndetit Publik (DSHP)

Drejtoria Rajonale e Shéndetésisé (DRSH)

Njésia e vetéqgeverisjes vendore (Bashkia)

Qendra Shéndetésore

10. Mjeku i familjes

©CONOUVHWN

Shérbimet e ofruara né gendrat shéndetésoré jané té detajuara né paketén
bazé té Kujdesit té Shéndetit Parésor dhe pérmbledhin:

1. Kujdesin né rastet e urgjences

. Kujdesin shéndetésor pér mirérritjen e fémijés

Kujdesin shéndetésor pér graté dhe shéndetin riprodhues
Kujdesin shéndetésor pér té rriturit

Kujdesin shéndetésor pér té moshuarit

Kujdesin shéndetésor mendor

Promocionin dhe edukimin shéndetésor

NOUVAWN

Cdo individ mund té regjistrohet prané mjekut té familjes né gendrén
shéndetésore té njésisé administrative ku banon. Cdo individ mund té
ndryshojé mjekun e familjes njé heré né vit. Mjeku i familjes hap kartelén
mjekésore me té gjitha té dhénat personale dhe shéndetésore té pacientit
dhe regjistron gqytetarin né regjistrin themeltar té banoréve té€ cilét i mbulon
me shérbimin shéndetésor.
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Dokumentacioni i nevojshém:

1. Dokument identifikimi (karté identiteti/pasaporté/certifikaté
personale pér fémijét)
2. Vértetim vendbanimi

Regjistrimi 1 individit prané mjekut té familjes kryhet edhe online népérmjet
portalit e-Albania:

1. Regjistrimi si qytetar né portalin e-Albania

2. Plotésimi té dhénat e kérkuara né formularin elektronik

3. Pérzgjedhja e mjekut té familjes prané té cilit kérkohet regjistrimi.

4. E njéjta proceduré ndiget edhe né rast té ndryshimit té mjekut té
familjes, i cili mund té ndryshohet jo mé shumeé se njé heré né vit.

5.2.3 Shérbimet dytésore dhe tretésore

Shérbimi shéndetésor ndaj shtetasve gqé kané nevojé pér diagnostikim,
ekzaminim dhe/ose trajtim té pérgendruar né spital, gé nuk mund té ofrohen
nga kujdesi shéndetésor parésor, ofrohet pérmes shérbimit té kujdesit
shéndetésor dytésor dhe atij terciar. Né shérbimin spitalor dytésor dhe
terciar trajtohen patologjité mé té ndérlikuara té pacientéve. Shérbim spitalor
dytésor i referohet atyre shérbimeve gé jepen kryesisht né spitalet e rretheve
(ditore, né nivel bashkie e né nivel qarku): shérbime mjekésore ambulatore
té specializuara dhe ato spitalore. Kujdesi shéndetésor tretésor i referohet
shérbimeve mjekésore té specializuara qé ofrohen nga specialisté, mjek dhe
personel shéndetésor né Qendrén Spitalore Universitare “Néne Tereza”.

Kuadriligjor mbi té cilin bazohet shérbimit té kujdesit shéndetésor dytésor dhe
tretésor éshté: Ligji nr. 10107/2009 “Pér kujdesin shéndetésor né Republikén
e Shqipérisé” i ndryshuar, Ligji nr. 10138/2009 “Pér shéndetin publik”, Ligji nr.
9016/2003 “Pér Shérbimin Spitalor né Republikén e Shqipérisé” i ndryshuar
me Ligjin nr. 62/2013, Ligji nr. 10383/2011 “Pér sigurimin e detyrueshém
né kujdesin shéndetésor né Republikén e Shqipéris€” i ndryshuar, Ligji nr.
7870/1994 “Pérsigurimet shéndetésore né Republikén e Shqipéris€”indryshuar,
Ligji 7703/1993 “Pér Sigurimet shogérore né Republikén e Shqipérisé”, VKM
nr. 307/2014 “Pér regjistrimin dhe identifikimin e personave té siguruar nga
sigurimi i detyrueshém shéndetésor”, VKM nr. 308/2014 “Pér miratimin e
paketave té shérbimeve shéndetésore gé do té financohen nga FSDKSH né
shérbimin spitalor” i ndryshuar, Vendimi nr. 419/2018 “Pér krijimin, ményrén
e organizimit dhe té funksionimit té Operatorit té Shérbimeve té Kujdesit
Shéndetésor”, Vendimi nr. 7/2015 “Pér miratimin e rregullores sé funksionimit
té Q.S.U.T”
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Institucionet pérgjegjése pér ofrimin e shérbimit té kujdésit shéndetésor
dytésor dhe tretésor jané:

=

Ministria e Shéndetésisé dhe Mbrojtjes Sociale

Fondi i Sigurimit té Detyrueshém té Kujdesit Shéndetésor (FSDKSH)
Instituti 1 Shéndetit Publik

Operatori i Shérbimit té Kujdesit Shéndetésor

Autoriteti Shéndetésor Rajonal Tirané (ARSH)

Drejtoria e Shéndetit Publik (DSHP)

Drejtoria Rajonale e Shéndetésisé (DRSH)

Drejtoria e Shérbimit Spitalor dhe organet drejtuese té spitalit
Mjeku i familjes dhe mjeku specialist

©WONOUV N WN

Pér té pérfituar shérbimin shéndetésor dytésor dhe tretésor, me pérjashtim té
rasteve té urgjencés mjekésore, pacientet qé kané nevojé pér shérbim mé té
specializuar referohen nga mjeku i familjes me rekomandimin apo epikrizén
pérkatése prané shérbimit té specializuar ambulator. Né rast té diagnostikimit
nga mjeku specialist, pacienti kthehet tek mjeku i familjes pér mjekimin dhe
merr mjekimin e pérshkruar. Né rast té kundért pacienti referohet mé tej né
shérbim spitalor, e mé pas né shérbim tretésor nése nevojitet trajtim mé i
specializuar.

Dokumentacioni i nevojshém pér rekomandimin nga mjeku i familjes:

1. Dokument identifikimi (karté identiteti/pasaport€)
2. Karta e shéndetit

3. Vértetim vendbanimi
4.

Rekomandimi i dhéné nga mjeku i familjes éshté i1 vlefshém pér 6
dité.

Rekomandimi pér konsulté te mjeku specialistiléshuar nga mjekut té familjes

mund té ngarkohet edhe online népérmjet platformés e-Albania:

1. Regjistrimi si qytetar né portalin e-Albania
2. Ndjekja e hapave té kérkuara nga portali

Shérbimet farmaceutike dhe dentare

Shérbimi farmaceutik dhe dentar né Shqipéri mbulohet kryesisht nga sektori
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privat. Farmacité jané private dhe farmaci spitalore si¢ jané farmacité gé
gienden brenda strukturave spitalore. Individét e kategorive té vecanta,
pavarésisht faktit nése jané té siguruar apo jo, pérfitojné nga skema e
rimbursimeve kur marrin ilacet né subjektet farmaceutike gé kané kontraté
me Fondin e Sigurimit té Detyrueshém té Kujdesit Shéndetésor sipas listés
sé barnave té rimbursueshme apo gé jepen falas (sémundje tumorale dhe
kronike). Rimbursimi e medikamenteve kushtézohet nga kategoria né té cilén
pacienti bén pjesé, pra shkalla e rimbursimit éshté e ploté ose e pjesshme.

Baza ligjore gé rregullon ofrimin e shérbimit farmaceutik: Ligji nr. 10107/2009
“Pér kujdesin shéndetésor né Republikén e Shqipérisé” i ndryshuar, Ligji nr.
10138/2009 “Pér shéndetin publik”, Ligji nr. 105/2014 “Pér barnat dhe shérbimet
farmaceutike” i ndryshuar, Ligji nr. 9150/2003 “Pér Urdhrin e Farmacistéve
né Republikén e Shqipérisé”, Ligji 7703/1993 “Pér Sigurimet Shogérore né
Republikén e Shqgipéris€” i ndryshuar, VKM nr. 737/2014 “Mbi financimin e
shérbimeve publike té kujdesit shéndetésor né KSHP nga skema e sigurimeve
té detyrueshme té kujdesit shéndetésor”, VKM nr. 307/2014 “Pér regjistrimin
dhe identifikimin e personave té siguruar nga sigurimi i detyrueshém
shéndetésor”, Vendimi nr. 419/2018 “Pér krijimin, ményrén e organizimit
dhe té funksionimit té Operatorit té Shérbimeve té Kujdesit Shéndetésor”
Vendimi 308/2020 “Pér miratimin e paketés s€ trajtimit anti-Covid ambulator
né banesé gé do té financohet nga FSDKSH”, Udhézimi nr. 6/2020 “Mbi
lehtésimin e procedurave pér pacientét gé trajtohen me barna me rimbursim
prané farmacisé sé QSUT”

Institucionet pérgjegjése:

=

Ministria e Shéndetésisé dhe Mbrojtjes Sociale

Qendra Kombétare e Kontrollit té Barnave

Agjencia kombétare e barnave dhe pajisjeve mjekésore
Fondi i Sigurimit té Detyrueshém té Kujdesit Shéndetésor (FSDKSH)
Drejtoria Rajonale e FSDKSH

Instituti 1 Shéndetit Publik

Operatori i Shérbimit té Kujdesit Shéndetésor

Urdhri i Farmacistéve

Drejtoria e Shérbimit Spitalor Universitar (DSHSU)

10. Subjekti farmaceutik

11. Mjeku i familjes dhe mjeku specialist

©WCONOUVAWN
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Dokumentacioni pér té pérfituar nga skema e rimbursimit:

1. Kartén e shéndetit

2. Dokumentin gé vérteton kategoriné e pacientit (dokumenti éshté i
ndryshém nga kategoria né kategori)

3. Recetén e rimbursimit nga mjeku i familjes ose mjeku specialist 1
spitalit rajonal/bashkiak

Pérsa i pérket pacientéve té cilét trajtohen me barna me rimbursim prané
farmacisé sé QSUT, shérbimi mjekésor universitar realizon edhe konsulta
online me pacientin. Hapat e konsultés online dhe marrja e medikamenteve
me rimbursim:

1. Konsulta mes mjekut specialist té¢ QSUNT dhe pacientit béhét
népérmjet Telemjeksisé apo komunikim telefonik/elektronik

2. Mjeku specialist gjeneron recetén elektronike me rimbursim né
sistemin e RX

3. Kodet e recetés elektronike dérgohen né farmaciné spitalore

4. Farmacia spitalore pérgatit barnat dhe ia dorézon Operatorit
shpérndarés farmaceutik

5. Operatorit shpérndarés farmaceutik siguron dorézimin e barnave
me rimbursim né farmaciné e spitalit rajonal/bashkiak té cilét pastaj
la dorézojné pacientit dhe siguron shpérndarjen direkte pér até
kategori individésh g€ jané té vetmuar dhe mbi 65 vjeg pensionisté.

6. Pacienti gé trajtohet me kéto barna éshté nén kontrollin e mjekut
specialit té spitalit rajonal/bashkiak si dhe té mjekut té pérgjithshém
dhe té familjes.

Shérbimi i shéndetit oral éshté i organizuar né: a) shérbim publik i cili ofrohet
nga institucionet shéndetésore publike; dhe, b) shérbimi privat qé ofrohet
nga subjektet e licencuara. N€ institucionet e shérbimit stomatologjik publik
ofrohet shérbimi falas pér disa kategori individésh dhe mbulohen pjesérisht
nga shteti disa kategori té tjera. Né klinikat stomatologjike publike kryhen
ekzaminime, diagnostikime dhe ndérhyrje parandaluese dhe kuruese té
patologjive té gojés. Né rastet e urgjencés stomatologjike, shérbimi ofrohet
nga institucionet publike spitalore dhe/ose ambulatore.

Shérbimi dentar pér nxénésit/studentét:

1. Ofrohet edhe né té gjitha institucionet arsimore té€ nivelit té
detyrueshém té cilat organizohen me udhézimet e Ministrisé sé
Shéndetésisé dhe Ministrisé sé Arsimit.
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2. Mjekét stomatolog né shkolla, kryejné vizita ruting, informojné mbi
réndésiné e higjienés orale, ndérhyjné né parandalimin té patologjisé
neé stadin e hershém dhe kryejné trajtime fillestare.

3. Pér trajtimin e fémijéve té moshés 0-18 vje¢ me shérbimin dentar
né institucionet arsimore kérkohet gjithmoné pélqimi i prindit/
kujdestarit g€ ka pérgjegjésiné ligjore.

Personat né moshé madhore gé duan té pérfitojné nga shérbimi dentar publik
mund té paraqiten prané gendrave shéndetésore/poliklinikave té€ rretheve té
akredituara pér marrjen e shérbimit publik.

Dokumentacioni i nevojshém:

1. Dokument identifikimi (karté identiteti/pasaporté/certifikaté
personale)

2. Rekomandimiimjekut té familjes
3. Karta e shéndetit

Cdo pacient ka kartelén e tij né té cilén shénohen gjeneralitetet, ekzaminimet,
ndérhyrjet dhe trajtimet e ndryshme. Pacienti informohet paraprakisht pér
kushtet e trajtimit, qofté ky dhéné falas, i siguruar apo jo, nése ka njé pjesé qé
mbulohet nga sigurimi shéndetésor, té dhénat mbi teknikén, trajtimin, dhe
recetat pérkatése té firmosura pér rimbursim eventual.

Baza ligjore e shérbimit dentar: Ligji nr. 10107/2009 “Pér kujdesin shéndetésor
né Republikén e Shqipérisé” i ndryshuar, Ligji nr. 10138/2009 “Pér shéndetin
publik”, Ligji nr. 9928/2008 “Pér shérbimin shéndetésor stomatologjik
né Republikés sé Shgqipérisé” i ndryshuar, Ligji 127/2014 “Pér Urdhrin e
Stomatologut”, VKM nr. 307/2014 “Pér regjistrimin dhe identifikimin e
personave té siguruar nga sigurimi i detyrueshém shéndetésor”, Vendimi nr.
419/2018 “Pér krijimin, ményrén e organizimit dhe té funksionimit té Operatorit
té Shérbimeve té Kujdesit Shéndetésor”, Urdhér nr. 580/2012 “Pér miratimin e
rregullores pér shérbimin e shéndetit oral né Republikén e Shqipérise”

Institucionet pérgjegjése pér ofrimin e shérbimit dentar:

1. Ministria e Shéndetésisé dhe Mbrojtjes Sociale
2. Ministria e Arsimit
3. Fondii Sigurimit té Detyrueshém té Kujdesit Shéndetésor (FSDKSH)
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4. InstitutiiShéndetit Publik

5. Operatorii Shérbimit té Kujdesit Shéndetésor dhe Drejtoria Rajonale
6. Inspektorati Shtetéror Shéndetésor

7. Inspektorati Shéndetésor Stomatologjik

8. Klinika Stomatologjike Universitare

9. Autoriteti Shéndetésor Rajonal Tirané (ARSH)

10. Drejtoria Rajonale e Shéndetésisé (DRSH)

11. Qendrat shéndetésore/poliklinikat

12. Urdhri i Stomatologut

Karta e shéndetit

Karta e shéndetit éshté njé dokument i cili vérteton gé personi g€ e
zotéron éshté 1 siguruar né skemén e sigurimit té detyrueshém té kujdesit
shéndetésor dhe pérfiton shérbimet shéndetésore pa pagesé ose mé pagesé
té pjesshme. Karta e shéndetit éshté dokument personal, i patjetérsueshém
dhe shpérndahet pa pagesé. Sigurimi shéndetésor mbulon gjithashtu edhe
ato kategori té personave ekonomikisht jo aktivé, pagesa e kontributeve té té
ciléve financohet nga Buxheti i Shtetit apo burime t€ tjera té pércaktuara me
ligj si¢ jané:
Personat gé pérfitojné nga Instituti i Sigurimeve Shogérore

Personat gé pérfitojné ndihmé ekonomike ose pagesén pér aftésiné e
kufizuar

Personat e regjistruar si té papuné-punékérkues né Shérbimin
Kombétar té Punésimit

Shtetasit e huaj azilkérkues
Fémijét nén moshén 18 vjeg

Nxénésit e studentét nén moshén 25 vjeg, me kusht gé té mos kené
té ardhura nga veprimtari ekonomike

Kategori personash gé pércaktohen mé ligje té vecanta
Viktimat e trafikimit
Personat e siguruar vullnetarisht

Pajisja apo ripajisja mé karté té shéndetit beéhet né dy meényra:

1. Duke u paraqitur prané pikave té shpérndarjes sé€ kartave
2. Online pérmes portalit e-Albania
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Dokumentacioni i kérkuar né rastin kur i siguruari paraqitet prané pikave té
shpérndarjes:

1. Dokument identifikimi (karté identiteti/pasaporté/certifikaté pér
fémijét deri né moshén 16 vjeg)

2. Dokumenti g€ vérteton kategoriné pérfituese (ndryshon nga
kategoria né kategori)

Né rastin kur aplikimi pér Karté té Shéndetit béhet online hapat jané si mé
poshte:

1. Identifikimi né portalin e-Albania

2. Zgjedhja e shérbimit “Karté e Shéndetit”

3. Gjenerimii kartés sé shéndetit me vulé elektronike

4. Neé rast té aplikimi pér personat e moshés 0-18 vjec aplikimi
béhet nga prindi kryefamiljar/ personi mé pérgjegjési prindérore i
regjistruar né portal

Pajisja e ripajisja me Kartén e Shéndetit béhet né rastet kur:

1. Personisiguruar nuk ka karté shéndeti
2. Personiisiguruar ka humbur apo ka démtuar kartén e shéndetit

3. Personiisiguruar ka njé karté shéndeti té cilés i ka mbaruar afati i
pérfitimit pér njé apo disa kategori pérfituese
4. Personiisiguruar ndryshon mjekun e familjes

NEé teé gjitha rastet, pér té aplikuar pér Kartén e Shéndetit 1 siguruari duhet té
jeté i regjistruar paraprakisht né regjistrin elektronik té mjekut té familjes, i
cili bén saktésimin e té dhénave té personit. Afati i kartés sé shéndetit varion
sipas kategorisé té té siguruarit.

Baza ligjore e shérbimit té Kartés sé Shéndetit: Ligji nr. 10383/2011 “Pér
Sigurimin e Detyrueshém né Kujdesin Shéndetésor né Republikén e
Shqipéris€” 1 ndryshuar, Ligji nr. 7870/1994 “Pér sigurimet shéndetésore né
Republikén e Shqipérisé” 1 ndryshuar, Ligji 7703/1993 “Pér Sigurimet shogérore
né Republikén e Shqipérisé” i ndryshuar, VKM nr. 307/2014 “Pér Regjistrimin
dhe Identifikimin e Personave té Siguruar nga Sigurimi i Detyrueshém
Shéndetésor”, Vendim nr. 955/2014 “Pér pércaktimin e kategorive té individéve
té siguruar g€ pérjashtohen nga pagesat e drejtpérdrejta té shérbimeve
shéndetésore” i ndryshuar, Urdhér nr. 253/2017 “Pér lehtésimin e kérkesave
pér shérbimet e ofruara nga Fondi”, Udhézim nr. 17/2019 “Pér identifikimin e
té siguruarve né skemén e sigurimit shéndetésor”.
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Institucionet pérgjegjése pér ofrimin e shérbimit:

1. Fondii Sigurimit té Detyrueshém té Kujdesit Shéndetésor (FSDKSH)
2. Drejtoria Rajonale e Fondit

3. Institucionet pérgjegjése pér dhénien e informacionit sipas
kategorive té€ té siguruarve

4. Qendrat shéndetésore

i

Arsimimi Mbéshtetja Mbéshtetja Strehimi Punésimi Ndihma
shéndetésore psiko-sociale dhe formimi ligjore
profesional

5.3 Mbéshtetja psiko-sociale

Mbrojtja Sociale pérbén térésiné e mekanizmave gé pérdoren nga organet
shtetérore dhe private pér lehtésimin e barrés sé familjeve dhe individéve
pér njé séré nevojash dhe funksionesh té caktuara me géllim pérmirésimin e
cilésise sé jetesés sé tyre. Mbrojtja sociale konsiston né hartimin dhe zbatimin
e politikave dhe programeve gé kané si géllim zbutjen e varférisé, nxitjen
e punésimin, mbrojtjen e kategorive vulnerabél me politika sociale, ofrimin
e njé arsimimi cilésor, kujdesit té pérshtatshém shéndetésor, pjesémarrjen
shogérore e késhtu me radhé.

5.3.1 Asistenca Sociale

Asistenca sociale éshté mekanizmi népérmjet té€ cilit shteti shqiptar siguron
njé séré ndérhyrjesh e shérbimesh dhe jep ndihmé sociale kategorive né
nevojé gé nuk mund té sigurojné plotésimin e nevojave bazike jetike. Ky
mekanizém pércakton dhe garanton ushtrimin, respektimin e té drejtés pér
asistencé sociale sidhe marrédhéniete financimite té ofrimit e pérfitimit t€ saj.
Asistenca sociale jepet népérmjet skemeés sé ndihmeés ekonomike, pérfitimit
pérshkak té aftésisé sé kufizuar ekonomike, fizike, psikologjike e shogérore pér
individét dhe familjet né nevojé, me géllim zbutje e varférisé dhe pérjashtimit
shogéror, ndihmés sé menjéhershme sociale pér foshnjat e porsalindura. Pér
té rritur efikasitetin dhe baraziné né akses dhe transparencén e skemave NE
dhe PAK éshté krijuar Regjistri elektronik Kombétar qé pérmiréson ndjeshém
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shérbimin té asistencés sociale. Personat qé pérfitojné NE dhe PAK pérfshihen
né kategoriné e personave ekonomikisht joaktivé né kuptim té skemés sé
sigurimeve té detyrueshme té kujdesit shéndetésor.

Llojet e pérfitimit nga programi i1 asistencés sociale jané:

1. Pagesa e ndihmés ekonomiké pér individét dhe familjet né nevojé
2. Pagesat e aftésisé sé kufizuar

3. Bonusin e bebes (ndihmé e menjéhershme financiare) pér prindin/
prindérit e foshnjés sé porsalindur

4. Pérfitime té tjera g€ garantohen me ligjin pér Asistencén Sociale

Baza ligjore: Kushtetuta e Shqipérisé neni 52.2, Ligji nr. 121/2016 “Pér
shérbimet e kujdesit shogéror né Republikén e Shqipérisé”, Ligji nr. 139/2015
“Pér vetéqeverisjen vendore”, Ligji nr. 8454/1999 “Pér Avokatin e Popullit” 1
ndryshuar, VKM nr. 111/2018 “Pér krijimin dhe funksionimin e Fondit Social”,
Ligji nr. 57/2019 “Pér Asistencén Sociale né Republikén e Shqipérisé”, VKM nr.
182/2020“Pérpércaktiminemasés, tékritereve, procedurave edokumentacionit
pér vlerésimin dhe pérfitimin e pagesés pér Personat me Aftési té Kufizuara,
si dhe Ndihmésit Personal”, VKM nr. 597/2019 “Pér pércaktimin e procedurave,
té dokumentacionit dhe té masés sé pérfitimit té ndihmés ekonomike dhe
pérdorimit té fondit shtesé mbi fondin e kushtézuar pér ndihmén ekonomike”

Institucionet pérgjegjése pér ofrimin dhe administrimin e shérbimit té
Asistencés Sociale:

1. Ministria e Shéndetésisé dhe Mbrojtjes Sociale

. Shérbimi Social Shtetéror

Institucioni 1 Avokatit té Popullit

Drejtoria Rajonale e Shérbimit Social

Njésia e vetéqgeverisjes vendore

Struktura pérgjegjése pér shérbimet sociale né Bashki
Administratori Shogéror

NOUVAWN

5.3.2 Ndihma Ekonomike (NE)

Skema e Ndihmés Ekonomike (NE) éshté njé nga instrumentet kryesor pér
zbutjen e varférisé, dhe ka si géllim mbrojtjen e personave né nevojé te cilét
nuk jané né gjendje té sigurojné njé standard jetese pér vete dhe familjen e
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tyre duke gené krejtésisht pa té ardhura apo me té ardhura té pamjaftueshme.
Shérbimi i Ndihmés Ekonomike ka evoluar gjaté viteve duke u kthyer tashmé
neé njé shérbim gé ka si g€llim riintegrimin e personave né tregun e punés.

Pérfitojné ndihmén ekonomike:

1. Familjet pa té ardhura ose me té ardhura té pamjaftueshme

2. Jetimet té cilét nuk jané né institucionet e pérkujdesjes sociale

3. Prindérit e fémijéve te€ lindur trinjaké a me mé shumé njéherésh, qé
jané familje né nevojé

4. Viktimat e trafikimit, pas daljes nga institucionet e pérkujdesit
shogéror, deri né ¢astin e punésimit té tyre

5. Viktimat e dhunés né marrédhéniet familjare, pér periudhén e
vlefshmeérisé sé urdhrit té mbrojtjes ose urdhrit té mbrojtjes sé
menjéhershme nga Gjykata, té cilat nuk trajtohen nga institucionet e
pérkujdesit shogéror.

6. Fémijé pa kujdes prindéror té vendosur né shérbimin e kujdestarisé
me vendim Gjykate

Aplikimi pér té pérfituar nga skema e Ndihmés Ekonomike béhet prané
Administratorit shogéror né bashki/njési administrative nga data 01-10 té
¢do muaji. Aplikimi béhet online nga Administratori dhe hidhet né Regjistrin
Elektronik Kombétar té NE, vendimi pér trajtimin me ndihmé ekonomike
merret brenda muajit nga Drejtoria Rajonale e SHSSH népérmjet formulés sé
pikézuar.

Dokumentet gé duhen paraqitur nga familjet (kryefamiljari sé bashku me
bashkéshorten) pa té ardhura ose me té ardhura té pamjaftueshme dhe
familjet me fémijéve té lindur trinjaké e me mé shumeé njéherésh:

. Certifikaté e gjendjes familjare me shénimet pérkatése
Fotokopje e kartave té€ identitetit pér personat e moshés mbi 18 vjeg
Certifikaté personale pér fémijét nén moshén 18 vjeg

Vértetim shkolle pér ata gé ndjekin arsimin e mesém apo té larté (1
heré né vit)

Vértetim shkolle pér ata qé ndjekin arsimin 9-vjegar (2 heré né vit)
Librezate vaksinimit té fémijéve (pér té pérfituar pagesén shtesé)
Fotokopje e librezés sé energjisé elektrike (pér rimbursim)
Certifikaté pronésie té tokés ose tapiné e tokés

Vértetim g€ jané regjistruar si punekérkues né zyrén e punés (mbi 18
vjec dhe gé nuk frekuentojné arsimin e larté)

pWN P
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10. Vértetim page pér personat e punésuar
11. Vértetim page nga sigurimet shogérore

12. Familjet gé kané invalid pune apo PAK, fotokopje té raportit mjekésor
pér PAK ose invalid pune

13. Neé rast té procesit té divorcit mes bashkéshortéve, dokumentacioni
paraqgitet i ndaré nga secili prej tyre, bashké me vértetimin e Gjykatés
pér procesin e divorcit

14. Vértetim i vuajtjes sé dénimit pér personat e ndaluar

Pér jetimét gé nuk jané né institucionet e pérkujdesjes sociale

1. Fotokopje e kartés se identitetit

2. Kopjen e noterizuar té jetimit léshuar nga Shérbimi Social Shtetéror
3. Vértetim shkolle pér jetimét qé ndjekin arsimin bazeé (2 heré né vit)
4. Kopje té librezén e vaksinimit pér jetimét qé vaksinohen

Viktimat e trafikimit, pas daljes nga institucionet e pérkujdesit shogéror, deri
neé castin e punésimit te tyre:
1. Fotokopje e kartés sé identitetit

2. Vertétimin e trajtimit né institucionet e pérkujdesjes shogérore
(Iéshuar brenda 30 diteve té fundit)

Viktimat e dhunés né marrédhéniet familjare pér periudhén e vlefshmérisé
sé urdhrit té mbrojtjes ose urdhrit té mbrojtjes sé menjéhershme nga Gjykata

1. Fotokopje e kartés s€ identitetit

2. Urdhrin e mbrojtje ose urdhrin menjéhershém té€ mbrojtjes pér
personat g€ e pérfitojné até me vendim Gjykate, té cilat nuk
trajtohen nga institucionet e pérkujdesit shogéror

Fémijé pa kujdes prindéror té vendosur né familje né shérbim kujdestarie
Pér familjen kujdestare:

1. Keérkesé me shkrim

2. Certifikaté e gjendjes familjare dhe fotografi e prindérve
3. Déshmi penaliteti pér anétarét e moshés mbi 14 vjeg
4.

Raport mjeko-ligjor qé vérteton aftésiné fizike dhe mendore té
prindérve té familjes kujdestare
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5. Vértetim nga gendra e punés apo tatim-taksa, mbi té ardhurat qé
kané prindérit kujdestare dhe anétarét e familjes

6. Déftesé shkolle e fémijéve, gé ndjekin shkollén, té familjes
kujdestare kérkuese

7. Referenca pér familjen nga 2 persona, njéri prej té ciléve duhet té
jeté pérfagésues i komunitetit né té cilén familja jeton

Pér té miturin g€ éshté né shérbim kujdestarie:

=

Certifikaté personale me fotografi pér fémijét nén 16 vjeg

Kopje té kartés se identitetit pér fémijét mbi 16 vjeg

Certifikaté familjare

Raporti mjeko-ligjor pér gjendjen fizike dhe mendore té fémijés
Kopje té librezés sé vaksinimit

Déftesé shkolle nése fémija frekuenton njeé te tille

Vértetim nga institucioni i pérkujdesit shogéror, nése fémija pérfiton
té ardhura nga prindérit biologjiké

. Raportet mbi takimet fillestare té fémijéve dhe familjes

9. Planiindividual té ofrimit té shérbimit té kujdestarisé

NV A WN

00

Né kuadér té dixhitalizimit té skemés NE, disa shérbime kryhen edhe online
né portalin e-Albania si¢ éshté Vértetimi i masés sé pérfitimit té ndihmeés
ekonomike dhe Ndihma ekonomike pér individeé:

1. Regjistrim né portalin e-Albania
2. Ndjekja e hapave té pércaktuar nga portal

Bazaligjore:Ligjinr.57/2019“PérAsistencénSocialenéRepublikéneShqipérise”,
VKM nr. 597/2019 “Pér pércaktimin e procedurave, té dokumentacionit dhe té
maseés sé pérfitimit té ndihmés ekonomike dhe pérdorimit té fondit shtesé
mbi fondin e kushtézuar pér ndihmén ekonomike”, Ligji nr. 9355/2005 “Pér
ndihmén dhe shérbimet shoqgérore” i ndryshuar, Ligji nr. 139/2015 “Pér
vetégeverisjen vendore”, Ligji nr. 121/2016 “Pér shérbimet e kujdesit shogéror
né Republikén e Shqipérisé”

Institucionet pérgjegjése pér ofrimin dhe administrimin e shérbimit té
Ndihmeés Ekonomike (NE)

1. Ministria e Shéndetésisé dhe Mbrojtjes Sociale
2. Shérbimi Social Shtetéror dhe Drejtoria Rajonale Shérbimit Social
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Instituti 1 Sigurimeve Shogérore

Njésia e vetéqgeverisjes vendore/struktura pérgjegjése pér shérbimet
sociale né Bashki

Késhilli Bashkiak
Administratori Shogéror

5.3.3 Personat mé Aftési té Kufizuar (PAK)

Personat té ciléve u éshté kufizuar aftésia si pasojé e démtimeve fizike, te
intelektit, mendore, shqisore, té lindur apo té fituar gjaté jetés nga aksidente,
sémundje té ndryshme gé nuk lidhen mé punésimin, pérfitojné pagesé pér
aftésiné e kufizuar. Aftésia e kufizuar vértetohet nga Komisioni Mjekésor 1
Caktimit té Aftésisé pér Puné (KMCAP). Kriteret mjekésore gé vlerésojné
aftésiné e kufizuar rregullohen nga legjislacioni né fuqi. Individét qé aplikojné
pér té pérfituar pagesén e aftésisé sé kufizuar paraqiten prané Administratorit
shogéror gé mbulon zonén e vendbanimit.

Pérfituesit e pagesés pér Aftésiné e Kufizuar:

1.

2.

Personat paraplegjiké dhe tetraplegjiké, té cilét deklarohen nga
KMCAP gé janeé té tillé pavarésisht shkaku dhe mosha

Personat me aftési té kufizuar, té cilét deklaron té paafté pér puné
nga KMCAP, si dhe personat e paafté pér puné sipas KMCAP gé nuk
plotésojné kushtet ligjoré pér pérfitim té pensionit té invaliditetit

Personat mé aftési té kufizuar, té deklaruar té tillé nga Komisioni
Shumeédisiplinoré té Vlerésimit té Aftésisé sé Kufizuar

Personat té deklaruar invalid pune nga KMCAP, qé pérfitojné pension
invaliditeti dhe si rrjedhoje pagesé pér shtesé invaliditeti

Dokumentacioni i kérkuar pér té pérfituar pagesén e PAK

1.

2.
3.
4.

v

Kérkesé mé shkrim
Fleté drejtimi pér né KMCAP
Certifikaté familjare

Fotokopje e kartés sé identitetit (mbi 16 vjeg) ose certifikaté
personale me fotografi (nén 16 vjecg)

Epikrizén nga mjeku specialist, né bazé té rekomandimit té€ mjekut té
familjes, sa heré rivlerésohet aftésia e kufizuar

Ekzaminimet pérkatése sipas diagnozés (eko, grafi, skaner, analiza
EKG, etj.)
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10.

Vértetim 1 kryerjes sé detyrimit ushtarak (para 2007)

Vértetim 1 sigurimeve shoqgérore sipas kategorisé sé seémundjes,
vetém pér invalidét e punés qgé pérfitojné pagese shtesé
Kérkesé me shkrim pér t'u trajtuar me ndihmé ekonomike pér
statusin para/tetraplegjik e fotokopje e noterizuar e statusit

Dokumentacion pér kompensim té energjisé elektrike/telefonisé
fikse.

Kur personi me aftési té kufizuar, me vendim té komisionit mjekésor,
pércaktohet se ka nevojé pér pérkujdesje (kujdestar) duhet té paragesé edhe
keto dokumenta shtesé:

1.
2.
3.
4

Fotokopje e kartés sé identitetit

Certifikaté familjare

Raporti mjeko-ligjor gé vérteton aftésiné pér pérkujdesje

Deklaraté noteriale/vendim gjyqi, pér kujdestarin e pérzgjedhur nga
personi me aftési té kufizuar

Personat mé aftési té kufizuar gé ndjekin arsimin e mesém apo té larte,
me apo pa shképutje nga puna, ¢do fillim viti akademik, paragesin pérveg
dokumentacionit té pércaktuar edhe dokumentacionin e meé poshtém:

1.

Vértetim i nénshkruar nga titullari dhe sekretari i shkollés, pér
frekuentim gé léshohet ¢do 3 muaj ku shénohen:

Emri dhe mbiemri i personit

Niveli i arsimit g€ ndjek

Viti shkollor dhe kohézgjatja
Vértetim pér shlyerjen e detyrimeve pér personat qé ndjekin arsimin
e larté
Kopje e noterizuar té déftesés shkollore té ¢do viti dhe kopjen e
noterizuar té diplomeés sé shkollés se mesme té larté apo te larte,
kopje e déshmisé sé kursit té kualifikimit

Kopje té noterizuar té dokumentit gé vérteton fitimin e gradés
shkencore/titullit akademik

Né kategoriné e aftésisé sé kufizuar dhe gé pérfitojné pagesé pér aftésiné e
kufizuar béjné pjesé edhe té verbrit, té cilét ashtu si kategorité e tjera PAK

duhet

té paragesin prané Administratorit shogéror, dokumentacionin e

meéposhtém:
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1. Fleté drejtimi pér KMCAP
2. Certifikaté familjare

3. Fotokopje e kartés sé identitetit (mbi 16 vjec) ose certifikaté
personale me fotografi (nén16 vjeg)

4. Epikrizén nga mjeku specialist, né bazé té rekomandimit té mjekut té
familjes, sa heré rivlerésohet aftésia e kufizuar

5. Ekzaminimet pérkatése
6. Keérkesé me shkrim

7. Dokumentacion pér kompensim té energjisés elektrike/telefonise
fikse

8. Né rastin e personit gé ka nevojé pér pérkujdesje, pra pér kujdestar,
dokumentacioni gé paraqitet éshté i njejté me kujdestarin e
kategorive t€ tjera té aftésisé sé kufizuar, sa sipér

Né kuadér té dixhitalizimit, disa shérbime kryhen edhe online né portalin
e-Albania si¢ éshté Vértetimi i mbi pagesén e aftésisé sé kufizuar (PAK):

1. Regjistrim né portalin e-Albania
2. Ndjekja e hapave té pércaktuar nga portali

Institucionet pérgjegjése pér ofrimin dhe administrimin e shérbimit té
pageseés pér aftésine e kufizuar:

1. Ministria e Shéndetésisé dhe Mbrojtjes Sociale

2. Shérbimi Social Shtetéror dhe Drejtoria Rajonale Shérbimit Social
3. Institutii Sigurimeve Shogérore
4.

Njésia e vetéqgeverisjes vendore/struktura pérgjegjése pér shérbimet
sociale né Bashki

5. Administratori Shogéror

Baza ligjore pér PAK: Ligji nr. 57/2019 “Pér Asistencén Sociale né Republikén
e Shqipérisé”, VKM nr. 182/2020 “Pér pércaktimin e masés, té kritereve,
procedurave e dokumentacionit pér vlerésimin dhe pérfitimin e pagesés pér
Personat me Aftési té Kufizuara, si dhe Ndihmeésit Personal”, VKM nr. 722/2019
“Pér pércaktimin e mases, té kritereve, procedurave e dokumentacionit pér
vlerésimin dhe pérfitimin e pagesés pér Personat me Aftési té Kufizuara, si
dhe Ndihmeésit Personal dhe té Strukturave pérgjegjése e té detyrave té tyre”,
Vendim nr. 135/2018 “ Pér miratimin e Statutit té Shérbimit Social Shtetéror”,
Ligji nr. 8626/2000 “Mbi statusin e Invalidit Paraplegjik dhe Tetraplegjik” 1
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ndryshuar, VKM nr. 31/2001 “Pérfitimet nga statusi 1 Invalidit Paraplegjik dhe
Tetraplegjik”, Ligji nr. 8098/1996 “Pér statusin e té Verbrit” 1 ndryshuar, VKM nr.
277/1997 “Pér pérfitimet nga statusi i té Verbrit” i ndryshuar,

5.3.4 Shérbimet e kujdesit shogéror

Njésité e vetéqgeverisjes vendore dhe organizatat e ndryshme jofitimprurése
gé operojné né Shgqipéri, né ndjekje té politikave té shtetit shqiptar, pér té
ndihmuar qytetarét né pérmbushjen e nevojave bazike té njé jetesé sa mé
dinjitoze, sigurimin e miréqenies, pavarésisé, dhe pérfshirjes shogérore
ofrojné shérbime té kujdesit shogéror sipas legjislacionit né fuqi. Shérbimet e
kujdesit shogéror pérbéjné nje sistem té integruar pérfitimesh dhe lehtésirash
pér individét dhe familjet gé kané nevojé pér pérkujdesje shogérore. Duhet
theksuar gé Bashki té ndryshme ofrojné shérbime té ndryshme, té cilat
drejtohen dhe menaxhohen nga zyra e shérbimeve sociale né Bashki. Ofrimi
1 shérbimeve té ndryshme varet nga njé séré faktorésh qé kané té béjné me
mungesén e kapaciteteve dhe infrastrukturén e nevojshme pér té garantuar
dhénien e shérbimit. Sipas legjislacionit né fuqi “Pér shérbimet e kujdesit
shogéror”, llojet e shérbimeve jané té organizuara si shérbime né komunitet,
institucione té kujdesit dhe familje:

1. Shérbime parashoqgérore: informim, késhillim/online, mbéshtetje
psiko-sociale, ndérhyrje e hershme

2. Shérbime komunitare: shérbimi né familje, né gendrat komunitare
ditore ose gjysmeé ditor kané géllim integrimin ne komunitet
(shérbime pér higjenén, shérbimé pér arsimin, kujdesin shéndetésor,
edukim, rehabilitim psiko-social, kalimi kohés sé liré etj.), shérbime
alternative (kujdestari familjare pér fémijé pa kujdes prindéror,
shtépi-familje), shérbim multifuksional (rehabilitim fizik dhe
psiko-social, késhillim ligjore apo ¢do shérbim tjetér i nevoshém),

1 emergjencés 72-oréshe (asistencé e menjéhershme pér kategorité
neé rrezik dhe situaté rruge), strehimi i mbrojtur pér té pastrehét
(viktima té dhuneés, trafikimit dhe PAK)

3. Shérbime rezidenciale: né gendrat ku ofrohet strehim 24 orésh dhe
afatgjaté pér kategorité né nevojé (kur kujdesi né shtépi nuk éshté
1 mundur dhe pas vlerésimit té gjendjes shogérore, ekonomike
dhe mjekésore), gendrat e zhvillimit (terapi psiko-sociale, shérbim
psikomotor, terapi riaftésimi né puneé, terapi zhvillimi pér personat
deri né 21 vjeg), strehézat (shérbim i pérkohshém gé siguron strehim,
ushqim, kujdes shéndetésor, edukim pér individét, pérfshiré fémijét,
gé ndodhen né situaté emergjente, rruge dhe rreziku)
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Pérfituesit e shérbimeve té kujdesit shogéror jané:

1.

N

Familjet dhe ¢do fémij€, gé gézon mbrojtje ndérkombétare né
Shqipéri, sipas legjislacionit né fuqi
Personat mé aftési té kufizuar

Té rritur me probleme sociale, viktima té dhunés, té trafikimit,
varésisé ndaj drogés dhe alkoolit

Vajzat shtatzéna apo prindi i vetém i njé fémije deri né moshén 1
vjeg

Té miturit dhe té rinjté né konflikt mé ligjin, gé kané pérfunduar
dénimin dhe kané nevojé pér riintegrimin né shoqéri, si dhe ata qé
gézojné mbrojtje ndérkombétare nga vendim té autoritetit pérgjegjés
pér azilin dhe refugjatét

Té moshuarit né nevojé

Individét gé nuk pérfshihen né kategorité e mésipérme, por
kundrejté tarifave té pércaktuara, kané té drejté té kérkojné
sistemim té pérkohshém né gendrat rezidenciale apo komunitare.

Procesi i pérfitimit té shérbimeve komunitare dhe rezidenciale fillon me
kérkesén e paraqitur nga individi i interesuar, vazhdon me verifikimin e rastit
nja punonjési social/njésia e mbrojtjes sé fémijés, té dhénat regjistrohen mé
pas né Regjistrin Elektronik Kombétar t€é Shérbimeve té Kujdesit Shogéror.
Kérkesa paragitet nga:

1.

2.
3.
4.
5.

Individi kérkues pér marrjen e shérbimit

Punonjési i njésisé sé vetéqeverisjes vendore
Organizata jofitimprurése gé ofrojné kéto shérbime
Punonjés i policisé sé shtetit

Cdo person i interesuar

Shérbimet né shtépi pér té moshuar dhe PAK, pas kérkesés mé shkrim dhe
verifikimit té rastit nga punonjési social njésisé sé vetéqgeverisjes vendore/
njésia pér mbrojtjen e fémijés:

1.

vi o WN

Fotokopje e kartés sé€ identiteti

Pérbérjen familjare aktuale nga gjendja civile e vitit 2010
Epikriza shéndetésore dhe fotokopje e kartelés mjekésore
Verifikim i gjendjes social ekonomike té personit dhe familjes
Té ardhurat e familjes nga drejtoria e tatimeve
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Shérbim né gendér komunitare multifunksionale pér té gjitha kategorité né
nevojé, pas kérkesés meé shkrim dhe verifikimit té rastit nga punonjési social
1 njésisé sé vetéqgeverisjes vendore/njésia pér mbrojtjen e fémijés:

1.
2.
3.
4.

Fotokopje e kartés sé€ identiteti

Pérbérjen familjare aktuale nga gjendja civile e vitit 2010
Verifikim 1 gjendjes social ekonomike té personit dhe familjes
Té ardhurat e familjes nga drejtoria e tatimeve

Shérbimi né qendér ditore pér féemijé pas kérkesés mé shkrim dhe verifikimit
té rastit nga punonjési social i njésisé sé vetéqeverisjes vendore/njésia pér
mbrojtjen e fémijés:

1.

2.
3.
4.
5.

Certifikaté lindjeje nga gjendja civile i vitit 2010
Certifikaté familjare nga gjendja civile i vitit 2010
Fotokopje e kartés sé identitetit té prindérve
Verifikim i gjendjes social ekonomike té familjes

Raporti i organeve policore né rastin kur fémija éshté i neglizhuar
apo pa kujdes prindéror

Shérbim né gendér ditore pér PAK pas kérkesés mé shkrim dhe verifikimit
té rastit nga punonjési social i njésisé sé vetéqgeverisjes vendore/njésia pér
mbrojtjen e fémijés:

1.
2.
3.

4.

Certifikaté lindjeje nga gjendja civile 1 vitit 2010

Certifikaté familjare nga gjendja civile 1 vitit 2010

Verimin e komisionit pérgjegjés pér pércaktimin e aftésisé sé
kufizuar

Deklaraté me shkrim e noterizuar e pélgimit té prindit/kujdestarit
ligjor pér pranimin né qendér ditore

Shérbim né qendér ditore ose shérbim i strehimit afatgjaté ose shérbim
né strehéz pér personat e moshuar qé kané mbushur moshén e pensionit,
pérfitojné pension social ose pension minimal, jané té vetmuar/té braktisur
pas kérkesés mé shkrim dhe verifikimit té rastit nga punonjési social i njésisé
sé vetégeverisjes vendore:

1.
2.
3.

4.
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Certifikaté nga gjendja civile e vitit 2010

Certifikaté familjare nga gjendja civile e vitit 2010

Raporti nga komisioni mjeko-ligjor qé pércakton gjendjen
shéndetésore

Vértetim i sigurimeve shogérore pér masén e pensionit
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Verifikim me gjendjen social-ekonomike té familjes

Vértetim nga hipoteka dhe ALUIZNI gé nuk zotéron proné (pér
shérbimin né strehéz)

Vértetim nga sistemi bankar qé nuk ka burime financiare (pér
shérbimin né strehéz)

Shérbimi i emergjencés 72 oré ofrohet né meényré té menjéhershém
dhe pas béhet akomodimi né institucionet e shérbimit shogéror. I vetmi
dokumentacion g€ nevojitet éshté:

1.
2.

3.

Urdhri i menjéhershém i mbrojtjes, pér viktimat e dhunés né familje

Urdhér i menjéhershém i mbrojtjes ose proces verbal i policisé, pér
fémijét pa kujdes prindéror, té dhunuar, té shfrytézuar, té abuzuar,
fémijé me aftési té kufizuara

Urdhér i menjéhershém i mbrojtjes ose procesverbali i policisé, pér té
moshuar té braktisur né situate rruge

Shérbimi per té pastrehét mbi moshén 18 vje¢ dhe qe perﬁto;ne NE pas
kérkesés mé shkrim dhe verifikimit té rastit nga punonjési social i njésisé sé
vetégeverisjes vendore:

1.

OV A WN

Pérbérjen familjare aktuale nga gjendja civile e vitit 2010

Verifikim i gjendjes social-ekonomike té familjes

Raport mjeko-ligjor gé pércakton gjendjen shéndetésoré té personit
Té ardhurat e familjes nga drejtoria e tatimeve

Verifikim 1 aplikimit pér NE ose pérfitim té NE

Informacion mbi pasurité e paluajtshme nga zyra e hipotekés

Shérbimi i strehimit té mbrojtur ose shérbime rezidenciale (fémijé 0-18
vjeg, gra/vajza) pér viktimat e dhunés né familje pas kérkesés mé shkrim dhe
verifikimit té rastit nga punonjési social 1 njésisé sé vetéqgeverisjes vendore/
njésia pér mbrojtjen e fémijés:

1.

QU WN

Urdhér 1 mbrojtje/urdhér i menjéhershém i mbrojtjes
Procesverbali i policisé

Raporti i vlerésimit té punonjésit social

Certifikaté familjare nga gjendja civile e vitit 2010

Raporti i komisionit mjeko-ligjor

Vértetim nga zyra e hipotekés dhe ALUIZNI g€ nuk zotéron proné
(pér shérbimin e strehimit té mbrojtur)
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Té ardhurat e familjes nga drejtoria e tatimeve (pér shérbimin e
strehimit té mbrojtur)

Vendim i gjykatés pér vendosjen né shérbimin rezidencial (pér
shérbimin rezidencial).

Shérbimi i strehimit té mbrojtur ose shérbime rezidenciale (fémij€, persona
mbi 18 vje¢ shtetas shqiptaré apo té huaj) pér viktimat e trafikimit dhe
viktimat e mundshme té trafikimit pas kérkesés mé shkrim dhe verifikimit
té rastit nga punonjési social i njésisé sé vetéqeverisjes vendore/njésia pér
mbrojtjen e fémijés

1.

2.

NoUweW

%

10.

11.

Deklaraté e firmosur nga pérfituesi pér pranimin pér sistemim né
gendér rezidenciale

Deklaraté konfidencialiteti té pérkthyesit (kur viktima éshté shtetas i
huaj)

Lejen e informuar pér intervistén formale

Formatin e pérfundimit té intervistés formale

Formatin e pérfundimit pa intervisté formale

Deklaratén e vendimit té informuar pér ndihmé

Vlerésim psiko-social dhe té sigurisé sé parakthimit vullnetar (pér
viktimén/at e riatdhesuar)

Vlerésimin e situatés familjare para kthimit vullnetar té asistuar
Procesverbalet e referimit té punonjésit social rajonal dhe punonjésit
té antitrafikut

Autorizim i prindit/kujdestarit ligjor pér kthim té asistuar té té
miturit/ve

Autorizim i prindit/kujdestarit ligjor pér udhétim té asistuar té té
miturit/ve.

Shérbim rezidencial personat me aftési té kufizuar nga 0-21 vje¢ ose shérbim
i strehimit afatgjaté pér PAK pas kérkesés mé shkrim dhe verifikimit té rastit
nga punonjési social 1 njésisé sé vetégeverisjes vendore/njésia pér mbrojtjen

e fémijés:
1. Certifikaté lindjeje nga gjendja civile e vitit 2010
2. Certifikaté familjare nga gjendja civile e vitit 2010
3. Vendimin e komisionit pérgjegjés pér vlerésimin e aftésisé sé
kufizuar
4. Verifikim i gjendjes social ekonomike dhe té ardhurat e personit dhe

familjes
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5. Vértetim i shkollés g€ ka ndjekur apo po ndjek (pér shérbimin
rezidencial)

6. Deklaraté me shkrim pér dhénien pélgimit nga prindi/kujdestari
ligjor pér sistemimin né gendrén rezidenciale.

Shérbimet e pérkujdesjes shoqérore dhe gendrat rezidenciale pér fémijét e
moshés 0-18 vje¢ gé ndodhen né kushtet e parashikuara nga legjislacioni né
fuqi, pas kérkesés mé shkrim nga té interesuarit:

1. Certifikaté e lindjes nga Gjendja civile e vitit 2010

2. Certifikaté familjare nga Gjendja civile e vitit 2010

3. Certifikaté e vdekjes sé prindérve nga Gjendja civile e vitit 2010

4. Vendim i Gjykatés pér hegjen e té drejtés prindérore

5. Deklaraté e nénés (né mungesé, deklarata e braktisjes né
institucionet shéndetésore ku éshté braktisur fémija), né rast té
braktisjes sé fémijés

Epikrizén shéndetésore dhe kopje té kartelés mjekésoré

7. Procesverbaliilindjes sé fémijés kur éshté i braktisur né maternitet

8. Procesverbali dhé urdhri i pranimit/transferimit té fémijés me
vendim komisioni (kur fémija transferohet nga njéri institucion né
tjetrin pér shkak té moshés)

9. Fotokopje e kartés sé identitetit té prindérve

10. Dokumenti i shkollés gé ka ndjekur apo po ndjek fémija

11. Deklaraté me shkrim pér dhénien pélgimit nga prindi/kujdestari
ligjor pér sistemimin e tij né institucion

12. Verifikim i gjendjes social ekonomike familjes

13. Dokumente té noterizuar té pronés/pronave, kur fémija éshté
trashégimtar né rast té vdekjes sé prindérve.

o

Baza ligjore mbi té cilén ofrohen shérbimet e pérkujdesjes shogérore:
Kushtetuta e Shqipérisé neni 52.2, Ligji nr. 121/2016 “Pér shérbimet e kujdesit
shogéror né Republikén e Shqipérisé”, Ligji nr. 139/2015 “Pér vetéqgeverisjen
vendore”, Ligji nr. 57/2019 “Pér Asistencén Sociale né Republikén e Shqipérise”,
VKM nr. 182/2020 “Pér pércaktimin e maseés, té kritereve, procedurave e
dokumentacionit pér vlerésimin dhe pérfitimin e pagesés pér Personat
me Aftési té Kufizuara, si dhe Ndihmeésit Personal”, VKM nr. 597/2019 “Pér
pércaktimin e procedurave, té dokumentacionit dhe té masés sé pérfitimit
té ndihmés ekonomike dhe pérdorimit té fondit shtesé mbi fondin e
kushtézuar pér ndihmén ekonomike” Vendim nr. 518/2018 “Pér shérbimet e
kujdesit komunitar e rezidencial, kriteret e procedurat pér pérfitimin e tyre
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dhe masén e shumeés pér shpenzime personale pér pérfituesit e shérbimet
té organizuar”, Ligji nr. 136/2018 “Pér miratimin e administrimin e Regjistrit
Elektronik Kombétar té Shérbimeve té Kujdesit Shogéror”.

Institucionet pérgjegjése pér ofrimin e shérbimeve té pérkujdesjes shogérore:

1. Ministria e Shéndetésisé dhe Mbrojtjes Sociale

Shérbimi Social Shtetéror/Drejtoria Sociale Rajonale

Inspektorati i Shérbimeve té Kujdesit Shogéror

Policia e Shtetit

Njésité e vetéqgeverisjes vendore (qark/bashki/késhilli bashkiak)
Njésia e shérbimit social né njésiné e vetéqgeverisjes vendore

Njésia pér Mbrojtjen e Fémijéve

Organizatat jo fitimprurése té€ kontraktuara pér ofrimin e shérbimeve.

ONGOUVbL~WNDN

5.3.5 Mbéshtetja psikologjike

Né ofrimin e shérbimeve té pérkujdesjes shogérore, sipas legjislacionit né
fuqi, pjesé e réndésishme éshté edhe mbéshtetja psikologjike, si standard 1
njé shérbimi cilésor gé jepet mé géllim pérmbushjen e nevojave té njé pjese
vulnerabél té komunitetit té ciléet mund té kené nevojé pér mbéshtetje shtesé,
si¢ jané familjet né nevojé, fémijét, té moshuarit apo personat me aftési té
kufizuar. Mbéshtetja psikologjike né shérbimet e pérkujdesjes sociale jepet
nga profesionisté té fusheés si¢ jané psikologét dhe/ose punonjésit social té
njésive té vetéqgeverisjes vendore dhe gendrave sociale, si ato komunitare
edhe ato rezidenciale.

Punonjési social bén vlerésimin e nevojave psikologjike dhe sociale, ofron
késhillim social me géllim zgjidhjen e problemeve té€ lidhura me punésimin,
strehimin, pérfitimin e shérbimeve né shtépi apo né gendrat sociale, situatave
problematike né familje e komunitet. Punonjési social ofron gjithashtu edhe
késhillim psikologjik mé géllim mbéshtetjeje dhe lehtésimi té gjendjes né
té cilén gjendet individi dhe/ose familja/kujdestarit ligjor. Menaxhon rastet
gé pérfshijné krijimin dhe nxitjen e bashképunimit mes profesionistéve té
sektorit né funksion té pérmirésimit té situatés psiko-sociale té individit/
familjes ne nevojé.

Qendrat e pérkujdesjes sociale kané né organikén e tyre figurén e psikologun
té licencuar, pér trajtimin e rezidentéve gé kané nevojé pér mbéshtetje
psikologjike si¢ mund té jené rastet e dhunés né familje, braktisja e té
miturve nga prindérit, fémijét e dhunuar apo né situaté rruge, problemet gé
hasin personat mé aftési té kufizuar, braktisja e té moshuarve, riintegrimi
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1 personave té kthyer nga jashté apo ¢do target grupi tjetér qé pérfiton nga
shérbimet sociale. Psikologu ofron trajtim terapeutik individual apo né grup
dhe késhillim psikologjik pér té nxitur pérfituesit e shérbimeve shoqgérore té
shprehin ndjenjat e tyre, té diskutojné mbi c¢faré i shqetéson, té zhvillojné
njohje dhe marrédhénie me té tjerét me géllim rehabilitimin psiko-social
dhe integrimin e tyre, pra kryen té gjitha veprimet dhe késhillimet sipas
legjislacionit né fuqi.

Pér mbéshtetjen psikologjike té t€ miturve kérkohet:

1. Deklaraté me shkrim i prindit/kujdestarit ligjor

2. Né rastin e géndrimit té fémijéve né gendra rezidenciale, miratimi
1 prindit nuk éshté i nevojshém sepse gendra rezidenciale merr, me
vendim Gjykate, kujdestariné ligjore pér fémijén.

Pér mbéshtetje psikologjike té té rriturve:

1. Kérkesa mé shkrim e personit g€ kérkon trajtimin psikologjik.

Baza ligjore mbi té cilén ofrohet mbéshtetja psikologjike: Ligji nr. 139/2015
“Pér vetéqeverisjen vendore”, Ligji nr. 121/2016 “Pér shérbimet e kujdesit
shogéror né Republikén e Shqipéris€”, Ligji nr. 163/2014 “Pér Urdhrin e
Punonjésve Social né Republikén e Shqipérisé”, Ligji nr. 40/1026 “ Pér Urdhrin
e Psikologut né Republikén e Shqipérisé” Vendim nr. 518/2018 “Pér shérbimet
e kujdesit komunitar e rezidencial, kriteret e procedurat pér pérfitimin e tyre
dhe masén e shumeés pér shpenzime personale pér pérfituesit e shérbimet
té organizuar”, Ligji nr. 136/2018 “Pér miratimin e administrimin e Regjistrit
Elektronik Kombétar té Shérbimeve té Kujdesit Shogéror”, Ligji nr. 18/2018
“Pér té drejtat dhe mbrojtjen e fémijés”.

Institucionet pérgjegjése:

1. Ministria e Shéndetésisé dhe Mbrojtjes Sociale

Shérbimi Social Shtetéror/Drejtoria Sociale Rajonale

Inspektorati i Shérbimeve té Kujdesit Shogéror

Njésité e vetéqgeverisjes vendore (qark/bashki/késhilli bashkiak)
Njésia e shérbimit social né njésiné e vetéqgeverisjes vendore

Njésia pér Mbrojtjen e Fémijéve

Organizatat jofitimprurése té kontraktuara pér ofrimin e shérbimeve
Psikologu

PNV A WN
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@3

Arsimimi Mbéshtetja Mbéshtetja Strehimi Punésimi Ndihma
shéndetésore psiko-sociale dhe formimi ligjore
profesional
5.4 Strehimi

Strehimi social nénkupton planifikimin e programeve sociale dhe
administrimin e tyre me qéllim krijimin e mundésive pér strehim té
pérshtatshém, té pérballueshém dhe cilésor pér familjet dhe individét me té
ardhura té uléta dhe té mesme si dhe familjet né kondita té pafavorizuara, gé
nuk jané né gjendje ekonomike dhe sociale pér t'i béré ballé gmimeve té tregut
dhe si rrjedhoje kané nevojé pér strehim dhe ndihmé nga shteti. Programet
sociale té strehimit jané té rregulluara nga legjislacioni né fuqi dhe jané té
hapura pér ¢do individ mbi moshén 18 vjec, duke pérmbushur disa kritere té
pércaktuara né ligj:

1.

2.

nuk kané banesé né pronési ose zotérojné sipérfage banimi nén
normat e strehimit apo banojné né banesa jashté standardeve né
fuqi

kané mbetur té pastrehé si rezultat i fatkegésive natyrore, prishjes
sé objekteve té pakualifikuara si banesé, zhvendosje pér shkak

té investimeve publike/private dhe objekteve g€ nuk jané pjesé e
procesit té legalizimeve, vendimeve formés sé preré té gjykatés,

familjet g€ kané njé banesé té vjetér, né rrezik shembjeje ose banesé
gé i nénshtrohet planit rregullues pér shkak té vjetérsisé sé saj
pérfitojné edhe shtetasit e huaj, rezident né Shqipéri, gé kané
statusin si punétor emigrant dhe azilkérkues

pérfitojné nga programet e strehimit social edhe té miturit nén
moshén 18 vjeg né konflikt mé ligjin, té liruar, gé mbesin té pastrehe
sepse me vendim gjykaté nuk mund té jetojné mé familjen.

Né programet sociale pérfshihen:

1.
2.
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Programi i banesave sociale me gira (BSQ)
Programi i pérmirésimit t€ banesés ekzistuese deri ne ndértim te ri
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Program i banesave me kosto té ulét (BKU)
Programi i1 zhvillimit té zonés me géllim strehimin
Programi pér krijimin e banesave té pérkohshme
Programi i banesave té specializuara

o uv s W

5.4.1 Programi i banesave sociale me gira

Programi i banesave me qgira nénkupton dhénien me qira té banesave né
pronési publike nga fondi publik 1 banesave sociale si dhe banesat gé jané
né pronési té pronarit social (cdo subject publik/privat pérve¢ njésisé sé
vetégeverisjes vendore, gé investon né banesa sociale). Né programin e
banesave sociale me gira pérfshihen: banesa sociale gé ndértohen ose blihen
nga bashkia, me géllim dhénien me qgira, banesa ekzistuese né pronési té
pronarit social, objekte té dala jashté funksionit né pronési té bashkisé por
gé mund té jané miratuar pér t'u kaluar si fond banesash sociale me gira, gé
subvencionohen.

Instrument i kétij programi éshté edhe Bonusi i qirasé pér individét/familjet,
té ardhurat e té ciléve jané té pamjaftueshme pér té pérballuar pagesén e
gerasé sociale ose té tregut. Pérparési né dhénien e Bonusit té girasé sipas
sistemit té pikézimit kané: individét me statusin e jetimit, personat me aftési
té kufizuar, té moshuarit, invalidét e punés, familjet e policéve té réné né
detyre, emigrantét € rikthyer, punétori emigrant, azilkérkuesi, familjet e
komunitetit rom/egjiptian, viktimat e dhunés né familje/trafikimit, prindérit
é vetém me fémijé né ngarkim, individét e komunitetit LGBTI, té miturit 14-
18 vjeg dhe té rinjté 18-21 vje¢ né konflikt me ligjin pas kryerjes sé dénimit,
vajzat néna pas daljes nga programi i banesave té specializuara, familjet
me statusin e giramarrésit né banesa ish-proné private. Subvencioni éshté
né varési i té ardhurave té familjeve pérfituese. Mund té pérfitohet deri né
100% nga familjet qé pérfitojné nga skema e NE dhe ato gé jané né kushtet
e pérfitimit por gé nuk e kané pérfituar si dhe ata gqé strehohen né banesa
sociale me qgira.

5.4.2 Programi i Banesave me Kosto té Ulét (BKU)

Pérfitojné€ nga programi i Banesave me Kosto té Ulét familjet me té ardhura
mujore jo meé té larta se té ardhurat mesatare té njésisé sé vetégeverisjes
vendore pérkatése, té cilat né momentin e paraqitjes sé kérkesés vértetojné:

1. Nuk kané banesé ose nuk kané kryer asnjé transaksion pér tjetérsim
prone gjaté 5 viteve té fundit, pérvec rastit kur prona éshté humbur
pér shkak té njé fatkeqgésie (vdekje/sémundje e réndé) ose force
madhore
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2. Zotérojné banesé nén normat e strehimit

3. Janeé té zhvendosur nga banesat (pér vepra publike/prishje pér shkak
té pérjashtimit nga procesi i legalizimit)

4. Kur pérfituesi éshté familje gé ka siguruar banesé népérmjet
programeve sociale nga privatizimi ose blerjes né tregun e lir€,
sipérfage g€ rezulton nén normat e strehimit, béhet shkémbimi me
banesé né normat e strehimit duke u llogaritur diferenca mes dyjave

Pérfituesit € grantit té menjéhershém jané familjet té cilat né pérbérje té tyre
kané: njé person me aftési té kufizuar, njé person gé ka statusin e jetimit gqé
né momentin € aplikimit nuk ka mbushur 30 vjeg, kryefamiljari i vetém mé
fémijé né ngarkim nén moshén 18 vjeg, familjet € komunitetit rom/egjiptian.
Familjet qé pérfitojné banesé mé kosto té ulét mund té pérfitojné edhe
subvencion té interesave té kredisé kur mé té ardhurat e tyre nuk pérballojné
pagesat e kredisé. Masat e subvencionit dhe procedurat vendosen me VKM.

5.4.3 Programi banesave té specializuara

Banesat e specializuara jané banesa gé adresojné njé nevojé specifike
strehimi, ku pérfshihen banesat pér té moshuarit dhe/ose personat mé aftési
té kufizuar, viktimat e dhunés né familje, viktimat e trafikimit, fémijét qé jané
pa kujdes prindéror ose g€ jané marré né mbrojtje nga shteti dhe qé pérgatiten
té kalojné né jetén e pavarur, té mituri t€ moshés 14-18 vje¢ dhe té rinjté 18-
21 vje¢ né konflikt mé ligjin pas lirimit, vajzat néna. Banesat e specializuara
pér té gené té tilla duhet té pajisen dhe shogérohen me infrastrukturén e
pérshtatshme e té aksesueshme pér lehtésimin dhe sigurimin e marrjes sé
ndihmeés sé shpejté mjekésoré dhe shérbimin e punonjésve té specializuar
social apo té punonjésve té policisé pér té siguruar mbrojtjen fizike dhe
parandaluar rrezikimin e jetés té pérfituesve té programit té banesave té
specializuara.

Banesat e specializuara pér t€ moshuar dhe personat me aftési té kufizuar
jepen né uzufrukt me afat sa jetégjatésia e pérfituesve. Banesat e specializuara
pér viktimat e dhunés né familje dhe trafikimit jepen me qira sipas
kushteve té pércaktuara mé programin e banesés me qgira, jané té pajisura
meé infrastrukturén e nevojshme pér njoftimin e policisé né rast té rrezikut
ose emergjencash. Banesat e specializuara pér té miturit jané té€ pajisur me
shérbimin e kujdestarisé pér pérfagésimin dhe mbrojtjen e té drejtave té tyre
pér arsim, shéndet, mirérritje, punésim me géllim riintegrimin né komunitet.
Banesat pér té rinjté 18-21 vjeg jepen me qira kur nuk kané banesé ose kur
duhet té jetojné larg familjes dhe j jepen né huamarrje kur té rlnjte nuk jané
né marrédhénie pune derisa té sigurojné punésim. Banesat pér té mitur dhe
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té rinjté ofrojné shérbimin e psikologut dhe punonjésit social. Banesat e
specializuara pér vajzat néna sigurojné sistemimin e kétyre vajzave gjaté
dhe pas shtatzénisé deri sa fémija té béhet 5 vjec, kur ato jané té vetme dhe
nuk kané té ardhura té mjaftueshme pér té siguruar strehim, mé pas kalojné
neé njé program tjetér social g€ i pérgjigjet gjendjes sé tyre ekonomike.

5.4.4 Programi i Strehéve té pérkohshme

Programi i strehéve té pérkohshme adreson zgjidhjen e situatave emergjente
pér strehimin e gytetaréve né nevojé. Strehét e pérkohshme jané objekte ose
pajisje gé montohen dhe ¢montohen lehté dhe gé nevojiten pér strehimin e
pérkohshém té personave pér njé afat jo mé té gjaté se 2 vjet. Me kalimin e
kétij afati pérfituesve té programit, ilind e drejta pér té aplikuar né programet
e tjera sociale té strehimit.

Strehét e pérkohshme mund té pérdoren pér strehimin e refugjatéve,
personave gé zhvendosen nga vendbanimi i tyre pér shkak té fatkeqgésive
natyrore, situatés sé emergjences, investimeve publike gé nuk pérfitojné
kompensim, emigrant té kthyer gé nuk kané strehim, persona té pastrehé
gé banojné né mjedise gqé nuk kualifikohen si vend pér banim. Strehét e
pérkohshme vendosen né vende té pérshtatshme, té pastra dhe té sigurta
nga pérmbytjet dhe rreziget e tjera. Minimalisht, pavarésisht kushteve dhe
pa diskriminuar duhet té garantohet: ushqim i pijshém/ushqim, higjiené
bazég, veshje té pérshtatshme, shérbime mjekésore bazé, burime jetese, arsim
pér fémijét dhe ambiente pér kujdesin e fémijéve. Procedura pér pérfitim té
kétij programi fillon mé kérkesén me shkrim duke specifikuar situatén né té
cilén gjenden dhe plotésimin e deklaratés pér vértetésiné e té dhénave. Né
kéto raste lista mé emrat e personave qgé pérfitojné nga programi i strehéve té
pérkohshme paraqgitet menjeheré pér miratim né Késhillin Bashkiak.

5.4.5 Programi pér pérshtatjen dhe pérmirésimin e kushteve té objekteve
dhe banesave

Programi nénkupton ndihmén gé jepet né formén e granteve konkurruese,
njésive té vetéqgeverisjes vendore nga buxhetiishtetit me géllim pérmirésimin
e kushteve té objekteve dhe banesave. Banesat g€ trajtohen nga ky program
derinéndértiminerijané: banesate amortizuara qé kané nevojé pér ndérhyrje,
banesat né rrezik shembjeje, rregullimiibanesave individuale ose strukturave
qé nuk klasifikohen si banesé, nga veté familjet qé nuk sigurojné té ardhurat
e nevojshme pér ta kryer veté pérmirésimin. Programi ndihmon familjet né
nevojé gé banojné né banesat e sipérpérmendura. PEérparési né pérfitimin nga
programi i pérmirésimit té kushteve té banesave deri né ndértimin e ri e kané:
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familjet/individét ku mungojné shérbimet bazé, té€ personave me statusin e
jetimit, personave me aftési té kufizuar, familjet e policéve té réné né detyre,
prindi i vetém, té moshuarit dhe viktimat e trafikimit dhe dhunés né familje.

5.4.6 Programi i zhvillimit té zonés me qéllim strehimin

ProgramiZhvillimiizonés me géllim strehimin béhet pér ndértimin e banesave
sociale dhe pérfshin investimet né rrjetin kryesor dhe dytésor té furnizimit té
ujit té pijshém, largimin e ujérave té zeza, rrjetin elektrik dhe telefonik si dhe
nxjerrjen e lejes sé ndértimit me projektin e miratuar dhe dokumentacionin e
nevojshme. Trualli i pajisur mé infrastrukturén e nevojshme, pjesé e zhvillimit
té njé zone me géllim strehimin, mund t’i ofrohet pa shpérblim nga shteti pér
ndértim edhe familjeve pérfituese qé marrin pérsipér té ndértojné banesé mbi
té dhe me shpenzimet e tyre. Pérparési né pérfitimin e kétij programi e kané
familjet /individé té pastrehé, té cilét né até zoné e kané siguruar strehimin
mé ndértime té pa legalizuara dhe gé nuk mund té legalizohen si dhe né
zonat e vjetra industriale, jofunksionale té zéna pa autorizim nga ata.

Aplikimi pér pérfitimin té programeve sociale béhet prané zyrés pérkatése té
njésisé té vetéqgeverisjes vendore té vendbanimit (bashki). Aplikanti paraget
kérkesén pér pérfitim vetém nga njéri prej programeve sociale dhe pérveg
rastit té nevojés urgjente, aplikimi béhet né dy faza. Pérzgjedhja e pérfituesve
nga programet sociale béhet népérmjet sistemit té pikézimit té hartuar,
miratuar dhe publikuar ¢do vit nga njésia e vetégeverisjes vendore. Aplikimi
béhet nga veté individi/familja, kujdestari ligjor pér personat e vendosur nén
kujdestariligjore, pérfagésuesiicaktuar me vendim gjykate pér té miturit nén
18 vjeg, pér viktimat e dhunés né familje kérkohet vetém paraqitja e urdhrit
té mbrojtjes ndérkohé gé i gjithé dokumentacioni i nevojshém sigurohet nga
njésia e bashkisé pérgjegjése pér strehim, pas miratimit té individit viktimé
e dhunés.

Kriteret kryesore pér té pérfituar nga programet e strehimit social jané:

1. Té jeté banor i bashkisé ku aplikon

2. Té keté mbushur moshén 18 vjec, pérvec rasteve kur parashikohet né
ligjin pér strehimin social

3. Té mos keté banesé né pronési ose té zotérojé njé sipérfage banimi
nén normat e strehimit sipas legjislacionit né fuqi

4. Té keté té ardhura té pamjaftueshme pér té pérballuar shpenzimet e
strehimit sipas legjislacionit né fuqi.
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Né fazén e paré té aplikimit:

1. Fotokopje e kartés s€ identitetit

2. Plotésimii formularit tip té miratuar nga késhilli i bashkisé sipas
modelit té pércaktuar né VKM. 384/2019 mé té dhénat e kérkuesit.

Né fazén e dyté pérfshihen vetém ata individé/familje g€ jané pérzgjedhur
pér t'u trajtuar me njérin prej programeve té strehimit social dhe paraqitet
dokumentacionigé vérteton deklarimetebéranéfazéne paré. Dokumentacioni
gé paraqitet né kéte fazé eshte:

Pér té dhénat personale:

1. Certifikaté e lindjes dhe certifikaté e gjendjes familjare

2. Veértetim vendbanimi pér familjet e ardhura nga zona té tjera té
vendit.

Pér vértetimin e kushteve té strehimit:

1. Veértetim nga zyra e regjistrimit té pasurive té paluajtshme pér
pronat qé disponohen né emér té secilit anétar té familjes

2. Veértetim nga zyra e regjistrimit té pasurive té paluajtshme pér
sipérfagen e pronés gé zotéron familja apo njé anétar i saj kur
banesa éshté nén normat e strehimit

3. Vértetim nga zyra e regjistrimit té pasurive té paluajtshme té
origjinés se nuk zotérojné asnjé proné qé mund té pérdoret pér
strehim (kur kané ndryshuar vendbanim)

4. Akt verifikimii Bashkisé pér:
Banesat né rrezik shembjeje
Kur familja éshté e pastrehé si rezultat i fatkegésive natyrore
Banesat gé prishén ose pérjashtohen nga procesi i legalizimit

Kur familja jeton né banesé/strukturé qé nuk klasifikohet si
banesé

5. Vendimi i Gjykatés pér familjet gé humbin banesén pér shkak té kétij
vendimi.

Pér vértetimin e kushteve familjare:

1. Certifikaté familjare
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2. Vendim i Gjykatés gé 1é né ngarkim fémijén/ét pér ciftet e divorcuara
shogéruar me vértetimin pér masén e pensionit gé merr fémija.

Pér vértetimin e kushteve sociale:

1. Veértetim komisioni mjekésor té pércaktimit té aftésisé sé kufizuar
pér PAK

2. Pérjetimét, vértetimin e institucionit ku ka gené strehuar, librezén e
statusit té jetimit

3. Dokument gé vérteton gé ka mbetur i pastrehé si rezultat i lirimit té
banesave, ish proné e subjekteve té shpronésuara

4. Dokumentiléshuar nga institucionet pérkatése pér individét qé
kané status emigrant, punétor emigrant, azilkérkues

5. Dokumentiléshuar nga institucionet pérkatése shtetérore pér
familjet e punonjésve té réné né detyré

6. Pér viktimat e dhunés né familje, dokument nga zyrat pérkatése:
Urdhri i mbrojtjes i léshuar nga Gjykata

Vértetim nga gendra kombétare e shérbimit té pérkujdesit
shogéror

Vértetim nga strukturat e shérbimit social, gendra sociale e
shérbimit té pérkujdesit shogéror prané njésisé bashkisé
7. Vetédeklarim kur individi/familja i pérket pakicés rom/egjiptian
8. Dokument nga institucionet pérkatése pér té miturit né konflikt mé
ligjiin
9. Vetédeklarim nése individi i pérket grupimit LGBTI
10. Dokumenti zyrtar i celebrimit té martesés pér efekt llogaritjen e
moshés pér ciftet e reja
11. Vértetim me certifikaté familjaré nése individi i pélgen kategorisé
vajz€ néne.

Pér vértetimin e kushteve ekonomike:

1. Vértetim i té ardhurave neto té shogéruar me vértetimin e drejtorisé
sé tatimeve pér derdhjen e kontributeve, vértetim punésimi nga
punédhéneési e té gjithé personave né marrédhénie pune

2. Veértetim i drejtorisé sé tatimeve pér derdhjen e kontributeve, kur
janeé té vetépunésuar

3. Vértetim nga zyra rajonale e punésimit pér personat e pérfshiré né
pagesén e papunesisé

4. Veértetim nga drejtoria e tatimeve pér personat né pension
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Pérvec kétij dokumentacioni bazé té parashikuar né legjislacionin né fuqji,
bashkia mund té kérkojé dokumente shtesé té miratuar me vendim té
Késhillit Bashkiak me géllim plotésimin e dosjes sé pérfituesve té programeve
té strehimit social.

Baza ligjore e strehimit social: Ligji nr. 139/2015 “Pér vetéqgeverisjen vendore”,
Ligji nr. 22/2018 “Pér Strehimin Social”, VKM nr. 384/2019 “Pér pércaktimin e
dokumentacionit pér té pérfituar strehim sipas ¢do programisocial té strehimit
dhe té afateve e té procedurave té miratimit nga organet e vetégeverisjes
vendore”, VKM nr.301/2020 “Pér normat e strehimit, si dhe kushtet e standardet
pér banesat sociale me gira gé blihen né treg dhe banesa mé kosto té ulét”,
VKM nr. 361/2019 “Pér pércaktimin té zhvendosjes sé individéve/familjeve
nga vendbanimi i tyre, né rastet e parashikuara né ligj, dhe té bashképunimit
institucional”, VKM nr. 453/2019 “Pér masén e subvencionit té interesave té
kredisé dhe procedurén e dhénies sé tij pér familjet gé pérfitojné BKU, me
kredi té lehtésuar nga shteti”, VKM nr. 454/2019 “Pér kriteret dhe procedurat
e pérfitimit té dhénies sé granteve konkurruese pér pérmirésimin e kushteve
té objekteve dhe banesave ekzistuese”, VKM nr. 459/2019 “Pér rregullat pér
administrimin e kérkesave té njésive té vetégeverisjes vendore pér fonde
nga buxheti i shtetit pér subvencione té girasé ose uzufruktit, ményrén
e financimit té subvencionit, monitorimin dhe bashképunimin ndérmjet
njésive té vetéqgeverisjes vendore dhe ministrisé pérgjegjése pér strehimin”,
VKM nr. 361/2019 “Pér pércaktimin e zhvendosjes sé individéve/familjeve nga
vendbanimi i tyre, né rastet € parashikuara né ligj, dhe té bashképunimit
institucional”, VKM nr. 405/2016 “Pér miratimin e strategjisé sé strehimit
2016-2025".

Institucionet pérgjegjése:

1. Ministria e Financave, drejtoria pérkatése pér strehimin

2. Ministria e Shéndetésisé e Mbrojtjes Sociale, drejtoria pérkatése pér
céshtjet sociale

3. Ministria e Brendshme, drejtoria pérkatése pér ¢éshtjet vendore
4. Njésia e vetéqeverisjes vendore, zyra pérkatése e strehimit

5. Késhilliinjésisé sé vetéqgeverisjes vendore
6. Enti Kombétar i Banesave
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Arsimimi Mbéshtetja Mbéshtetja Strehimi Punésimi Ndihma
shéndetésore psiko-sociale dhe formimi ligjore
profesional

5.5 Punésimi dhe formimi profesional
5.5.1 Programet e nxitjes sé punésimit

Programet e nxitjes té punésimit jané njé instrument i réndésishém qé ka
si géllim uljen e papunésisé népérmjet mbeéshtetjes (subvencione) ndaj
bizneseve pér krijimin e vendeve té reja dhe té géndrueshme té punés. Kéto
programme zbatohen népérmjet zyrave rajonale t€ punésimit né bashképunim
me gendrat e formimit profesional. Programet parashikojné edhe ofrimin
e trajnimeve profesionale, me géllim rritjen e aftésive té té papunéve dhe
rritjen e mundeésive té punédhénésve té pérzgjedhin njé forcé punétoré té
kualifikuar.

Programet e nxitjes sé punésimit kané né gendér té vémendjes punékérkuesit
e papuné ne veéshtirési si¢ jané punéekérkuesit afatgjaté, femrat nga grupe té
vecanta, personat qé hyjné pér heré té paré né tregun e punés, personave meé
aftési té kufizuar apo té rinjve me statusin e jetimit, pjesétarét e familjeve me
numeér té madh pjesétarésh, personat g€ jetojné né zonat rurale, emigrantét
e rikthyer etj. Prioritet 1 jepet grupmoshave 15-29 vje¢ pasi papunésia e
identifikuar ték kjo grup moshé éshté dy heré mé e larté se papunésia
mesatare.

Agjencia Kombétaré pér Punésimin dhe Aftésiné, népérmjet strukturave
rajonale dhe vendore, é€shté institucioni i cili rregullon dhe kontrollon
zbatimin e shérbimeve e punésimit dhe programet aktive (programet e
nxitjes sé punésimit) dhe pasive (pagesa e papunésis€) té tregut té punés
gé synojné nxitjen e punésimit té punékérkuesve té papuné, integrimin dhe
pérfshirjen sociale té grupeve té vecanta té dizavantazhuar né tregun e punés.
Punékérkuesi i papuné i regjistruar merr, pérve¢ shérbime punésimit edhe
formim profesional falas né gendrat publike té formimit profesional. Aplikimi
1 regjistrimit né zyrén e punésimit éshté shérbim pa pagesé.
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Pérfituesit e shérbimeve dhe programeve té punésimit janeé:

1.

2.

3.

Gdo punékérkues dhe punédhénés i regjistruar né zyrén rajonale/
vendore té vendbanimit

Shtetasit e huaj dhe ata pa shtetési gé hyjné e gendrojné né ményré
té ligishme né territorin shqiptar, pér géllime punésimi
Shtetasit e huaj qé kané statusin e refugjatit dhe azilkérkuesit.

Pér t'u regjistruar si punékérkues i papuné né zyrén e punés:

1.
2.

Dokument identifikimi
Librezé pune (nése ka).

Zyra rajonale/lokale e punésimit siguron dhe ofron informacion mbi kérkesén
e ofertén né tregu e punés. Shérbimet e ofruara pérfshijné:

1.
2.

Tregun kombeétar, rajonal dhe lokal té punés

Shérbime punésimi dhe programe pér punékérkuesin dhe
punédhénésin

Mundésité e punésimit

Ofertat arsimore e kualifikuese té institucioneve té arsimit dhe
formimit profesional

Orientim dhe karrieré profesionale

T€ drejtén e pérfitimit nga programet e mbéshtetjes, té ardhurat dhe
procedurat e aplikimit

Legjislacionin e punés.

Programet e nxitjes sé punésimit jané:

=

OV WN

Programi 1 punésimit

Formimi népérmjet punes

Praktika profesionale

Programi i vetépunésimit

Programi i punéve publiké né komunitet

Programi i punésimit té personave té dalé té papuné si pasojé e
Covid-19
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Kriteret pér té aplikuar dhe pérfituar nga programet e nxitje sé punésimit si

punekérkues:

1. Punékérkues té papuné té regjistruar dhe aktivée, pér jo mé pak se 3
muaj né zyrén e punes

2. Punékérkuesi g€ ka marré té gjitha shérbimet e nevojshme té
punésimit nga punonjési i shérbimeve té punésimit

3. Punékérkuesi mund té€ marré pjesé vetém 1 heré né njé program pér
njé periudhé 5-vjecare

4. Punékérkuesi, pjesémarrés né program, nuk mund té zévendésohet.

Kriteret pér té aplikuar dhe pérfituar nga programet e nxitje sé punésimit si

punédhéneés:

1. Dubhet té jeté shogéri tregtare e regjistruar pér jo me pak sé 6 muaj

2. Teé kéteé paguar taksat dhe té gjitha sigurimet shéndetésore dhe
shogérore, té mos keté detyrime ndaj organeve tatimore

3. Té ofrojé puné mé kohé té ploté (40 oré né javeé) dhe pagé jo mé pak
sé paga minimale e pércaktuar né Kodin e Punés

4. Punédhénés, me 5 punonjés a mé shumeé, ka té drejté té aplikojé né
meé shumeé se njé program pér njé numer punekéerkuesish jo me té
madh sé 20 % té fuqisé aktuale por jo mé shumeé sé 21 pjesémarres

5. Punédhénési me mé pak se 5 punonjés mund té aplikojé pér

maksimumi 2 pjesémarres.

Programi i punésimit

Programi i punésimit éshté njé program 1 vjecar punésimi, ku nevojat e
punékeérkuesit pérshtaten me kushtet e punédhénésit dhe paga pércaktohet
né kontratén e punés né pérputhje me pozicionin pérkatés dhe nivelin e
pagave né treg. Programi subvencionon:

1.

2.
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kostot pér kontributet e detyrueshme shoqgérore dhe shéndetésore
té llogaritura sipas pagés minimale, gjaté gjithé kohézgjatjes sé
punésimit
financimi i pagés né shumén 100% i pagés minimale né shkallé
vendi:
Pér 4 muaj pér té gjithé pjesémarrésit né program
PEér 6 muaj pér pjesémarrésit ge jane viktima té trafikimit, té
dhunés né familje apo me bazé gjinore, romé/egjiptian
pér 12 muaj pér pjesémarréesit gé jané persona me aftési té
kufizuar.
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Punékérkues té€ papuné gé kané té drejté pérfitimi nga programi i punésimit:

1. té rinjté nén moshén 29 vjeg

2. punékérkues té papuné afatgjaté

3. punékérkues mbi moshén 45 vjeg

4. punékérkues té papuné té pakualifikuar

5. punékérkues té papuné, té kthyer prej jo mé shumé sé 2 vjet nga
emigracioni

6. punékérkues pér pérfiton nga skema e ndihmés ekonomike, duke
trajtuar meé prioritet pérfituesit gé parashikohet té dalin nga skema e
pérfitimit té NE

7. punékérkues g€ merr pagesé papunésie prej mé shume se 3 muaj
8. punékérkues gé éshté person me aftési té kufizuar
9. punékeérkues, viktimé e trafikimit/dhunés né familje/dhunés meé bazé

gjinore
10. punékeérkues i komunitetit rom/egjiptian
11. persona gé kané pérfunduar kurset profesionale ose programet e

formimit népérmjet punés dhe jané ende té papuné deri 24 muaj pas
diplomimit.

Programi i formimit népérmjet punés

Ky program ka si géllim trajnimin né puné té punékérkuesve té papuné
dhe té pakualifikuar sipas nevojave té punés té kérkuar té pérshtatur me
nevojat e punédhénésit. Kohézgjatjé e kétij programi éshté pér njé periudhe
4-mujore subvencionimi pér té gjitha profesionet. Programi subvencionon
edhe 8 muaj té tjeré kur punédhénési nénshkruan njé kontraté punésimi mé
punékérkuesin e papuné pérfitues. Planiiindividuale i trajnimit hartohet nga
punédhéneési, i cili cakton edhe njé trajner pér ¢do grup pérfituesish (nga 1-7
veté pérfitues). Programi subvencionon:

kostot pér kontributet e detyrueshme shogérore dhe shéndetésore
té llogaritura sipas pagés minimale, gjaté gjithé kohézgjatjes sé
formimit

financimi i pagés né shumén 100% té pagés minimale né shkallé
vendi

kontributet e detyrueshme shogérore dhe shéndetésore pér 8 muajt
e ardhshém né rast té€ lidhjes sé kontratés sé punés pas pérfundimit
té programit

pagesén pér trajnuesin né vlerén 2 mijé lek pér ¢do pérfitues.
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Programi i praktikave profesionale

Ky program ka si g€llim té garantojé futjen e shpejté né tregun e punés, né
té njéjtén fushé ose né njé fushe tjetér té ngjashme me até pér té cilén ka
studiuar i diplomuari. Q€llimi i programit éshté pajisja me njé profesion
té punékérkuesve té papuné té regjistruar dhe punésimi real i tyre si dhe
mbéshtetja financiare e bizneseve pér té hapur vende puné. Né pérfundim té
periudhé sé formimi, punédhénési detyrohet té punésojné jo mé pak se 50%
té té trajnuarve, me kontraté pune jo me té shkurtér se 6 muaj. Kohézgjatja e
subvencionit pér kété program punesimi éshté pér njé periudhé 6 mujore pér
punékérkuesit e papuné té sapodiplomuar deri né 24 muaj pas diplomimit.
Programi subvencionon:

kontributet pér sigurimin nga aksidentet né puné

financim i pagés deri né shumén 50% i pagés minimale né shkallé
vendi.

Pérve¢ subvencionimit té kostove té mbuluara nga pérfitimi i programeve té
meésipérme jané parashikuar edhe disa pérfitime shtesé pér pérfituesit g€ janée
jetimé, prindér té vetém meé fémijé nén moshén 6 vjeg, prindér té fémijéve me
aftési té kufizuar, viktimat e trafikimit/dhunés né familje/dhunés me bazé
gjinore dhe pérfitues té ndihmés ekonomike:

bonus pér shpenzime té transportit gé kané vendbanimin mbi 2 km
nga vendi i punés (1600 leké né muaj)

bonus pér ndjekjen e kopshteve dhe cerdheve pér fémijét né ngarkim
(3000 leké né muaj)

pérshtatjen e ambientit t€ punés pér personat me aftési té kufizuar
(deri né 200 mijé leké pér punédhénésin).

Programi i vetépunésimit

Ky program éshté njé program qgé ka njé periudhé kohore 1-vjegare dhe synon
nxitjen e sipérmarrjes tek punékérkuesit e papuné, té regjistruar né zyrén e
puneés, té cilét kané njé ide biznesi. Programi i vetépunésimit zhvillohet né
formén e trajnimeve pér sipérmarrjen dhe zhvillimin e planeve té biznesit
pér aplikuesit dhe grantit pér pérfituesit. Té gjithé personat e pérfshiré né
program do té pérfitojné:

1. trajnime pér zhvillimin e planit té biznesit dhe njohjen e koncepteve

bazé té lidhur me vetépunésimin

2. mbéshtetje financiare pér blerjen e pajisjeve dhe/ose materialeve
deri né vlerén 500 mijé leké
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3.

shpenzimet pér vlerésimin e planit té e biznesit deri né vlerén 3 mijé
leké pér ¢do plan biznesi

Né momentin e pérfitimit té grantit nga programi i vetépunésimit:

té gjitha shpenzimet gé do té mbulohen nga financimi duhet té
jené té pasqgyruara né planin e biznesit por nuk duhet té pérfshijné:
shpenzimet pér girané; pagat dhe kontributet; blerjen e pasurive té
paluajtshme

shpenzimet e kryera para lidhjes sé kontratés sé financimit nuk
merren parasysh nga financimi

shpenzimet e grantit realizohen vetém pérmes transaksioneve
bankare apo faturave meTVSH. Blerjet me para né doré jané té
papranueshme.

Programi i vetépunésimit zbatohet né rajonin e Tiranés, Shkodrés, Kukésit
dhe Dibrés.

Programi i punéve publike né komunitet

Ky program ka njé kohézgjatje prej 12 muajsh dheidrejtohet punékérkuesve té
papuneé afatgjaté népérmjet ofrimit té mundeésive pér trajnim dhe punésim me
kohé té pjesshém né aktivitete mé fokus shérbimet ndaj komunitetit. Fushat
e veprimtarisé sé€ programit té punéve publike né komunistet pérfshijné:

00 NGO UV A~

shérbimet e kujdesit pér fémijét
shérbimet € kujdesit shéndetésor dhe social

shérbime té rehabilitimit té ish pérdoruesve té substancave
narkotike

punime dhe shérbime pér komunitetin dhe mjedisin
shérbime késhillimi dhe informacioni

shérbime rinore

sport

art, kulturé, turizém.

Kriteret e aplikimit:

1.

Punekérkuesit me té drejté pérfitimi jané té gjithé punéekérkuesit e
papuné té regjistruar dhe aktive, pér jo mé pak se 12 muaj né zyrén
e punés, té moshés mbi 25 VJeg, pa51 té kené marré shérbimet e
nevojshme nga punonjési i zyrés sé punésimit
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2.

Punékérkuesi merr pjesé né kété program vetém 1 heré brenda njé
periudhe 5 vjecare
Punédhéneésit e regjistruar né zyrén e punés me té drejté pérfitimi
jane:
organizatat jofitimprurése
organizata té shoqérisé civile
biznese sociale/ sipérmarrje sociale/ndérmarrje sociale
institucione publike té cilat zbatojné projekte me interes publik,
né nivel vendor dhe né favor té komunitetit, té cilat kané
kapacitetet dhe eksperiencén e nevojshme pér zbatimin e kétyre
projekteve
Punédhéneésit kané té drejté té aplikojné pér maksimumi 2 grupe mé
njé numeér jo meé té madh se 7 punékérkues pér secilin grup
Punédhénési ka pér detyré té punésojé njé mbikéqyres i cili éshté
pérgjegjés pér zhvillimin e planit individual té trajnimit, pér ¢do grup
pérfituesish.

Punékérkuesi i papuné afatgjaté, né momentin e pérzgjedhjes si pérfitues
nga programi i punéve publike né komunitet, pérfiton:

financim i pagés deri né shumén 50% i pagés minimale né shkallé
vendi

kontributet e detyrueshme shoqgérore dhe shéndetésore té llogaritura
sipas pagés minimale, gjaté gjithé kohézgjatjes s€ programit

bonus pér trajnimin e punékérkuesve té papuné deri né 20 mijé leke,
kur trajnimet nuk ofrohen nga institucionet publike té arsimit dhe
formimit profesional

bonus shtesé pér shpenzime transporti, kopsht/cerdhe dhe
pérshtatja e ambientit té punés do té keté pér kategorité vulnerabél:
jetimé, prindér té vetém mé fémijé nén moshén 6 vjeg, prindér

té fémijéve me aftési té kufizuar, viktimat e trafikimit/dhunés

né familje/dhunés me bazé gjinore dhe pérfitues té€ ndihmeés
ekonomike.

Punédhéneési pérfitues nga programi i punéve publike né komunitet pérfiton
njé grant pér financimin e shpenzimeve, duke pérfshire:

20

mbulimin e 50% deri né 100% té pagés sé mbikéqyrésit, né varési té
numrit té pjesémarrésve pérfitues

kontributet e detyrueshme shogérore dhe shéndetésore té llogaritura
sipas pagés minimale, gjaté gjithé kohézgjatjes s€ programit
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shumeén deri né 10 mijé leké pér ¢do pérfitues, pér shpenzimet né
material té nevojshme pér zbatimin e programit té punésimit né
komunitet

granti disbursohet né késte, pas verifikimeve té rastit.

Pér pérfitimin nga programet e nxitje s€ punésimit nga punékérkues té
papuné, aplikimi béhet prané strukturés pérkatése vendore té punésimit ose
né meényré elektronike. Dokumentacioni qé duhet paraqitur:

1. kopje e dokumentit té identifikimit

2. formularii aplikimit, i plotésuar né té gjitha pjesét e tij

3. vértetim nga drejtoria vendore e tatimeve gé personi nuk ka
detyrime tatimore

4. afatiiaplikimit dhe dorézimit t€ dokumentacionit nga té gjithé

punekérkuesit e papung, éshté 30 dité kalendarike nga njoftimi i
programit né buletinin e njoftimeve publike té APP-sé.

Pér pérfitimin nga programet e nxitjes s€ punésimit pér punédhénés, aplikimi
béhet online népérmjet portalit e-Albania duke ndjekur hapat e kérkuar:

1. identifikimi si biznes né portal

2. aplikimi pér regjistrim né programet e nxitjes sé punésimit
3. pérzgjedhja e njérit prej programeve

4. plotésimiiformularit

5.

ngarkimi i dokumentacionit té kérkuar: Dokument justifikues pér
rastet e detyrimeve tatimore.

Formimi Profesional

Punékérkuesit e papuné té regjistruar né zyrat e punésimit orientohen
gjithmoné e mé tepér drejt kurseve profesionale pér t'u kualifikuar né aftésité
é tyre. Programet e formimit profesional ofrohen nga zyrat e punésimit dhe
gendrat publike té formimit profesional. Né gendrat publike té formimit
profesional ofrohen kurse né nivel kombétar dhe kurse né nivel gendre.

Kurset né nivel kombétar jané kurse té unifikuara pér té gjitha gendrat e
formimit dhe ofrohen sipas programeve té Agjencisé Kombétaré té Punésimit
dhe Formimit Profesional dhe Kualifikimeve. Zakonisht pérbéjné kualifikime
profesionale afatgjata, por me kohézgjatje jo me shumeé se 2 vjet. Kurset né
nivel gendre jané kurse specifike qé ofrohen nga gendra rajonale dhe lokale
né bashképunim me bizneset lokale. Zakonisht jané kurse afatshkurtra dhe
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shérbejné pér kualifikime té shkurtra, pér procese té ndryshme teknologjike.
Kurset e kualifikimit profesional hartohen dhe zbatohen nga gendra publike
e formimit profesional né bashképunim me zyrén e punésimit, duke u bazuar
né kérkesén e punékérkuesve té papuné pér formim dhe bizneseve pér
punonjés té kualifikuar.

Pér disa kategori, si¢ jané té papunét e regjistruar dhe grupet vulnerabél kurset
e formimit profesional né QFP ofrohen falas. Kéto gendra publiké ofrojné edhe
kurse suplementare té gjuhés sé huaj dhe pérdorimit té kompjuterit.

Pérfituesit e programeve té formimit profesional té ofruara nga gendrat e
formimit profesional:

1

Punékérkues té papuné té regjistruar né zyrén e punésimit, qé jané
pa njé profesion ose gé duan té ndryshojné profesion

Té punésuar dhe nxénés shkolle gé duan té plotésojné njohurité e
tyre né njé fushe té caktuar

Persona té grupeve né nevojé gé duan té fitojné njé profesion
(pjesétarét e komunitetit rom/egjiptian, vajza/gra té trafikuara/
dhunuara, status jetim, PAK, té burgosur, emigranté té kthyer)
Shtetas té huaj me lejé géndrimi ge duan té formohen
profesionalisht.

Dokumentacioni i nevojshém pér té aplikuar né programet e formimit
profesional:

1

2.
3.
4.

5

Fotokopje € dokumentit té identifikimit

Fotokopje e diplomés/déftesés sé shkollés

Mandatpagesa (nése nuk éshté punekérkues i papune)

Fletén e drejtimit pér formim profesional (nése éshté punékérkues i
papuneé)

Dokumentacion gé vérteton statusi pér personat e grupeve né
nevoje.

Aplikimi pér kurse té formimit profesional kur, pérfituesi éshté i punésuar,
béhet edhe népérmjet portalit e-Albania duke ndjekur hapat e méposhtém:

1

Identifikimi si qytetar né portal

2. Zgjedhja e “Aplikim pér formim profesional”

3
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Plotésimi i formularit dhe dérgimi i aplikimit
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4. Né momentin e pranimit té kérkesés, prané drejtorisé rajonale té
formimit profesional dorézohen dokumentet e mésipérm.

Kuadri ligjor gé rregullon kuadrin e programeve té nxitjes sé punésimit me
qéllim uljen e papunésisé: Ligji nr. 15/2019 “Pér nxitjen e punésimit”, Ligji
nr. 15/2017 “Pér Arsimin dhe Formimin Profesional”, Ligji nr. 761/1995 “Kodi
1 Punés né Republikén e Shqipéris€” i ndryshuar, VKM nr. 554/2019 “Pér
krijimin, ményrén e organizmit dhe té funksionimit té Agjencisé Kombétare
té Punésimit”, VKM nr. 17/2020 “Procedurat, kriteret dhe rregullat pér zbatimin
e programeve té nxitjes sé punésimit népérmjet punésimit, formimit né puné
dhe praktikave profesionale”, VKM nr. 348/2020 “Pér procedurat, kriteret dhe
rregullat pér zbatimin e programit té nxitjes népérmjet vetépunésimit”, VKM
nr. 535/2020 “Pér procedurat, kriteret dhe rregullat pér zbatimin e programit
té punéve publike né komunitet”, VKM nr. 608/2020 “Pér procedurat, kriteret
dhe rregullat pér zbatimin e programit té nxitjes népérmjet punésimit té
personave té dalé té papuneé si pasojé e Covid-19”.

Institucionet pérgjegjése:

1. Ministria e Financave

2. Agjencia Kombétare e Punésimit

3. Drejtoria rajonale dhe zyra vendore e punésimit
4. Drejtoria Rajonale e Formimit Profesional

5. Qendrat publike té formimit profesional.

Fondi i sipérmarrjes sé Grave dhe Fondi fillestar

Pérsa i pérket fuqgizimit té grave sipérmarrése, legjislacioni kombétar né fuqi
nuk éshté specifik pér kété kategori, ashtu si edhe pér fondin fillestar. Fugizimi
1 grave sipérmarrése pérfshihet né projekte té ndryshme nga Bashki specifike
apo nga organizata jofitimprurése apo té shogérisé civile. Njé nga projektet
né kété drejtim éshté ai i Bashkisé Tirané “Fondi pér graté sipérmarrése” i
financuar nga veté bashkia, nismé e Aleancés sé Grave té Késhillit té Bashkiseé.
Pér aplikimet duhet referuar Bashkisé Tirané.

Bizneset sociale

Sipas pérkufizimit té Bashkimit Evropian, bizneset sociale jané ato ndérmarrje
gé kané si géllim primar ndikimin social, mé shumé sesa gjenerimin e
fitimeve té ndérmarrjes. Legjislacioni né fuqi pér biznesin social rregullon e
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veprimtariné e kétyre bizneseve me géllim mbrojtjen dhe pérfshirjen sociale
té grupeve vulnerabél népérmjet:

1. punésimit né pérputhje me dinjitetin njerézor

2. mundésive té punésimi pér ato persona, té ciléve mosha, shéndeti,
giendja familjare nuk u lejon disponueshmeéri aktive né tregun e
punes

3. ofrimit té mallrave dhe shérbimeve pér individét me nevoja té
veganta apo pjesémarrjen e grave né tregun e punés

4. integrimit social dhe ekonomik té grupeve né nevoje.

Ndérmarrjet sociale jané organizata jofitimprurése qé marrin status si
“Ndérmarrje sociale” dhe kontribuojné né mbéshtetjen e target grupeve té
pafavorizuara népérmjet punésimit e tyre dhe ofrimit té shérbimeve. Né
grupet e pafavorizuara hyjné personat gé jetojné né njé varféri ekstreme,
jané punékérkues pa puné afatgjaté, persona té diskriminuar, té proceduar
penalisht apo né varési té substancave narkotike, alkoolit, personat e
shpérngulur.

Pér té fituar statusin e ndérmarrjes sociale, njé nga kriteret éshté se 30% e
punonjésve duhet té vijné nga grupet e pafavorizuara (lista pércaktohet me
VKM) dhe té paktén 20% i té ardhurave, pas vitit té dyté, dhe 30% pas vitit té
treté duhet té realizohen pér shérbime sociale, ndérmjetésim pér punésim,
punésimin e té rinjve, mbrojtje dhe promovim i shéndetit, shérbime né arsim,
mbrojtje mjedisore etj. Pér ndérmarrjet sociale éshté parashikuar edhe Fondi
né Mbéshtetje té Ndérmarrjeve Sociale gé subvencionon ndérmarrjet gé
paragesin njé plan biznesi:

1. veprimtariné e ndérmarrjeve sociale (investime né makineri dhe
pajisje, kualifikime dhe trajnime pér rritjen e aftésive profesionale té
punonjésve té grupeve ta pafavorizuara, mbulim deri né 50% té pagés
minimale té punonjésve té grupeve te pafavorizuara)

2. vende té reja pune té krijuara pér punésimin e individéve nga grupet
e favorizuara (ndérmarrje gé paragesin propozime gé reflektojné
rritjen e té punésuarave nga grupet e pafavorizuara)

3. sigurimet e detyrueshme shogérore dhe shéndetésore té punonjésve
té ndérmarrjeve sociale, gé u pérkasin grupeve té pafavorizuara (deri
ne 100% te sigurimeve né rastet kur kohézgjatja e kontratés té punés
éshte jo me pak sé 2 vite).
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Ndérmarrjet sociale gé aplikojné pér ndonjé nga format e subvencionit,
duhet gé sé bashku me kérkesén pér projekt-propozim, té paragesin
dokumentacionin e méposhtém:

1.
2.
3.

voe

© 00N O

10.

vendimin e gjykatés pér regjistrimin si organizaté jofitimprurése
NIPT

vértetim pér shlyerjen e kontributeve pér sigurimet shogérore dhe
shéndetésore

numrin e llogarisé bankare

vértetim i shlyerjes sé detyrimeve tatimore nga zyra e tatimeve ku
organizata ushtron aktivitetin

numrin e té punésuarve

llojin e veprimtarisé€ gé kryen

nivelin e pagés sé dhéné pér ¢do person

akte té inspektimit, nése ka

forma té tjera té mbéshtetjes té siguruar nga shteti.

Baza ligjore: Ligji nr. 65/2016 “Pér ndérmarrjet sociale né Republikén e
Shqipérisé”, VKM nr. 789/2018 “Pér krijimin e fondit né mbéshtetje té
ndérmarrjeve sociale dhe format e mbéshtetjes népérmjet subvencionit pér
ndérmarrjet sociale”, VKM. Nr. 56/2018 “Pér pércaktimin e kategorive konkrete
té grupeve té pafavorizuara”, Urdhér nr. 636/2018 “Pér miratimin e rregullores
sé funksionimit té ndérmarrjeve sociale”.

Institucionet pérgjegjése:

1.

2.
3.
4.
5.

Ministria e Shéndetésisé dhe Mbrojtjes Sociale
Ndérmarrja sociale

Zyra Rajonale e Tatimeve

Zyra Rajonale e Punésimit

Instituti i Sigurimeve Shogérore
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Arsimimi Mbéshtetja Mbéshtetja Strehimi Punésimi Ndihma
shéndetésore psiko-sociale dhe formimi ligjore
profesional

5.6 Mbéshtetja ligjore falas

Ndihma juridike falas éshté njé shérbim g€ garantohet dhe ofrohet falas nga
shteti shqiptar pér té gjithé qgytetarét shqiptaré dhe té huaj né territorin e
Shqgipérisé me géllim ofrimin e mundésive té barabarté té aksesit né drejtési.
E drejta né ndihmén juridike falas buron nga respektimi i té drejtave dhe
lirive té njeriut né pajtim me standardet dhe parimet e pércaktuara né
Kushtetutén e Republikés sé Shqipérisé dhe instrumentet ndérkombétare té
detyrueshme pér zbatim né Shqipéri. Ky shérbim ofrohet pér gytetarét me
té ardhura té uléta, personat e pérjashtuar né aspektin social, kategorité e
qytetaréve té margjinalizuar dhe pér té gjith€ ata qé pér ¢farédo arsye gjenden
né pamundési ekonomike té paguajné njé avokat pér té mbrojtur té drejtat
e tyre té garantuara nga Kushtetuta dhe e drejta ndérkombétare. Ndihma
juridike falas rregullohet me Ligjin “Pér ndihmés juridike té garantuar nga
shteti ” qéllimi i té cilit éshté té garantojné qasjen né drejtési dhe mbrojtje té
drejté gjyqgésore.

Pérfituesit e shérbimit ligjor falas jané:

1. Shtetasit shqiptaré me vendbanim/vendgéndrim né Shqipéri

2. Shtetasit e huaj ose personat pa shtetési gé géndrojné né Shqipéri
pér njé periudhé té pérkohshme apo té pérhershme dhe ata gé e
pérfitojné mbi bazén e marréveshjeve ndérkombétare

3. Azilkérkues, personat gqé kané statusin e refugjatit apo gé jané né
proces té dhénies apo hegjes sé kétij statusi.

Shérbimi i ndihmeés juridike falas pérfitohet nga té gjithé shtetasit e
lartpérmendur gé kané nevojé pér késhillim, orientim apo pérfagésim né
gjykaté dhe gé pérmbushin kushtet e parashikuara né ligj, specifikisht duhet
té jené né pamundési ekonomike dhe/ose duhet té béjné pjesé né njé nga
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kategorité e vecanta qgé ligji pér ndihmeés ligjore falas parashikon.

Né kuptimin e ligjit, njé person ndodhet né kushtet e pamundésisé
ekonomike nése:

té ardhurat, né rast se jeton né njé familje, né total té té gjithé
familjes, té pérpjesétuar pér numrin e anétaréve té familjes, jané me
té ulta se 50 % e pagés minimale mujore té pércaktuar sipas ligjit né
fuqi

té ardhurat, né rast sé nuk jeton né familje, nése jané mé té uléta se
niveli I pagés minimale mujore té pércaktuar sipas ligjit né fuqi

té mos keté né pronési té tij, pasuri gé tejkalojné vlerén e 36 pagave
minimale mujore té pércaktuar sipas ligjit né fuqi.

Pérfitojné né menyre té dreJtperdreJte pavare51sht té ardhurave dhe pasurive
té tyre individét gé béjné pjesé né njérén prej kategorive té veganta:

viktimé e dhunés né familje

viktimé e abuzimit seksual

viktimé e trafikimit té genieve njerézore

viktimeé e mitur

1 mitur né konflikt me ligjin

fémijé né institucionet e pérkujdesjes shogérore

fémijé nén kujdestari qé kérkojné té nisin njé proces gjygésor pa
miratimin e kujdestarit té tyre ligjor apo kundér kujdestarit té tyre
ligjor

person meé aftési té kufizuar dhe té verbrit

person meé problem té shéndetit mendor

person, pérfitues té skemave sociale

person, té cilit i éshté cenuar e drejta népérmjet njé veprimi qé
pérbén diskriminim.

Né ligjin pér ndihmén juridike falas jané té pérfshiré tre llojet e ndihmés
juridike falas deri te té cilat mund té vijé kérkuesi:

1. Ndihma juridike parésore
2. Ndihma juridike dytésore
3. Pérjashtimi nga pagimi i tarifave dhe shpenzimeve gjygésore.

Ndihma juridike parésore éshté forma e paré e shérbimit ligjor, gé ofrohet né
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zgjidhjen e mosmarréveshjeve pa gene e nevojshme t'i drejtohesh gjykateés,
dhe konsiston né:

informimin juridik né lidhje me sistemin ligjor né Republikén e
Shqipérisé, aktet normative né fuqi, té drejtat dhe detyrimet dhe
ushtrimi i tyre

késhillim dhe udhézim mbi procedurat e ndérmjetésimit dhe
zgjidhjet alternative té mosmarréveshjes

ndihmé né hartimin dhe pérpilimin e formularéve pér pérfitimin
e shérbimit si dhe dokumenteve té nevojshme né procedurén
administrative

késhillim juridik pér shfrytézimin e sé drejtés té ndihmeés juridike
dytésore dhe pérpilimin e kérkesés pér té ushtruar keté té drejté

mbéshtetje né té gjitha format e tjera juridike gé nuk pérbéjné
ndihmeé juridike dytésore.

Ndihma juridike parésore, pér pérfituesit e shérbimit, ofrohet nga:

1. gendrat e ofrimit té shérbimit té ndihmés juridike parésore té
ngritura sipas legjislacionit né fuqi, né té cilat operojné juristé me
trajnim té posagém

klinikat ligjore prané institucioneve té arsimit té larté

3. organizatat jofitimprurése té autorizuara nga Ministria e Drejtésisé
online pérmes platformés www.juristionline.al.

N

o

Pér té pérfituar nga shérbimi juridik parésor personi pérfitues duhet té béjé
kérkesé me gojé ose me shkrim prané ofruesve té shérbimit t€ ndihmés juridike
parésore, té lartpérmendur. Né momentin e prezantimit té kérkesés, personi
pérfitues duhet té plotésojé, me ndihmén e juristéve, dokumentacionin e
meéposhtém:

1. formularin e kérkesés dhe vetédeklarimit pér ndihmé juridike
parésore

2. formularin e vetédeklarimit pér té ardhurat dhe pasurité

3. formularin e vetédeklarimit pér kategorité e vecanta (nése bén pjesé
né njé nga kategorité e pérfituese).

Dokumentacioni shoqérues gé pérfituesi i shérbimit duhet té kété éshté:

1. dokument identifikimi
2. certifikaté familjare
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vértetim papunésie

vértetim nése trajtohet me ndihmé ekonomike

vértetim nése pérfiton KEMP

vértetim mbi pasurité e paluajtshme nése disponon

vértetim page bruto dhe neto nése éshté né marrédhénie pune

vértetim nga sigurimet shogérore né rast té pagesés g€ kryhet nga ky
institucion (si¢ mund té jeté pensioni i pleqérisé).

0O NGOV A~W

Ndihma juridike dytésore €shté shérbimi ligjor qé ofrohet pér zgjidhjen
e mosmarréveshjeve gqé mund té realizohet vetém népérmjet gjykatés
apo prokurorisé. Kjo ndihmé ofrohet nga avokaté té licencuar nga Dhoma
Kombétare e Avokatisé. Personi pérfitues i shérbimit té ndihmés juridike
dytésore, me ané té avokatit falas mund ti drejtohet gjykatés apo prokurorisé
pér zgjidhjen e ¢éshtjeve apo problematikave civile, penale e administrative.
Personat gé pérfitojné nga kjo formé e ndihmés juridike mund té pérfitojné
edhe pérjashtim nga:

pagimi i tarifave dhe shpenzimeve gjygésore (shpenzime pér
déshmitaré, ekspert€, pérkthyes)

parapagimi i tarifés sé ekzekutimit té vendimit prané shérbimit
pérmbarimor gjygésor shtetéror.

Pér té pérfituar nga shérbimi juridik dytésor personi pérfitues duhet té
drejtohet personalisht ose me ané té shérbimit postar prané gjykatés ose
prokurorisé ku ka vendbanimin pérpara ose né fillim té njé procesi gjygésor.
Kérkesa, e personit pérfitues, pér té pérfituar nga ky shérbim mund té béhet
edhe nga njé pérfagésues ligjor apo 1 pajisur me prokuré noteriale ose
népérmjet bashkéshortit/es, bashkéjetuesit/es ose njé té aférmi té ngushte.

Né momentin e prezantimit té kérkesés, personi pérfitues duhet té plotésojé
dokumentacionin e méposhtém:

1. formularin e kérkesés dhe vetédeklarimit pér ndihmé juridike
dytésore

2. formularin e vetédeklarimit pér té ardhurat dhe pasurité

3. formularin e vetédeklarimit pér kategorité e vecanta (nése bén pjesé
né njé nga kategorité e pérfituese).

Dokumentacioni shoqgérues gé pérfituesi i shérbimit duhet té kété éshte:

1. dokument identifikimi
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certifikaté familjare

vértetim papunésie

vértetim nése trajtohet me ndihmé ekonomike

vértetim nése pérfiton KEMP

vértetim mbi pasurité e paluajtshme nése disponon

vértetim page bruto dhe neto nése éshté né marrédhénie pune

vértetim nga sigurimet shogérore né rast té pagesés qé kryhet nga ky
institucion (si¢ mund té jeté pensioni i plegérisé).

O NGOV WNDN

Kuadri ligjor gé rregullon ofrimin e shérbimit té ndihmés juridike falas:
Kushtetuta e Republikés sé Shqipérisé dhe té gjitha konventat ndérkombétare
né mbrojtje té té drejtave té njeriut né té cilat shtetit shqiptar bén pjese,
Ligji nr. 111/2017 “Pér ndihmeés juridike t€ garantuar nga shteti” si dhe aktet
nénligjore té dala né zbatim té tij, Kodi 1 Procedurés Civile, Kodi i Procedurés
Penale e Kodi i Procedurés Administrative, Ligji nr. 47/2018 “Pér disa shtesa e
ndryshime né ligjin nr. 9669/2006 “Pér masat ndaj dhunés né marrédhéniet
familjare”, Ligji nr. 10221/2010 “Pér mbrojtjen nga diskriminimi”, VKM nr.
55/2019 “Pér pércaktimin e procedurave dhe dokumentacionit pér autorizimin
e OJF gé ofrojné ndihmé juridike parésore té garantuar nga shteti”, Urdhér
nr. 59/ 2019 “Pér miratimin e strukturés dhe té organikés sé Drejtorisé sé
Ndihmeés Juridike Falas”, Urdhér nr. 225/2019 “Pér miratimin e formularéve té
ndihmés juridike té€ garantuar nga shteti” si dhe té gjitha aktet e tjera ligjore e
nénligjore né fuqi qé garantojné ofrimin e té drejtés pér ndihmé juridike falas
né Republikén e Shqipérisé.

Institucionet pérgjegjése:

1. Ministria e Drejtésisé

2. Drejtoria e Ndihmeés Juridike Falas

3. Dhoma Kombétare e Avokatisé

4. Gjykata /Prokuroria

5. Qendrat e ofrimit té shérbimit té ndihmés juridike parésore
6. Klinikat ligjore

7

OJF-té e autorizuara
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