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HYRJE

Ky manual synon t'u vij¢ né ndihmé organizatave té shogérisé civile
shqiptare gé operojné né zonat rurale dhe periferike si edhe gjithé grupeve
té interesuara té qytetaréve dhe aktoréve té tjeré, té cilét kérkojné té béhen
pjesé e pérpjekjeve pér té rigjalléruar dhe forcuar mé tej rolin dhe ndikimin
e sektorit té treté né kéto zona.

Manuali pérbén njé nga produktet e Projektit “Fuqgizimi i Shogérisé Civile
né Zonat Rurale dhe Periferike pér t& Promovuar Qeverisjen e Miré dhe
Zhvillimin”, i cili zbatohet nga Instituti pér Demokraci dhe Ndérmjetésim
(IDM) me mbéshtetjen e Zyrés s& PNUD-it né Shqipéri né katér garge té
vendit: Gjirokastér, Berat, Elbasan dhe Lezhé. Nisma synon té nxisé shogériné
civile né zonat rurale dhe ato periferike si dhe té kontribuojé né geverisjen e
miré, né angazhimin qytetar dhe né pérafrimin me sfidat e integrimit né BE
népérmjet ndértimit té kapaciteteve dhe fugizimit té€ shoqérisé civile, duke
lehtésuar bashképunimin dhe partneritetin e ngushté ndérmjet sektorit civil,
autoriteteve vendore dhe rajonale, dhe partneréve té tjeré vendoré.

Kjo nismé pérpiget té& nxisé aksionin e shoqérisé civile né kéto zona si
edhe té promovojé geverisjen e miré dhe pérfshirjen gytetare né zonat mé
té papérkrahura dhe periferike té Shqipérisé duke synuar vendosjen e njé
praktike té suksesshme, gé do té shérbejé si platformé bazé pér shtrirjen e
saj té métejshme né zona té tjera té vendit dhe mé gjeré.




. ORGANIZIMI DHE STRUKTURA E
ORGANIZATAVE TE SHOQERISE CIVILE

i. PERKUFIZIMI DHE KATEGORITE E OJF-VE

Termi organizaté e shogérisé civile éshté mjaft i gjeré dhe pérfshin njé
spektér mjaft té gjeré organizatash, té cilat ofrojné shérbime té ndryshme,
gé nga organizatat ndérkombétare e deri tek ato me bazé komunitare. Pér
shembull, sipas pérkufizimit té Bankés Botérore “organizatat e shoqérisé
civile (jogeveritare) jané organizata private qé zhvillojné veprimtari pér
promovimin e interesave té té varférve, mbrojtjen e mjedisit, ofrojné shérbime
themelore sociale apo né shérbim té zhvillimit t& komunitetit.” Pérkufizime
té tjera pér organizatat e shoqérisé civile i pérshkruajné ato si grupe apo
institucione té pavarura nga geveria e gé nuk kané qéllime tregtare, por
kryesisht humanitare. N& pérgjithési, organizatat e shoqérisé civile jané
organizata jo pér géllime fitimi (OJF), té cilat e zhvillojné veprimtaring e tyre
né ményré té pavarur nga geveria dhe kané si objekt ¢éshtje né mbéshtetje
té sé mirés publike.

Organizatat jo-fitimprurése apo jo-geveritare kané disa tipare thelbésore,
té cilat i dallojné nga grupimet politike dhe shoqérité tregtare, té tilla si:

* Nuk kané qgéllim fitimi dhe kané objektiva kryesisht humanitare e né
zhvillim té komunitetit, jo objektiva ekonomike apo pér rritjen e fitimit

* Jané té pavarura nga kontrolli geveritar. Megjithaté, kjo nuk do té thoté
se disa OJF nuk mund té pranojné financime nga geveria pér projekte apo
veprimtari té ndryshme, pér sa kohé veprimtaria e tyre nuk kontrollohet
nga shteti

* Nuk pérbéjné parti politike — Disa OJF mund té jené mé té aférta me njé
parti politike, por ato nuk kané qgéllim té sfidojné geveriné.

* Paqésore dhe vullnetare - OJF-té€ duhet té jené pagésore dhe t&€ mos




pérfshihen né metoda té dhunshme pér arritjen e géllimit. Gjithashtu, ato
punojné pérgjithésisht mbi baza vullnetare.

Termi organizaté e shoqgérisé civile éshté i gjeré dhe pérfshin organizatat
gé kryejné njé larmi funksionesh, sjellin zérin e qytetaréve tek politikébérésit,
mbéshtesin dhe monitorojné politikat si edhe nxisin pjesémarrjen gytetare e
politike népérmjet dhénies sé informacionit.! Kéto mund té jené organizata
ndérkombétare si Krygi apo Gjysméhéna e Kuge, deri tek grupet vendore me
pjesémarrje komunitare. Né kété term pérshihen edhe organizata profesionale
apo institute kérkimore. Né pérgjithési, organizatat e shogérisé civile ndahen
né dy grupime té€ médha sipas fokusit té tyre té veprimtarisé. Disa lloje OSHC
pérgendrohen kryesisht né ofrimin e shérbimeve, zbatimin e programeve té
zhvillimit; organizata té tjera kané si objektiv parésor hartimin e politikave,
formimin dhe ndikimin e opinionit publik, ndikimin tek geverisja népérmjet
konsultimeve, studimeve e kérkimeve té ndryshme. Ndarja mes kétyre llojeve
té veprimtarive nuk éshté e preré. Disa lloje té organizatave té shogérisé
civile paraqgiten né kutiné e méposhtme.

Disa lloje té organizatave té shoqgérisé civile

e Organizata gé merren me edukimin qytetar, apo ato lloj
organizatash misioni i té cilave mund té pérmblidhet si i lidhur
me céshtje té zhvillimit t&€ demokracisé dhe geverisjes.

e QOrganizata gé pérfagésojné grupe té cenueshme té shogeérisé,
si pér shembull organizata té grave, apo té personave me
aftési té kufizuara, té pakicave kombétare, et;.

e QOrganizata té lidhura me punésimin/biznesin, pér shembull
Dhomat e Tregtis€, apo shogata té ndryshme profesionale.

e OQOrganizata gé ofrojné shérbime té ndryshme, si shérbime
késhillimi pér graté e dhunuara, apo pér té varfrit, etj.

e Koalicionet — grupimi i organizatave qé kané géllime té
pérbashkéta dhe bashkohen pér té bashkérenduar veprimet.

Pavarésisht nése OSHC pérgendrohen tek ofrimi i shérbimeve, si pér
shembull kredi pér té varfrit apo advokimi pér ndryshim, kéto lloj organizatash
gofshin lokale, kombétare apo ndérkombétare pérpigen té luajné njé rol té
réndésishém né ofrimin e shérbimeve apo gjenerimin e ideve qé mungojné
nga ana e geverisé. Ky rol éshté edhe mé i réndésishém né vende me
demokraci té pakonsoliduar apo ekonomi joeficiente.

1. NGO Global Network, “Definition of NGO,” http://www.ngo.org/ngoinfo/define.html (néntor 2011).
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OSHC-té variojné né varési té ekspertizés, mandatit, anétarésisé, buri-
meve, veprimtarive dhe cilésisé sé punés sé tyre. Megjithaté, disa pika té
forta dhe dobési pérgjithésisht té pranuara pér OSHC-té né Shqipéri paraqgiten
mé poshté dhe shérbejné si njé pikénisje e miré pér identifikimin e fushave
themelore ku mund té nevojitet mbéshtetje pér rritjen e kapaciteteve.

Pika té forta pér OSHC Pika té dobéta pér OSHC

* Njohje e miré e terrenit dhe * Kapacitet i dobét menaxhues,
shérbime efektive financiar e institucional

* Aftésia e pérshtatjes dhe e Qéndrueshmeéri e ulét
rinovimit * Mungesa e komunikimit me

e Kuptimi i miré i metodo- organizata té tjera
logjive dhe instrumenteve té * Ndérhyrjet né shkallé té vogél
pjesémarrjes * Mungesa e perspektivés mé

e Pérkushtimi afatgjaté té gjeré té kontekstit social

» Efektiviteti né kosto dhe ekonomik

Shumé prej dobésive té pérmendura mé lart mund té trajtohen népérmjet
trajnimit, asistencés teknike dhe administrimit t€ miré. Ky udhézues éshté
né vetvete njé pérpjekje pér t'u ardhur né ndihmé organizatave té shogérisé
civile, té cilat nuk kané akses té drejtpérdrejté né burime té tjera. Gjithashtu,
OJF-té lokale mund té rrisin aksesin e tyre népérmjet pérdorimit té teknologjive
té reja té informacionit dhe komunikimit, si edhe pérpjekjeve pér té formuar
koalicione me organizata té tjera.

ii. AFTESITE PER MOBILIZIMIN E KOMUNITETIT

Gdo organizaté e shoqérisé civile duhet té jeté e afté t& motivojé dhe té
organizojé komunitetin pér arritjen e géllimeve té saj. Pér kété arsye, veté
OJF-té duhet té pércaktojné miré misionin dhe géllimet e tyre; té njohin miré
komunitetin dhe dinamikén e tij, si edhe té identifikojné paraprakisht ato
¢éshtje apo probleme gé mund ta véshtirésojné arritjen e géllimit.

Sé pari, qytetarét duhet té jené té pérgatitur para se té mobilizohen. Ata
kané nevojé pér:
* Qartési dhe té jené dakord me géllimin
* Strategjiné e nevojshme pér té artikuluar kérkesat e tyre
* Njohuri pér sistemin dhe strategji apo zgjidhje alternative
* QOrganizaté gé t'u japé njé mbéshtetje kolektive




e Sensin e identiteti me njé fushaté mé té gjeré dhe gé pérpjekjet e tyre
lidhen me strategji té tjera advokimi

* Njé mesazh té qarté dhe té provuar pér komunikimin me publikun dhe
vendimmarrésit

Aftésité e nevojshme pér mobilizimin e komunitetit nuk jané veganérisht té
véshtira pér t'u pérvetésuar. Megenése grupi i shénjestruar éshté komuniteti
né vetvete, shumica e aftésive qé nevojiten bazohen né aftésité komunikuese.
Pérfagésuesit e organizatés sé shoqgérisé civile duhet t& mésojné té béhen
folés t& miré né publik; udhéheqgés té efektshém dhe té kené veti té& mira
té modelimit/lehtésimit té diskutimeve. Aftésia pér t€ marré dhe sintetizuar
informacione dhe vendime nga njé grup, cka kérkon kuptim shumé té miré
té synimeve/objektivave dhe vetébesim e getési né marrédhénie me njerézit,
éshté shumé e réndésishme. Po ashtu, vetité personale si ndershméria,
entuziazmi, mirésia, durimi dhe motivimi jané tipare t€ domosdoshme.

iii. AFTESITE MENAXHUESE DHE ADMINISTRATIVE

Drejtuesit e organizatave té shoqérisé civile duhet té kené njohuri té mira
pér aspektet e menaxhimit dhe drejtimit financiar té organizatave té tyre. Né
rast té kundért, organizata éshté mé pak e besueshme dhe donatorét mund
té ngurrojné té kontribuojné me fonde. Ndonése OSHC-té jané organizata
jo-fitimprurése, aftésité e mira drejtuese dhe organizative jané po aq té
domosdoshme, pasi OJF-té duhet t'u japin llogari donatoréve pér burimet e
tyre té kufizuara. Po ashtu, burimet né dispozicion té shérbimeve komunitare
apo organizatave té shogérisé civile nuk jané gjithmoné té géndrueshme,
vecanérisht né vendet me ekonomi né rritje si Shqipéria. Menaxhimi
financiar efikas mund ta ndihmojé organizatén tuaj té pérballojé me sukses
ndryshimet e papritura.

Nuk éshté e nevojshme gé té gjithé anétarét e OJF-sé t&€ merren me
administrimin e financave, por éshté e réndésishme qé dikush té€ menaxhojé
planifikimin financiar afatshkurtér dhe afatgjaté, si edhe financat sé bashku
raportimet. OJF-t€ nuk kané qéllim té realizojné fitime, por t& ndihmojné
njerézit. P&r kété arsye éshté e réndésishme qé ekipi i njerézve té angazhuar
né to té pérbéhet nga njeréz gé kané aftési t€ mbikéqyrin si aspektet
financiare, ashtu edhe ato programatike té punés.

Drejtuesit e OJF-sé duhet té kené edhe njohuri mbi aspektet ligjore té
regjistrimit dhe funksionimit t& OJF-ve dhe legjislacionit pér financimet e




tyre. Gjetja e fondeve éshté njé tjetér aspekt i réndésishém i menaxhimit té
OJF-ve, ku pérfshihen edhe shkrimi i propozimeve dhe mbajtja e ruajtja e
lidhjeve me donatoré t€ mundshém.

* Regjistrimi: Sipas Ligjit shqgiptar “Pér organizatat jofitimprurése”?,
organizatat mund té jené té tre formave: Shogata (me bazé anétarésimi)
dhe fondacione dhe gendra (jo me bazé anétarésimi). Procedura e
regjistrimi éshté relativisht e thjesht dhe nuk kérkohet kapital minimal;
por regjistrimet béhen vetém prané Gjykatés sé Rrethit Gjygésor Tirané,
cka véshtiréson pak aksesin pér organizatat e vogla vendore. Pas vendimit
té gjykatés, organizata duhet té regjistrohet edhe tek organet tatimore.

e Menaxhimi: Menaxhim i pérgjithshém i OJF-ve kryhet nga njé drejtor
ekzekutiv. Céshtjet strategjike jané objekt i vendimmarrjes sé Bordit
té Drejtoréve (né rastin e OJF-ve pa anétarési) apo i Asamblesé sé
pérgjithshme (pér shogatat).

» Buxheti: Eshté plani financiar qé pércakton veprimtariné e OJF-sé
nga piképamja financiare dhe pérfshin burimet e té ardhurave si dhe
shpenzimet.

¢ Raportimi financiar dhe fiskal: Legjislacioni fiskal né fugi pér OJF-té
kérkon gé kéto té fundit té béjné deklarime té shpeshta dhe té angazhojné
personel me kohé té ploté pér raportimet financiare dhe fiskale.

* Planifikimi i projekteve/fondeve dhe shkrimi i propozimeve: Eshté njé
nga veprimtarité kryesore té OJF-ve. Fondet jepen nga institucionet
financuese dhe donatoré té ndryshém népérmijet krijimit dhe paraqitjes
sé ideve dhe shkrimit té projekt-propozimeve.

iv. SHPERNDARJA E INFORMACIONIT

OJF-t& mé té vogla dhe/ose me bazé komunitare e kané mé té véshtiré
té pércojné mesazhet e tyre népérmijet shtypit té shkruar dhe atij elektronik,
bashkérendimit té veprimtarive me OJF té tjera, apo konsultimeve dhe
advokimit me politikébérésit. Kur prezantohet njé mesazh, ka réndési gé
ai té jeté mjaft i garté dhe té bazohet né njé strategji gé pércaktohet nga
audienca gé synon té arrijé, ményrén mé efikase pér ta béré té kapshém dhe
interesant edhe pér median. Disa nga aftésité e nevojshme pér pércimin e
informacionit jané:

* Aksesi né media, népérmjet pérzgjedhjes sé disa kanaleve dhe formave
té ndryshme, né varési té audiencés sé synuar

2 Ligj nr. 8788, daté 7.5.2001, i ndryshuar
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* Advokimi, cka nénkupton ushtrimin e presionit pér miratimin e promovimin
e politikave

* Aleancat me aktoré té tjeré, gé nga grupet e shogéris€ me interesa té
pérbashkéta, deri te koalicionet e OJF-ve

e Pérdorimi i e-mailit dhe kompjuterit, si njé metodé efikase pér
shpérndarjen e shpejté té informacionit.
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1. THEMELIMI | NJE OJF-JE DHE
PLANIFIKIMI STRATEGJIK

i P?RKUFIZIMI | ORGANIZATES DHE OBJEKTIVAVE
TE SAJ

Gjéja e paré gé duhet té béjé organizata éshté pércaktimi i problemeve
apo ¢éshtjeve me té cilat ajo do té merret. Pasi éshté identifikuar problemi,
organizata mund té hartojé njé vizion pérveprimtariné e saj. Vizioni formulohet
duke u bazuar né vlerat dhe parimet né té cilat mbéshtetet organizata dhe
projekton té& ardhmen gé duam té arrijmé, pér shembull tiparet e shoqérisé
né té cilén duam té jetojmé. Pércaktimi i misionit éshté i lidhur ngushté
me vizionin, por ai pércakton edhe ményrat né té cilat organizata juaj do
té pérpiget té realizojé vizionin e saj. Pér shembull, misioni i njé organizate
gé synon demokratizimin e shogéris€ mund té jeté “t& ndihmojé forcimin
e demokracisé dhe zhvillimin ekonomik e shogéror népérmijet rritjes sé
kapaciteteve té institucioneve publike e private dhe pérfshirjes e monitorimit
né politikat e zhvillimit”.

Misioni i organizatés pérfagéson arsyen thelbésore té krijimit dhe
veprimtarisé sé saj. Me fjalé té tjera, éshté objektivi i pérgjithshém dhe
gasja qé do té pérdoret qé shpjegon pse ekziston organizata, cfaré kérkon té
arrijé dhe me ¢faré mjetesh. Sot gjithmoné e mé shumé misioni formulohet
né bashképunim me stafin né ményré gé té krijohet ideja e pérkatésisé dhe
ideologjisé sé pérbashkét, si njé set i pérbashkét vierash.

Misioni i organizatés béhet i njohur pér publikun e gjeré népérmjet
publikimit té tij. Duke paré misionet e organizatave té tjera simotra, mund
té gjeni njé gé t'ju frymézojé né formulimin e misionit tuaj dhe gé do t’ju
udhéheqé né veprimet dhe vendimet e ardhshme. Natyrisht gé misioni juaj
nuk duhet té pérsérisé até té grupeve ekzistuese. Eshté gjithmoné mé miré
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gé edhe qéllimi i veprimtarisé té pérpiget té plotésojé hapésirat gé nuk
mbulohen nga organizata té tjera.

Organizata duhet té zhvillojé edhe strategjiné e saj, apo ményrén se si do
ta pérkthejé misionin né objektiva dhe gasje konkrete. Kjo strategji duhet té
jeté né gjendje té ofrojé njé plan pér arritjen e objektivave me mjetet gé ka
né dispozicion. Qéllimet dhe objektivat duhet té jené té pakté né numeér, té
renditur sipas réndésisé dhe té jené sa mé realisté.

ii. STRUKTURA ORGANIZATIVE

Bordi i Drejtoréve/Asambleja e Pérgjithshme
Organi mé i larté vendimmarrés i OJF-ve pa anétarési éshté bordi i
drejtoréve (i cili mund té pérkufizohet me emér tjetér né aktin e themelimit
té organizatés), ndérsa pér shogatat éshté asambleja e pérgjithshme e
anétaréve té saj. Ky organ ka njé séré kompetencash, mes té cilave jané:
* Ndryshimet né statut
e Miratimin e fushés dhe programit té veprimtarisé
* Mbikéqyrja e programeve dhe financave
* Nxjerrja e normave pér rregullimin e veprimtarisé, té organizimit dhe té
strukturés sé organizatés
* Z/gjedhjen ose emérimin e anétaréve té organit mé té larté ekzekutiv
¢ Si edhe kompetenca té tjera té shprehura né statut.

Organi mé i larté vendimmarrés bashképunon me themeluesit pér hartimin
e statutit dhe aktit té themelimit dhe pér regjistrimin e organizatés. Anétarét
e tij duhet té kené pérvojé té pasur dhe té jené anétaré té respektuar té
komunitetit, mundésisht me njohje té gjera edhe né sektorin e OJF-ve.

Struktura organizative e OJF-ve dhe geverisja e brendshme e organizatés
mund té pércaktohet lirisht nga themeluesit dhe organet e saj.

Personeli

Eshté e réndésishme té pércaktohen pozicionet specifike t& nevojshme
gé organizata té funksionojé miré, si edhe lloji i pérvojés dhe ekspertizés qé
kérkohet tek personeli. Duhet pasur parasysh té€ mos nénvlerésohet réndésia
e menaxhimit financiar té organizatés. Gjithashtu, personeli duhet té njihet
me pritshmérité dhe kushtet tuaja, pérfshiré praktikén e punésimit, oraret,
pagat apo pérfitime té tjera. Shumé OJF mbéshteten né punén vullnetare,
gé ul shumé edhe kostot operative té organizatés. Po ashtu, ka shumé OJF
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gé pérfitojné nga dhurimet, si pajisje zyre, mobilje, kompjuteré apo té tjera.
Vullnetarét gé mund té ofrojné asistencé ligjore apo financiare, apo asistencé
tjetér teknike do té ishin shumé té dobishém.

Meé tej, stafi duhet té zotérojé disa aftési pér pérdorimin e kompjuterit,
pérfshiré Microsoft Office si Word, Excel dhe PowerPoint si dhe té pérdorin
e-mailin dhe internetin. Eshté gjithmoné ide e miré qé informacionet t& ruhen
diku tjetér pér arsye sigurie, pér shembull né CD apo DVD té jashtme; apo
né njé hard disk té jashtém. Interneti éshté njé mjet i miré pér t& mundésuar
komunikimin dhe shkémbimin e informacionit. Po ashtu, krijimi i njé fageje
interneti pér organizatén u jep mundési anétaréve dhe té interesuarve té tjeré
té marrin mé shumeé informacion pér ju dhe programet tuaja.

iii. REGJISTRIMI | ORGANIZATES

Organizatat jofitimprurése fitojné personalitetin juridik pasi té jené
themeluar dhe té jené regjistruar né gjykaté. Regjistrimi kryhet prané Gjykatés
sé Rrethit Gjygésor té Tiranés. Themeluesit e organizatés jofitimprurése
mblidhen dhe miratojné aktin e themelimit dhe statutin e saj, si dhe mund té
autorizojné njé a mé shumé persona pér té kryer veprimet pér regjistrim.3

Akti i themelimit éshté akti me té cilin themeluesit e saj shprehin vullnetin

e tyre pér themelimin e organizatés jofitimprurése. Ai pérmban né ményré

té pérmbledhur:

e Llojin, emrin, selinég;

* jdentitetin e themeluesve;

e géllimet dhe fushén e veprimtarisé, kohézgjatjen;

* emrin e personit gé autorizohet té ndjeké procedurat e nevojshme pér
regjistrimin e organizatés jofitimprurése dhe pér pérfagésimin ligjor té saj
me té tretét.

Vendimet pér ndryshime né aktin e themelimit, gé kané lidhje me
emrin, simbolin, objektin, géllimet, fushén e veprimtarisé sé organizatave
jofitimprurése, si dhe vendimet pér transformimin e saj né njé formé tjetér té
njé organizate jofitimprurése, duhet t'i nénshtrohen té njéjtés proceduré té
pérdorur né rastin e regjistrimit fillestar té organizatés.

Statuti pércakton né hollési ¢éshtje té organizimit, té funksionimit dhe té
veprimtarisé sé organizatés jofitimprurése. Ai pérmban*:
e formén e organizimit;

3 Fondacionet me bazé akt testamentar nuk regjistronen me kété proceduré.
4 Neni 17 dhe 18 i Ligjit nr. 8788
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* emrin, siglén dhe simbolin e vecanté té organizatés;

* themeluesit;

e @éllimin dhe fushén e veprimtarisé sé organizatés;

e ndalimin e shpérndarjes sé fitimeve;

* kohézgjatjen;

* organet drejtuese dhe kompetencat e tyre;

* pérbérjen e organeve té para drejtuese, gé parashikohen né statut;

e procedurat dhe ményrat pér zgjedhjen ose ndryshimin e organeve
drejtuese;

* rregulla pér mbajtjen e mbledhjes, pjesémarrjen, ményrén dhe procedurén
e votimit pér marrjen e vendimeve;

e Kkriteret e administrimit té pasurisé;

* ményrén e miratimit té€ ndryshimit té statutit, té aktit té€ themelimit dhe
té rregullave té brendshme;

* rregullat pér bashkimin dhe ndarjen e organizatés jofitimprurése;

* ményrén e pérfagésimit ligjor;

e rregullat pér likuidimin dhe destinimin e pasurisé pas mbarimit té
organizatés.

Vendimi pérndryshimin e statutit merret nga organi mé i larté vendimmarrés
dhe depozitohet né Regjistrin e Organizatave Jofitimprurése, prané Gjykatés
sé Rrethit Gjygésor té Tiranés.

Gdo person fizk ose juridik, pérfshiré edhe té huajt, mund té themelojné
organizata jofitimprurése. Gjithashtu, éshté e njohur edhe e drejta pér té
themeluar organizata informale, té paregjistruara, por zakonisht kéto lloj
organizatash e kané disi mé té véshtiré té thithin fonde nga donatorét,
me pérjashtim té atyre qé punojné kryesisht me kontribute vullnetare nga
komuniteti apo grupe té tjera interesi.

iv. PLANIFIKIMI STRATEGJIK

Strategjia synon té japé orientim pér veprimtariné e menaxhimit dhe stafit.
Zakonisht strategjité hartohen pér njé periudhe tre- deri né pesé-vjecare, dhe
mbéshteten me plane pune vjetore pér t'u zbatuar nga stafi.

Strategjia pér organizata té vogla mund té hartohet edhe brenda pak
ditéve, nése menaxherét dhe stafi e njohin miré mjedisin rrethues dhe
karakteristikat e brendshme té organizatés. Pér organizata mé té médha ky
proces mund té jeté mjaft i gjaté dhe té pérfshijé konsultime e bisedime deri
né miratimin e njé dokumenti pérfundimtar.
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Planifikimi strategjik pérdor vizionin dhe misionin e organizatés si
pikénisje. Mbi bazén e tyre pércaktohen géllimet dhe objektivat. Strategjia
ka si synim té prodhojé njé program realist pér arritjen e kétyre géllimeve dhe
objektivave specifike si edhe pércakton kohézgjatjen dhe nevojat financiare e
njerézore. Gjaté hartimit té strategjisé éshté e réndésishme t'u jepet pérgjigje
pyetjeve té tilla si:

» (Cfaré duhet té& béjmé? Cilat jané ato veprime gé pérputhen me vizionin
dhe misionin?

e Cfaré mund té bémé? Cilat jané kapacitetet tona financiare dhe
njerézore?

» (Cfaré presin nga ne komuniteti dhe pérfituesit?

Né vecanti, strategjia duhet t& marré né konsideraté kontekstin e
Jashtém ekonomik, politik dhe social, i cili éshté edhe mjedisi né té cilén
do té veprojé. Kjo analizé mund té pérfshijé shtjellimin e problemit dhe
shkageve e rrethanave té tij, kufizime t& mundshme ligjore dhe veprimtariné
e organizatave dhe institucioneve té tjera. Analizé e kontekstit t& jashtém
mundéson njé pamje mé té miré té faktoréve gé mund té ndikojné né
planin strategjik. Po aq e réndésishme éshté edhe analiza e kontekstit té
brendshém, ku pérfshihet analiza e punés né té kaluarén, kapacitetet dhe
pikat e forta dhe e t& dobéta. Eshté me interest té pércaktohen edhe ato tipare
apo karakteristika té vecanta, té cilat ju b&jné té ndryshém nga organizata té
tjera gé veprojné né fusha té ngjashme.

Zhvillimi i métejshém i synimeve dhe objektivave strategjiké kérkon té
identifikohen ¢éshtjet konkrete me té cilat mendoni se do té pérballeni gjaté
viteve né vazhdim. Njé ményré pér ta béré kété éshté té vihen né dukje
dobésité apo mangésité gé nxorét né pah gjaté analizés sé situatés, duke u
dhéné pérgjigje atyre ¢éshtjeve gé mendoni se duhet t€ ndryshojné.

Synimet strategjike té organizatés duhet té shprehen né ményré té qarté
duke pércaktuar, ku synon té arrijé organizata brenda njé periudhe kohore té
caktuar. Eshté e réndésishme gé synimet dhe objektivat té jené té qarté, té
matshém dherealisté. Ato nuk duhet té shprehin vetém aspiratén e organizatés
pér t& ardhmen, por té pérfshijné edhe njé vlerésim té kapaciteteve pér t'i
realizuar kéto déshira. Synimet strategjike té organizatés mund té shérbejné
né té ardhmen si bazé pér kérkesén e llogarisé pér aktorét, pérfshiré edhe
komunitetin dhe pérfituesit e tjeré té organizatés.

Objektivat jané rruga népérmjet té cilave arrihen synimet. Zakonisht
secili synim mund té ndahet né mé shumé se njé objektiv specifik. Shembuj
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té objektivave pér té arritur njé synim té caktuar mund té jené advokimi,
financim i projekteve, fushata ndérgjegjésimi, trajnime, etj. Objektivat duhet
té jené SMART,® pra té jené specifiké, té matshém, té arritshém, realisté dhe
té pérkufizuar né kohé. Objektivat duhet té pércaktojné njé rezultat té garté
gé duhet té arrihet, té caktojné kohén brenda sé cilés duhet té realizohet kjo
gjé, si edhe té jené domethénése, apo té kontribuojné né arritjen e géllimit
strategjik madhor.

Hapi i fundit né procesin e planifikimit strategjik kérkon analizén e
nevojave financiare, cka pérfshin identifikimin e nevojave pér organizatén
dhe pérfituesit dhe vlerésimin e kapacitetit té organizatés pér t'i pérmbushur
kéto nevoja. Vlerésimi i nevojave pér fonde realizohet me ané té njé vlerésimit
té nevojave financiare pér ¢cdo program apo géllim strategjik té€ pércaktuar né
plan, pérfshiré nevojat pér pajisje, shérbime, njeréz dhe materiale. Pér secilén
nga kéto kategori duhet té béhet njé vlerésim i pérafért i kostove, ndoshta
duke hartuar njé skenar mé optimist dhe njé skenar mé té shtrénguar. Cka
éshté mé e réndésishme, duhet té hartoni edhe njé strategji pér gjetjen e
fondeve pér t'i pérballuar kéto nevoja, duke identifikuar burimet/donatorét
mé té mundshém né varési té programeve si edhe duke pércaktuar strategjité
pér t'i thithur kéto fonde.

Né mbyllje, planifikimi strategjik éshté njé element i réndésishém pér
forcimin e organizatés, gé ofron dhe shpreh ményrat si dhe drejtimet
e duhura pér arritien e suksesit. Edhe pse shumé organizata nuk i japin
réndési planifikimit strategjik, ai éshté i réndésishém sepse shérben si bazé
pér té hartuar dhe zbatuar projekte né ndjekje té vizionit té organizatés dhe
grupeve té saj pérfituese.

5 SMART - Specific, Measurable, Attainable, Realistic, Time-bound (Specifiké, té matshém, té
arritshém, realisté dhe me afat té caktuar kohor).
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Disa burime té mundshme financimi

pér organizatat e shoqérisé civile né Shqipéri

IPA Fondi pér shogériné civile — Bashkimi Evropian ofron fonde
pér shogériné civile pothuajse ¢do vit, duke béré thirrje pér
propozime pér projekte me fokus té ndryshém, gé nga grupet
e cenueshme tek pjesémarrja né hartimin e politikave, mjedisi
dhe arsimi. Pérparésité ndryshojné nga vit né vit. Mundésité
mund té shihen né fagen e internetit té delegacionit té BE-sé
né Shqipéri dhe Ministrisé s€ Integrimit

IPA pér bashképunim ndérkufitar — Bashkimi Evropian ofron
fonde pér projekte gé prodhojné rezultate né zonat ndérkufitare.
Pjesa mé e madhe e territorit t€ Shqipérisé éshté pérfituese e
mundshme. Organizatat e shoqérisé civile mund té aplikojné
dhe/ose té jené partnere né shumé prej kétyre programeve.
Procesi i hartimit dhe zbatimit té kétyre projekteve éshté pak
i ndérlikuar, pasi kérkon angazhimin e shumé organizatave.
Mundésité mund té shihen né fagen e internetit té delegacionit
té BE-sé né Shqipéri dhe Ministrisé sé Integrimit

Fondi EIDHR | BE-sé — Fond gé financon projekte té
pérgendruara tek té drejtat e njeriut, kryesisht té drejtat e grave
dhe grupet e margjinalizuara, etj. Mundésité mund té shihen
né fagen e internetit té delegacionit t& BE-sé né Shqipéri
AMSHC - Agjencia pér Mbéshtetjen e Shogérisé Civile prané
Késhillit t€ Ministrave éshté njé instrument pér mbéshtetjen
e projekteve me vleré shogérore gé financohet nga buxheti i
shtetit. Ka njé ose mé shumé thirrje ¢cdo vit. Procedura nuk
éshté tepér e ndérlikuar. Mundésité mund té shihen né www.
amshc.gov.al.

Fondacioni OSFA — Q€ prej fillimeve té viteve 1990 Fondacioni
Soros vazhdon té financojé projekte pér shoqériné civile,
pavarésisht uljes sé ritmit té veprimtarisé né vitet e fundit.
Ai ofron grante té vogla dhe t€ médha pér njé séré fushash.
Mundésité mund té shihen né adresén www.soros.al

Pérvec kétyre mundésive, ka njé séré ambasadash dhe
agjencish pér asistencé teknike gé ofrojné grante té€ vogla e té
mesme, pérfshiré Ambasadén Britanike, SHBA, UNDP, Banka
Botérore, USAID, SIDA, etj.




Il. HARTIMI DHE ZBATIMI | PROJEKTEVE

Aftésité e mira né hartimin dhe menaxhimin e projekteve jané shumé
té réndésishme pér zhvillimin e organizatés. Kétu pérfshihen pérkufizimi i
miré i objektivave dhe planit té veprimtarive, buxhet i miré dhe njé ekip i
pérshtatshém pér t'i zbatuar ato me cilési. Projektet jané njé nga metodat
kryesore pér té arritur synimet dhe objektivat gé jané véné gjaté procesit té
planifikimit strategjik.

i. CIKLI I PROJEKTIT

Procesi i nisjes, planifikimit, zbatimit, menaxhimit dhe vlerésimit té
projekteve quhet edhe “Menaxhim i ciklit t& projektit”, ose PCM.® Mé sakté,
kjo metodé éshté njé qasje e pérdorur né menaxhimin projekteve pér té
drejtuar veprimtarité menaxhuese dhe procedurat e vendimmarrjes gjaté
ciklit t& njé projekti, gé nga ideja e paré deri tek vlerésimit i fundit. PCM
pérfshin mbikéqyrjen e njé séré veprimtarish gé ndérmerren né secilén fazé
té ciklit té projektit pér té siguruar gé projektet jané té réndésishém dhe
domethénés pér pérfituesit, t& mundshme dhe efikase, si edhe né pérputhje
me politikat e financuesve/mbéshtetésve.

Cikli i projektit ndahet pérgjithésisht né dy faza té€ médha, té cilat jané
faza e pérgatitjes/hartimit té projektit dhe faza e zbatimit té projektit.

Pérgatitja e projektit

Pérgatitja e projektit pérfshin fazén e konceptualizimit té ideve, vendosjes
sé synimeve dhe objektivave pér rezultatet e projektit dhe éshté njé fazé me
réndési té madhe pér suksesin e mévonshém. Shumé projekte déshtojné
pér shkak té mospérgatitjes sé duhur né kété fazé, ndaj éshté e nevojshme
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té investohet kohé dhe energji né hartimin e njé ideje t& miré. Hapi i paré
pér zhvillimin e konceptit té projektit éshté mbledhja e informacionit. Kétu
merret vendimin se ¢faré informacioni nevojitet dhe si mund té sigurohet ai.
Shpeshheré organizatat vendosin gé té pérfshijné edhe pérfituesit né hartimin
e idesé sé projektit, duke e béré procesin e formulimit mé pjesémarrés,
né ményré qé té sigurohen ide dhe perspektiva té ndryshme nga ato té
veté hartuesve té projektit dhe ideja té jeté sa mé gjithépérfshirése. Né rast
se pérfshirja aktive e pérfituesve nuk éshté e pérshtatshme, informacioni
mund té mblidhet né forma té ndryshme, duke filluar gé nga kérkimet né
materialet, studimet dhe raportet e gatshme, deri te intervistat me aktoré té
réndésishém, sondazhet, fokus-grupet apo rastet studimore. Njé kombinim
i kétyre metodave mund té arrijé né rezultate té shkélgyera. Natyrisht, nuk
éshté e théné qé té gjitha kéto metoda té nevojiten ¢cdo heré. Né pérgjithési,
sa mé shumé njohuri té keté organizata pér fushén né té cilén vepron, aq mé
e lehté éshté mbledhja e informacionit. Gjithsesi, nuk duhet neglizhuar kurré
nevoja pér t'u késhilluar me pérfitues apo aktoré té tjeré té angazhuar, pér té
siguruar jo vetém rifreskimin e informacionit, por edhe njé géndrim ndryshe
gé mund té véré né piképyetje bindjet tona.

Vlerésimi dhe analiza e nevojave na jep siguriné se projekti i propozuar
éshté i nevojshém, éshté né kohén e duhur dhe do t'i vij¢ né ndihmé
komunitetit té cilit i shérben. Vlerésimi i nevojave mund té béhet duke shtruar
njé séré pyetjesh pér komunitetin pérfitues, né njé mjedis ku ata ndjehen té
lirshém té shprehen. Pérfshirja e komunitetit né njé dialog té vazhdueshém
mundéson mblidhjen e informacioneve té réndésishme si dhe ndértimin e
njé marrédhénieje afatgjaté. Disa nga pyetjet qé duhet té shtrohen né kété
fazé jané identifikimi i mungesave/problemeve qé duhet té zgjidhen, ndikimi
i pritshém nga veprimet tuaja, niveli i angazhimit dhe kontributit nga veté
komuniteti, cilét do té jené pérfituesit direkt, si edhe shanset pér pérkatési
dhe géndrueshméri té rezultateve.

Nevojat zakonisht jané té shumta, por ato duhet té analizohen dhe ndahen
sipas pérparésisé. Analiza e nevojave pérfshin vlerésimin e réndésisé sé
ndérmarrjes sé veprimeve/projektit t&é propozuar né kontekstin ekonomik,
social dhe politik konkret té& pérfituesve. Né bazé té késaj analize, e cila
nxjerr né pah nevojat mé té médha sipas pérparésisé qé kéto kané pér
komunitetin, pércaktohen mé sakté synimet dhe objektivat e projektit, té
cilat duhet té jené né linjé me ato té organizatés. Objektivat duhet té jené
SMART dhe té shogérohen me tregues té suksesit — tregues t& matshém
dhe té identifikueshém, té cilét pércaktohen qarté brenda kufirit kohor té
projektit.




Planifikimi i Projektit

Planifikimi i projektit pérfshin pérkufizimin e garté té rezultateve té
pritshme té projektit, pércaktimin e veprimtarive gé do té ndérmerren dhe
metodologjisé gé do té vihet né jeté, identifikimin e burimeve gé do té
pérdoren pér kété géllim, planin e punés, si edhe njé vlerésim té rrezigeve té
pritshme dhe géndrueshmérisé sé projektit.

Shumica e donatoréve kané udhézime dhe formate konkrete pér dorézimin
e projekt propozimeve. Zakonisht propozimi juaj duhet t'u pérshtatet kétyre
kérkesave specifike, duke u pérpjekur té nxjerré né pah gasjen tuaj strategjike,
pikat e forta té organizatés dhe metodén si do té arrihet géllimi, ku pérfshihet
veprimet gé do té ndérmerren si dhe afatet kohore.

Pérgjithésisht té gjitha propozimet pérfshijné seksionet e méposhtme:

* Abstrakti/Pérmbledhja ekzekutive: kjo éshté njé pérmbledhje e shkurtér
e projektit dhe duhet té jeté e qarté dhe sintetike. Shumé donatoré nuk
kané kohé gé té shohin me kujdes téré propozimet, ndaj kjo pjesé ka
shumé réndési pér té bindur lexuesin gé duhet té vazhdojé té thellohet né
propozimin tuaj. Kétu identifikohet nevojat qé do té adresohen, zgjidhja
gé do té jepet nga projekti dhe ndikimi i pritshém, arsyeja pse organizata
juaj éshté né gjendje ta béjé kété, si edhe burimet financiare gé do té
nevojiten. Pérmbledhja ekzekutive mund edhe té shkruhet pasi té jeté
shkruar propozimi, sepse ideté né kété fazé jané mé té qarta.

e Pérshkrimi narrativ i projektit:

* Synimet/Objektivat e projektit dhe rezultatet e matshme gé synohet té
arrihen

* Vlerésimi i situatés ekzistuese dhe shtjellimi i vlerésimit té nevojave, cka
mbéshtetet mbi analizén paraprake gé keni kryer

* Plani i veprimtarive — cilat jané veprimtarité gé do té ndérmerren pér té
arritur géllimet dhe metodologjia qé éshté pérdorur. Kétu éshté e udhés
té vihet né dukje bashkéveprimi me pérfituesit dhe pérfshirja e tyre né
arritien e objektivave té projektit. Secila veprimtari duhet té justifikohet
duke pérfshiré té& dhéna objektive si statistika, referenca t& ndryshme,
etj. Ky seksion mund té pérfshijé edhe afatet kohore specifike pér cdo
veprimtari dhe se si do té arrihen synimet dhe objektivat.

* Burimet e planifikuara — inputet pér ¢do veprimtari, lloji i ekspertizés qé
do té pérdoret. Né rast se keni vullnetaré, duhet ta pérmendni kété, sepse
éshté njé faktor pozitiv né syté e donatoréve.

* Analiza e mundésive pér géndrueshméri, apo sa mundési ka gé rezultatet
e arritura té vazhdojné té géndrojné edhe pas pérfundimit té projektit,
shogéruar me njé analizé té hipotezave mbi té cilat éshté konceptuar dhe
té rrezigeve té mundshme.

* Prezantim i organizatés suaj, ményrés se si projekti pérputhet me misionin




e saj dhe te komuniteti pérfitues

* Buxhet i detajuar, i cili mund té pérfshijé kostot pér burimet njerézore
(puna teknike dhe puna mbéshtetése/administrative); shpenzimet pér
pajisje, transport, veprimtari t€ ndryshme gé do té organizohen. Disa
donatoré pranojné edhe njé pérgindje té vogél — rreth 5-15% té kostove
totale si kosto administrative pér organizatén.

e Gjithmoné e mé shumé donatoré kané filluar té€ pérdorin dhe njé format
té vecanté qé quhet kuadér logjik i projektit (Logical framework), i cili
pérfshin njé pérmbledhje té sintetizuar té té gjitha seksioneve té mésipérme
né njé format ku i jepet shumé réndési treguesve té matshém.

Menaxhimi i Projektit

Zbatimi éshté faza kur realizohet projekti, dhe pérfshin gjithé veprimtariné
pér té siguruar realizimin me sukses té tij, duke filluar gé nga menaxhimi i
ekipit gé punon me projektin, delegimi i pérgjegjésive, respektimi i afateve
kohore, fleksibiliteti né rast se gjérat nuk ecin si parashikimi, kontakte té mira
me partnerét, bashkérendimi i burimeve dhe partneréve, si dhe monitorimi
dhe vlerésimi i veprimtarive dhe ndikimit té tyre. Planifikimi i miré éshté njé
parakusht i nevojshém, por jo i mjaftueshém gé zbatimi i projektit té ecé
mbaré. Ashtu si né ¢do fushé, drejtuesi duhet té sigurohet qé pérgjegjésité té
delegohen atje ku duhet, gé veprimtarité té kryhen né kohé dhe né cilésiné e
kérkuar, qé té gjitha grupet e interesit té jené té pérfshira dhe gé té ruhet njé
marrédhénie e vazhdueshme me partnerét, sidomos me donatorét, té cilét jo
rrallé kérkojné edhe raportime né faza té ndryshme té projektit.

Monitorimi dhe vlerésimi i projektit duhet té& béhet né ményré periodike,
pér t'u njohur me statusin e projektit dhe pér té ndérmarré veprime
korrigjuese nése gjérat nuk ecin sipas planit apo kané ndryshuar faktorét
e jashtém. Shumé donatoré kérkojné raporte periodike nga pérfituesit e
granteve dhe kané kérkesa specifike té cilat duhet té respektohen. Analiza
e punés vleréson rezultatet e veprimtarive né krahasim me planin fillestar
dhe mund té identifikojé probleme té€ ndryshme. Né pérfundim té projektit
shumé donatoré kérkojné edhe njé raport narrativ, i cili zakonisht pérfshin:
* Njé pérshkrim té veprimtarive té kryera dhe ményrés se si kéto kané gené

né pérputhje me planin e propozuar;

* Rezultatet: pérshkrim i ményrés si u arritén objektivat dhe si ka ndryshuar
grupi i shénjestruar/céshtja si rezultat i ndérhyrjes sé projektit;

* Problemet, sfida, rregullime gé éshté dashur té béhen rrugés;

* Mésimet e mara;

¢ Bashkérendimi me partnerét e pérfituesit dhe géndrueshméria;

* Né anekse vendosen té gjitha materialet (produktet) e prodhuara si
rezultat i projektit;




Raporti narrativ i tregon donatorit suksesin e projektit, por nxjerr né pah
edhe sfidat e ndeshura dhe mésime gé mund té vlejné pér raste té ngjashme
né té ardhmen. Né pérfundim, projektet pérgendrohen né synime konkrete
pér té arritur géllimet mé té larta strategjike g€ i ka véné vetes organizata.
Hartimi dhe zbatimi i projekteve do té jeté puna kryesore e organizatés
suaj dhe kérkon pérgatitje, planifikim té kujdesshém si dhe vémendje e
pérkushtim té€ madh ndaj zbatimit té projektit pér t& pérmbushur nevojat e
pérfituesve.
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IV. MENAXHIMI FINANCIAR

Hartimi i buxhetit (buxhetimi) éshté njé pjesé e réndésishme e mena-
xhimit financiar té organizatés. Té gjitha njésité ekonomike, pérfshiré edhe
organizatat jogeveritare operojné né kushtet e buxheteve té kufizuara,
ndaj buxhetimi duhet té jeté i sakté dhe té parashikojé metoda efikase pér
realizimin e géllimeve.

Buxhetimi nuk kufizohet vetém gjaté fazés sé pérgatitjes sé buxhetit, por
duhet té shtrihet gjaté gjithé ciklit t&¢ menaxhimit té tij. Né fazat e hershme
té planifikimit, né hartimin e buxhetit duhet té sigurohemi gé planifikimi té
jeté realist. Mé voné, gjaté zbatimit, duhet té sigurohemi qé kostot e vérteta
té mos i tejkalojné ato té parashikuara né buxhet.

Buxheti i detajuar éshté kérkesé pér cdo projekt-propozim, gé kérkon
identifikimin e té gjitha veprimtarive gé do té kryhen gjaté projektit si dhe té
kostove pérkatése.

Njé nga pikénisjet kryesore pér njé buxhet té sakté éshté vendosja e
cdo lloj kostoje né kategoriné sé cilés i pérket. Gjithashtu, gjaté hartimit té
buxhetit, éshté miré qé seksionet e buxhetit té pérputhen me ato té pérfshira
né propozimin narrativ, né ményré gé buxheti té jeté i lehté pér t'u kuptuar.
Buxheti duhet té pérfshijé edhe emrin e organizatés, titullin e projektit,
kohézgjatjen e tij dhe shumén totale té kérkuar, si edhe monedhén né té
cilén jané shprehur kostot.

Kostot direkte té projektit jané ato kosto gé lidhen drejtpérdrejt me
realizimin e veprimtarive té pérfshira né projekt dhe pérfshijné elemente
té tilla si kostot e stafit (rroga dhe sigurime), pagesat e konsulentéve té
jashtém, pajisje, shérbime, udhétime dhe dieta. Kostot indirekte, apo
administrative, jané shpenzime qgé nuk i atribuohen direkt propozimit né




fjalé, si giraja e zyrave, shpenzimet pér dritat, ujé, telefon, internet si dhe
kosto té tjera administrative. Né raste té vecanta, kur, p.sh., pér géllime té
projektit merren me gira ambiente té caktuara, edhe giraja dhe kostot e tjera
té lidhura me kéto mjedise mund té klasifikohen si kosto direkte.

Gdo shpenzim paraqgitet né njé koloné mé vete pér té identifikuar gmimin
pér njési, numrin e njésive dhe si jané shprehur ato (p.sh., muaj/dité, etj.) si
dhe shpenzimin gjithsej. N& njé koloné té vecanté mund té futen shénime pér
elemente gé nuk jané plotésisht té& garta. Né rast se shihet e udhés, mund
té jepen hollési t&€ métejshme edhe né njé shpjegim narrativ té buxhetit. Nuk
duhet harruar té pérfshihen né shpenzime edhe kosto direkte té lidhura me
veprimtarité/produktet e projektit, si p.sh., shpenzimet pér marrjen me gira
té mjediseve pér trajnime, konferenca, trajtimin me dieta té té ftuarve, kostot
e botimeve apo fushatave publicitare, etj.

Elementi i fundit i njé projekt-buxheti éshté parashikimi i njé fondi
kontingjente, gé mund té térhiget né rast se parashikimet nuk pérkojné
me kostot aktuale, apo nése ka zhvillime té tjera té papritura. Jo té gjithé
donatorét e pranojné kété kategori, por ka edhe donatoré té tjeré gé lejojné
deri né 5% té kostove totale té buxhetit si fond kontingjenti. Ky fond mund
té térhiget vetém me autorizimin paraprak té donatorit.

Si pérfundim, menaxhimifinanciar éshté njé nga funksionet e réndésishme
té organizatés. Mobilizimi me sukses i fondeve dhe shkrimi i propozimeve
té mira kérkojné njohje té€ miré té€ donatoréve té€ mundshém, mbaijtjen
e marrédhénieve té ngushta me ta dhe partneré e specialisté té tjeré té
fushés. Po ashtu, nuk duhet té harrohet se mund té kérkohet edhe ndihma e
komunitetit, népérmjet dhurimeve e kontributeve vullnetare pér mbéshtetjen
e njé ¢éshtjeje té drejté. Organizata juaj duhet té jeté né gjendje té tregojé se
e njeh miré situatén, se ka pérkushtim dhe ekspertizé né ményré qé té jeté
né gjendje té ngjallé besim tek dhuruesit e mundshém.




V. SHOQERISA CIVILE DHE MOBILIZIMI
| KOMUNITETIT

Demokratizimi i njé vendi nuk matet vetém me geverisjen népérmjet
zgjedhjeve politike pluraliste, por ndér té tjera edhe me fuqginé dhe kapacitetet
e organizatave té shogérisé civile nga njéra ané dhe se sa favorizues éshté
mjedisi pér t'i lejuar ato té ushtrojné té drejtén e tyre pér té€ marré pjesé
aktive né formulimin e politikave nga ana tjetér.

* Shogéria civile si ndérmjetése

Miréqeverisja dhe demokratizimi i proceseve té zhvillimit do té thoné gé
pushteti vendimmarrés vjen gjithnjé e mé afér qytetaréve. Kjo nénkupton
nevojén e konsultimit me komunitetin pér njé gamé té gjeré céshtjesh qé
lidhen me nevojat dhe kérkesat e qytetareve. Dialogu i organizuar dhe i
vazhdueshém midis qytetareve dhe geverisé éshté ky¢ pér identifikimin e
pérparésive, planifikimin dhe hartimin e politikave né pérgjithési. Mobilizimi
i komunitetit pér t&€ marré pjesé né proceset e vendimmarrjes ka réndési,
pasi ndihmon né formimin e kohezionit social dhe maturiné e shogérisé civile
pér té marré pjesé né proceset e marrjes sé vendimeve dhe/ose hartimit té
politikave. Por kjo mund té arrihet vetém népérmjet njé ndérgjegjésimi té
gytetaréve pér mundésité dhe té drejtén e pjesémarrjes. Né kété kéndvéshtrim,
organizatat e shogérisé civile mund té luajné njé rol té réndésishém né
sigurimin e dialogut midis geverisé dhe komunitetit. Népérmjet takimeve,
trajnimeve dhe shpérndarjes sé informacionit organizatat mund té luajné
njé rol ndérmjetés, por edhe mund té jené katalizatore e ndérveprimeve
konstruktive pér arritjen e rezultateve né té miré t€ komunitetit.




* Shogéria civile si artikuluese e interesave té qytetaréve

Monitorimi i proceseve té€ zhvillimit dhe dhénia e shérbimeve jané dy
nga aspektet mé té réndésishme té€ marrédhénies midis shoqgérisé civile dhe
autoriteteve shtetérore si né nivelin gendror dhe até vendor. Njé nga rolet
e shoqérisé civile né praktiké éshté vézhgimi i cilésisé sé shérbimeve gé
u ofrohen qytetaréve. Por nga ana tjetér, ka dhe njé tendencé tjetér gé e
konsideron shogériné civile si partner té autoriteteve né procesin e monitorimit
té ritmeve té nismave té zhvillimit me géllim pérmirésimin e tyre. Kjo gasje
mendohet se éshté mé konstruktive dhe ¢con né ndértimin e urave té besimit
dhe té partneriteteve mes autoriteteve dhe qytetaréve. Késhtu, shogéria civile
merr njé rol té réndésishém ndérmjetésues pér lehtésimin dhe monitorimin e
politikave né emér té gytetaréve.

Roli i OJF-ve né hartimin e politikave karakterizohet nga géndrime té
ndryshme. Edhe pse pérgjithésisht roli i OJF-ve pér sigurimin e pjesémarrjes
gjaté hartimit té politikave merr vlerésime, ekziston njé mendim apo opinion
kryesisht mes geveritaréve gé OJF-té kapen pas raporteve kritike ndaj geverisé
pér té siguruar financim té veprimtarive té tyre. Ndonése, varésia e OJF-ve
né Shqipéri ndaj donacioneve té huaja mbetet njé tregues qé pércakton dhe
pérkufizon veprimtariné e tyre, jané véné re dhe shogata apo OJF té cilat
jané treguar aktive dhe népérmjet nxitjes sé I8vizjeve popullore kané arritur
té ndezin debate publike dhe politike qé kané pasur si synim pérfundimtar
rishikimin e politikave dhe vendimeve té geverisé.

Edhe pse ka prirje pér ta pérshiré shogériné civile né hartimin e zbatimin e
politikave publike, kéto raste jané ende té rralla dhe opinioni i saj nuk merret
parasysh né ményré té vazhdueshme. Pérgjithésisht, roli i shoqgérisé civile né
hartimin e politikave nuk ka rezultuar né nivelet e duhura pér shkak edhe té
njé mungese bashkérendimi té strukturave té geverisé me kéta aktoré.

i. THEMELET E KONSULTIMEVE PUBLIKE DHE
PJESEMARRJES QYTETARE

Marrédhéniet e gytetaréve me institucionet publike né nivel gendror
dhe vendor jané shumé té gjera dhe jo té gjitha mund té pérfshihen né
kategoriné e “pérfshirjes” apo “angazhimit” qytetar. Kéto marrédhénie

o “

mund t'i kategorizojmé né pesé grupe té€ médha: “informimi”, “studimi”,

mm “

“konsultimi”, “pjesémarrja” dhe “partneriteti”.
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Informimi éshté njé marrédhénie e njéanshme né té cilén geveria
u shpérndan informacion qytetaréve, si, pér shembull, pér té béré
té njohur njé politiké té re apo ndryshime né procedurat ekzistuese,
duke béré njoftime né media, duke shpérndaré broshura, etj.

Studimi i opinionit publik: Me ané té studimeve té opinionit pub-
lik politikébérésit pérpigen té pérafrojné opinionin e grupeve apo ka-
tegorive té ndryshme té popullatés me metoda té€ ndryshme sasiore
e cilésore, pér shembull népérmjet sondazheve apo fokus-grupeve.

Konsultimi éshté njé marrédhénie e dyanshme gé pérfshin shkém-
bimin e opinioneve dhe reagimeve mes geverisé dhe qgytetaréve e
organizatave té shoqérisé civile pér politika publike té€ propozuara.
Gjaté konsultimeve géndrimi dhe piképamjet e qytetaréve kérkohen
dhe merren né konsideraté seriozisht gjaté hartimit té€ programeve
apo politikave publike; pér shembull me ané té takimeve publike;
botimit té kérkesave pér konsultim, etj.

Pjesémarrja éshté njé marrédhénie e dyanshme, gjaté sé cilés
qytetarét marrin pjesé aktive né formulimin dhe hartimin e politikave.
Té tilla veprimtari mund té pérfshijné hartimin e propozimeve speci-
fike apo alternativave té zgjidhjes nga veté qytetarét, apo organizata
té shogérisé civile gé bashképunojné ngushté me organe shtetérore
a pushtetin vendor. Metoda té tjera jané edhe referendumi, pjesé-
marrja né komitete vendimmarrése, panele qytetarésh, etj.

Partneriteti: Kjo marrédhénie bazohet né pérgjegjési té pérbash-
kéta né cdo hap té procesit té hartimit té politikave dhe éshté forma
me e larté e angazhimit. Né kété nivel, organizatat e shogérisé civile
dhe organet publike bashképunojné ngushté, ndérkohé qé OJF-té
vazhdojné té mbeten té pavarura, si, pér shembull, delegimi i njé
veprimtarie specifike njé OJF-je si shérbim, apo krijimi i organeve té
pérbashkéta vendimmarrése, etj.




Parimet udhéhegése pér informimin, konsultimin dhe pjesémarrjen e
gytetaréve né politikébérje”

Pérkushtimi

Né té gjitha nivelet, qé nga politikanét, drejtuesit e nivelit té larté dhe zyrtarét
publiké, nevojitet udhéhegje dhe pérkushtim i larté ndaj informacionit,
konsultimit dhe pjesémarrjes né politikébérje.

Té drejtat

E drejta e qytetaréve pér té pasur gasje né informacion, pér té dhéné
mendim, pér t'u konsultuar dhe pér t& marré pjesé aktive né politikébérje
duhet té jeté e pércaktuar miré né ligj apo politiké. Duhet té pércaktohen
detyrimet e geverisé pér t'iu pérgjigjur qytetaréve gjaté ushtrimit té té drejtave
té tyre.

Qartésia

Objektivat dhe kufizimet e informacionit, konsultimi dhe pjesémarrja
aktive gjaté hartimit té politikave duhet té pércaktohen miré gé né fillim.
Rolet dhe pérgjegjésité pérkatése té qytetaréve (né dhénien e mendimeve)
dhe té geverisé (né marrjen e vendimeve pér té cilat duhet té veprojé me
pérgjegjshméri) duhet té jené té qarta pér té gjithé.

Koha

Konsultimi publik dhe pjesémarrja aktive duhet t€ ndérmerren sa mé
herét gjaté procesit té zhvillimit té politikave sa té jeté e mundur né ményré
gé té mundésohet evidentimi i njé numri sa mé té madh zgjidhjesh politikash
dhe té rriten mundésité e zbatimit me sukses té tyre. Duhet t'i jepet kohé e
mjaftueshme konsultimit dhe pjesémarrjes me géllim ato té jené efikase.

Obijektiviteti

Informacioni i dhéné nga geveria gjaté zhvillimit té politikave duhet té jeté
objektiv, i ploté dhe i aksesueshém. Té gjithé qytetarét duhet té marrin trajtim
té barabarté gjaté ushtrimit té& sé drejtés sé tyre pér marrjen e informacionit
dhe pér pjesémarrjen e tyre.

7 OECD (2001) Citizens as partners: OECD Handbook on Information, Consultation& Public
Participation in Policymaking, www.oecd.org




Burimet

Nevojiten burime té mjaftueshme financiare, njerézore dhe teknike me
géllim gé informimi publik, konsultimi dhe pjesémarrja aktive té jené efikase.
Zyrtarét e geverisé duhet té kené aftési té pérshtatshme, aftési drejtimi, té
jené té trajnuar si dhe kulturé organizative qé t&€ mbéshtesé pérpjekjet e tyre
né kété drejtim.

Bashkérendimi

Mes institucioneve shtetérore duhet té bashkérendohen nismat pér té
informuar, pér té thithur mendimin si dhe pér t'u konsultuar me qytetarét
me géllim pérmirésimin e pérdorimit té dijeve, pér sigurimin e koherencés sé
politikave, pér shmangien e mbivendosjeve dhe pér uljen e rrezikut té lodhjes
nga konsultimet me gytetarét dhe organizatat e shoqérisé civile. Pérpjekjet
pér bashkérendim nuk duhet té ulin aftésiné e organeve shtetérore pér nxitjen
e risive dhe fleksibilitetit.

Pérgjegjshméria

Qeverité kané detyrimin té japin llogari pér ményrén e pérdorimit
té mendimit té qytetaréve té cilin e kané marré me ané té pérgjigjeve,
konsultimeve publike dhe pjesémarrjes aktive té tyre. Jané té réndésishme
masat gé synojné té sigurojné hapjen dhe transparencén e procesit té
hartimit té politikave me géllim shqyrtimin dhe kontrollin e tij nga jashté
dhe gé synon rritjen e pérgjegjshmérisé sé geverisé né pérgjithési.

Vierésimi

Qeverisé i nevojiten mjetet, informacioni dhe kapacitetet pér té vlerésuar
performancén e saj né dhénien e informacionit, pér drejtimin e konsultimeve
dhe angazhimin e qytetaréve, né ményré qé t'u pérshtatet kérkesave té reja
dhe kushteve né ndryshim té hartimit té politikave.

Qytetaria aktive

Qeveria pérfiton nga qytetaria aktive dhe nga njé shogéri civile dinamike.
Ajo mund té ndérmarré hapa konkreté pér té lehtésuar marrjen e informacionit
dhe rritjen e pjesémarrjes, pér té€ pérmirésuar sensibilizimin, pér té forcuar
edukatén dhe aftésité qytetare té qytetaréve, si dhe pér t€ mbéshtetur rritjen
e kapaciteteve pér organizatat e shogérisé civile.




ii. PJESEMARRJA E SHOQERISE CIVILE NE
FORMULIMIN E POLITIKAVE

Organizatat e shogérisé civile mund té marrin pjesé né procesin e hartimit
té politikave me ané té:

e Shqyrtimit té politikave publike;

¢ Promovimit té hartimit té politikave té reja publike;

¢ Kryerjes sé studime pér té informuar vendimmarrésit duke u ofruar atyre
té dhéna gé jané té nevojshme pér té marré vendime strategjike politike;

* Dhénies sé asistencé teknike né hartimin e politikave;

e Lobimit me vendimmarrésit pér té ndikuar hartimin e politikave té
réndésishme apo pér té siguruar miratimin e tyre;

* Ndihmés né zbatimin e politikave publike;

* Rritjes sé ndérgjegjésimit té publikut mbi politika té ndryshme publike né
ményré gé té krijohet mbéshtetje dhe té ndikohet né ndryshimin pér miré
té modeleve té sjelljes;

e Krijimit té rrjete me organizata apo kolegé me géndrime té ngjashme pér
té mbéshtetur politikat.




VI. SHOQERIA CIVILE DHE ADVOKIMI

Disa pérkufizime pér advokimin

Advokimi éshté njé veprim i cili ka si synim ndryshimin e politikave,
géndrimeve ose programeve té cdo lloj institucioni.

Advokimi éshté kérkesé pér té mbrojtur ose pér té rekomanduar njé
ide.

Advokimi éshté ngritje z&ri, térhegje e vémendjes sé njé komuniteti
pér njé céshtje té réndésishme dhe drejtimi i vendimmarrésve drejt
njé zgjidhje.

Pérkufizime té tjera

Advokimi éshté pérpjekja e njé grupi qytetarésh apo organizatash me
synim ndryshimin e njé politike.

Advokimi éshté vendosja e njé problemi né rendin e dités, duke
siguruar njé zgjidhje pér até problem dhe mbéshtetje pér ndérmarrjen
e veprimit né té dy aspektet: si ndaj problemit ashtu dhe ndaj zgjidhjes.
Advokimi mund té keté si géllim ndryshimin e njé organizate né
brendési ose ndryshimin e njé sistem té téré.

Advokimi mund té pérfshijé shumé veprimtari specifike afatshkurtra
pér té arritur njé vizion afatgjaté té ndryshimit.

Advokimi pérbéhet nga strategji t¢ ndryshme gé kané pér géllim
té ndikojné né vendimmarrjen né nivel organizativ, vendor, rajonal,
kombétar dhe ndérkombétar. Né strategjité pér advokim mund
té pérfshihen lobim, marketingu social, informimi, edukimi dhe
komunikimi, organizimi i komunitetit, apo taktika té tjera. Advokimi
éshté procesi né té cilin njerézit marrin pjesé né vendimmarrje né
meényré gé té pérmirésojné jetén e tyre.




1
i. FAKTORET PER ADVOKIM TE SUKSESSHEM

Objektivi

Obijektivat e avokimit duhet té jené realisté, té arritshém dhe té matshém.
Ky éshté njé nga faktorét e paré gé duhet té kené parasysh palét e interesuara.
Pérshembull, nuk éshté realiste té pérpigemi té zgjidhim njé problem t€ madh
kur kemi né dispozicion shumé pak kohé apo burime. Ndaj objektivi i ¢cdo
fushate advokimi duhet té jeté i pérshtatur me kuadrin kohor té planifikuar
dhe mjetet e burimet gé jané né dispozicion.

Informacioni

Informacioni i sakté éshté njé tjetér faktor réndésishém. Organizata duhet
té keté informacion té pérshtatshém dhe té dhéna té plota mbi cfaré éshté
béré, cfaré mbetet pér t'u béré, cfaré kané ndérmend té béjné té tjerét, sa
problematike shfaget gjendja, si edhe prova dhe fakte gé vértetojné kéto
probleme. Kéto té dhéna dhe informacione kané réndési pér té béré pér vete
dhe pér té bindur aktorét e interesit.

Audienca

Veprimtarité e advokimit duhet t'i drejtohen njé audience specifike. Né
rast se géllimi éshté té ndikohet né sjellje, veprimet duhet t'i drejtohen
pikérisht atij grupi gé duhet té ndryshojé. Né rast se drejtohet pér ndryshim
politikash, ai duhet t'i drejtohet politikébérésve si dhe té gjithé atyre njerézve
apo grupeve gé mund té kené ndikim mbi kéto politika. Né rast se géllimi
synon ndryshime ligjore, ai duhet t'i drejtohet njerézve/grupeve qé jané pjesé
té procesit ligjvénés. Adresimi i audiencés sé papérshtatshme sigurisht gé
nuk mund té sjellé rezultatet e déshiruara

Mesazhi

Mesazhi duhet té jeté i qarté pér audiencén. Audienca duhet té kuptojé
mesazhin né ményré gé té veprojé. Mesazhi duhet té jeté i qarté, i sakte,
informues dhe korrekt. Po ashtu, ai duhet té hartohet me njé gjuhé interesante,
bindése dhe té pérshtatur pikérisht pér até grup té cilit i drejtohet.

Aleancat

Veprimtarité né mbrojtje té politikave shpeshheré varen nga mbéshtetja e
grupeve té ndryshme té popullsisé né ményré gé té kené ndikim. Ményra mé
e miré éshté bashkimi i grupeve gé kané té njéjtat synime, mé pas mund té
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pérfshihen edhe grupe té tjera.

Fondet

Burimet jané t€ domosdoshme né veprimtarité e advokimit. Burimet mund
té sigurohen me ané té strategjive té ndryshme, ku pérfshihen donatorét,
geveria, komunitetet e ndryshme, sektori privat, individé té caktuar, etj.
Fondet jané té domosdoshme dhe duhen siguruar me géllim gé veprimtarité
té zbatohen né kohén e duhur.

Monitorimi dhe Vlerésimi

Né ményré gé té masim shkallén e arritjeve, veprimtarité e advokimit
duhet té monitorohen dhe vierésohen né ményré té vazhdueshme. Mésimet
gé merren gjaté vlerésimit/monitorimit mund té pérdoren pér té pérmirésuar
strategjité e ardhshme té advokimit. Vlerésimi ndihmon edhe pér té kuptuar
nése veprimtarité e zgjedhura po funksionojné apo jo.

ii. CIKLI I ADVOKIMIT

* Identifikimi i problemit

Pér ata gé merren me advokim apo me mbrojtjen e ¢éshtjeve apo
interesave té caktuara, problemi ka té béjé me njé situaté té caktuar negative,
e cila ndikon pér keq tek njé grup njerézish. Problemet g€ vijné si rezultat i
politikave geveritare apo i praktikave sociale zakonisht kané rrénjé té thella
dhe nuk mund té zgjidhen nga njé njeri i vetém. Komunitetet apo grupet e
prekura zakonisht kané nevojé pér organizata qé té advokojné né emér té
tyre e té kérkojné zgjidhje. Hapi i paré né pérgatitjen e njé fushate advokimi
éshté identifikimi i kétyre problemeve, shkageve dhe pasojave té tyre. Cdo
problem mbart né vetvete njé séré céshtjesh e géndrimesh. Njé metodé
éshté té analizohen shkaqget, pasojat dhe zgjidhjet e mundshme. Analizimi i
pasojave mundéson té evidentohet se si ndikon problemi né jetén e njerézve.
Kjo té con edhe né identifikimin e grupeve té prekura dhe paléve té tjera té
interesuara, té cilave do té duhet t'u drejtohemi pér mbéshtetje dhe/ose pér
veprime té pérbashkéta.

* Studimi

Studimi dhe kérkimi jané njé hap i réndésishém pér pérgatitjen e fushatés
sé advokimit. Shpeshheré béhet gabimi i nisjes s€ veprimtarive té advokimit
pa u informuar miré mbi problemin. Avokatét e njé ¢éshtjeje duhet té jené
thellésisht té informuar nése presin gé té bindin njeréz apo institucione gé té




ndryshojné géndrimet/politikat e tyre. Informacioni ka pushtet dhe ményra
e vetme pér ta marré até éshté népérmjet studimit. Né internet ka shumé
informacion. Informacione ka edhe né organizata té€ ndryshme jogeveritare,
si dhe deri diku edhe tek institucionet publike. Gjaté studimit té ¢éshtjes
duhet pérdorur njé larmi burimesh pér t'u njohur me géndrimet e ndryshme.
Megjithaté, asnjéheré nuk duhet 1€né ménjané biseda me pérfagésues té
grupeve té prekura, népérmjet pyetésoréve, sondazheve apo fokus-grupeve.
Madje edhe vrojtimi i grupeve té prekura dhe jetés sé tyre té pérditshme
ndihmon né thellimin e informacionit dhe né identifikimin e zgjidhjeve té
ndryshme.

Informacioni gé mblidhet gjaté studimit duhet té integrohet né veprimtarité
e fushatés sé advokimit. VEmendja e medias népérmjet konferencave té shtypit
dhe njoftimeve pér shtyp mund té ndihmojé né pérhapjen e informacionit
dhe pércjelljen e kétij informacioni tek njé audiencé mé e gjereé.

Faqge té dobishme interneti pér organizata advokimi
(né gjuhén angleze)

http:// www.advocay.org http://www.resourcegeneration.org/
http:// www.advocaynet.org http://www.responsiblewealth.org
http://www.advocatesinternational.org http://www.rockpa.org/

http:// www.gender.org http://www.idex.org
http://www.justassociates.org/ http://www.globalfundforéomen.org
http:// www.fex.org http://www.greengrants.org

http:// www.impactalliance.org http://www.géob.net
http://www.wfalliance.org http://www.cof.org
http://www.wfnet.org/ http:// www.greenpeace.org
http://www.womendonors.org/ http:// www.wwf.org
http://www.womenphil.org/ http://www.disabilityfunders.org
http://www.peacefund.org/ http://www.epip.org
http://www.tpi.org http://www.foundationcenter.org
http://www.publicwelfare.org/ http://www.|gbtfunders.org/

* Planifikimi

Né planifikim pérfshihen njé séré hapash konkreté gé té sigurohet se
fushata ka efekt dhe se ajo e ruan fokusin e saj. Pas identifikimit t&€ problemit
dhe kryerjes sé kérkimeve té nevojshme pér t€ mbledhjen e informacionit,
duhet té nisé procesi i planifikimit me pércaktimin e géllimit dhe té
objektivave.

Qéllimi duhet té shprehé ndryshimin e kérkuar té politikave apo praktikave
gé duam té arrijmé brenda njé kohe té caktuar. Objektivat pérfagésojné




arritiet gé kérkojmé, dhe pérbéjné ndryshime té matshme. Njé ményré
pérfytyrimi éshté: géllimi éshté rezultati madhor, ndérsa objektivat jané té
gjitha rezultatet e ndérmjetme té nevojiten pér arritjen e rezultatit madhor.

Mé tej duhet té pércaktohen ata politikébérés (organizata apo individé),
té cilét do té shénjestrohen nga fushata dhe gé kané kompetenca vendim-
marrése apo jané né gjendje té ndikojné né opinionin publik dhe rrjedhimisht
edhe tek politikébérésit. Né kété fazé duhet té identifikohen aleatét dhe
kundérshtarét e mundshém. Menjéheré pas identifikimit té aktoréve
kryesoré, pra njerézit apo institucionet qé do té shénjestrohen, aleatét
dhe kundérshtarét e mundshém, mund té planifikohen veprimtarité, duke
u pérshtatur sipas objektivave dhe céshtjeve gé trajtojné. Planifikimi i
veprimtarive éshté shumé i réndésishém dhe varet kryesisht nga burimet né
dispozicion dhe marrédhénia me personat e shénjestruar. Nuk éshté e théné
gé veprimtarité mé té shtrenjta té jené edhe mé té pérshtatshmet. Metodat
mé té mira jané zakonisht ato me pjesémarrje. Disa shembuj veprimtarish
advokimi mund té jené si mé poshté:

e Studimi i politikave * Konferenca pér shtyp, njoftime/

* Lobim deklarata pér shtyp

e Veprimtari monitorimi * Sondazhe

* Broshura * Fushata posterash

* Fage interneti * Forume publike, tryeza té

* Krijim aleancash rrumbullakéta

* Takime publike * Negociata, ndérmjetésime

* Fletore periodike informuese * Demonstrata, greva, marshime

¢ Peticione, letra o Aktivitete artistike — teatér, koncert,

shfagje né TV apo radio.

Pasanalizimitté kujdesshémté qéllimit, objektivave, treguesve, shénjestrés
dhe veprimtarive, ato pérfshihen né planin e veprimit té€ advokimit. Ky plan
veprimi ofron njé kuadér té konsoliduar pér fushatén dhe orienton gjithé
pjesémarrésit gjaté zbatimit té planit.

* Ndértimi i aleancave

Aleancat dhe koalicionet e pérforcojné efektin e advokimit duke bashkuar
fugité dhe burimet e grupeve té ndryshme pér té arritur njé z&€ mé té
fugishém né favor té ndryshimit. Bashképunimi ndihmon té negociohet
pér té& ndikuar né hartimin e politikave. Aleancat e efektshme jané ato gé




jané té vullnetshme, gé lejojné shkémbimin e informacionit dhe zbatimin e
veprimtarive té pérbashkéta, por njékohésisht nuk cenojné autonominé e
anétaréve. Té mirat e aleancave jané bashkimi i zérave pér té krijuar presion
mé té madh tek politikébérésit, larmia e géndrimeve dhe piképamjeve si
edhe ndarja e ngarkesés sé punés dhe burimeve gé nevojiten.

* Veprimi

Pas pérgatitjes sé fushatés sé advokimit dhe krijimit té aleancave, éshté
koha pér veprim, pér t'ia cuar mesazhin audiencés. Né kété piké éshté e
réndésishme té pércaktohen miré pérparésité dhe té gjitha veprimtarité té
kené rezultatet, treguesét dhe buxhetet pérkatése.

* Monitorimi dhe vlerésimi

Monitorimi pérfshin mbledhjen e informacionit pér t& matur efektin e
fushatés sé advokimit. Gjaté monitorimi analizohen inputet (njerézit,
materialet dhe burimet financiare); outputet (veprimtarité, produktet)
me rezultatet (arritjet). Monitorimi duhet té shoqgérojé té gjitha fazat e
veprimtarive. Programi i monitorimit éshté i nevojshém pér té siguruar
ndjenjén e pérgjegjésisé dhe kérkesés sé llogarisé. Pér shembull, pér té paré
nése ka pasur efekt njé fushaté mediatike, duhet t& monitorohet mbulimi i
veprimtarive nga shtypi/media.
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VII. FJALORTH

Accountability - Pérgjegjshméria (ose kérkesa e llogaris€): Kérkesa gé
zyrtarét duhet t'i pérgjigjen té gjithé aktoréve kryesoré né kuadér té pushtetit
dhe detyrave té tyre, duke reaguar ndaj kritikés apo ndaj kérkesave gé iu
béhen dhe pranojné (disa) pérgjegjési pér déshtimet, mungesén e aftésive
apo mashtrimin. Pérgjegjshméria kérkon liri informimi, aktoré me aftési
organizimi si dhe shtet ligjor.

Advocacy — Advokim: éshté pérpjekja pér té€ ndikuar njerézit, politikat,
strukturat, dhe sistemet né ményré gé té mundésohet ndryshimi — pér té
tjetérsuar ményrén se si krijohen, konsumohen dhe shpérndahen pushteti,
burimet dhe ideté né ményré qé njerézit dhe organizatat e tyre té kené
mundési mé realiste pér té kontrolluar zhvillimin e tyre.

Alliances - Aleancat: né thelb jané marrédhénie funksionale Kku
pjesémarrésit né to sinkronizojné pérpjekjet dhe burimet e tyre pér arritjen
e njé objektivi t& pérbashkét. Aleancat jané shpesh rezultat i marrédhénieve
té méparshme té rrjeteve mé té gjera. Aleancat e suksesshme varen nga
ndérmarrja dhe pérshtatja e veprimtarive sipas ritmit dhe stilit té té tjeréve.

Beneficiary — Pérfitues: Njé individ, grup individésh, institucion, organizaté
apo agjenci gé merr ose ka té drejtén té& marré pérfitime nga veprimtaria e
njé programi apo projekti.

Capacity — Kapacitet: aftésité, njohurité dhe burimet e nevojshme pér té
kryer njé funksion.

Capacity development — Zhvillim i kapaciteteve: procesi pérmes té cilit
individét, grupet, organizatat, institucionet, dhe vendet zhvillojné aftésité
gofté individualisht apo kolektivisht, pér té kryer funksione, zgjidhur probleme




dhe pér té arritur objektiva.

Capacity building — Ndértimi i kapaciteteve: ndryshon nga zhvillimi i
kapaciteteve pérsa i takon faktit se kjo e fundit ndérton mbi kapacitete gé
ekzistojné paraprakisht. Qéllimi i ndértimit dhe zhvillimit té kapaciteteve
éshté té ndihmojné geverité, organizatat dhe njerézit né pérgjithési pér té
arritur njé nivel veté-mjaftueshmérie gé u mundéson atyre té€ administrojné
me efikasitet punét e tyre.

Effectiveness — Efektiviteti: shkalla né té cilén arrijné té plotésohen
objektivat e déshiruara; masa né té cilén njé organizaté arrin té realizojé
misionin dhe vizionin e saj.

Efficiency - Efikasiteti: shkalla né té cilén rezultatet arrijné té pérfitohen
duke pérdorur minimumin e burimeve; masa né té cilén njé organizaté arrin
té gjenerojé produktet dhe shérbimet e saj duke pérdorur minimumin e
inputeve.

Empowerment - Fugizimi: procesi gé ndihmon pérforcimin e aftésive,
besimit, analizés, dhe fugisé sé té varférve apo njerézve té€ pérjashtuar
dhe organizatave té tyre né ményré gé atyre t'u jepet mundésia té sfidojné
marrédhéniet e padrejta dhe autoritare, té béjné zgjedhjet e tyre, té flasin né
emeér té tyre dhe té kontrollojné veté jetén dhe situatat ku ndodhen.

Gender — Pérkatési gjinore: Termi i referohet mundésive dhe atributeve
sociale té lidhura me faktin e té genit burré apo grua dhe vajzé apo djalé, po
ashtu edhe marrédhéniet midis grave dhe burrave. Kéto atribute, mundési
dhe marrédhénie ndértohen dhe mésohen gjaté procesit té socializimit. Ato
jané té ndryshueshme né kohé dhe hapésiré.

Governance — Qeverisje: ushtrimi i autoritetit politik, ekonomik dhe
administrativ né administrimin e punéve té njé vendi, né té gjitha nivelet.
Qeverisja éshté njé koncept neutral qé pérfshin komleksitetin e mekanizmave,
proceseve, marrédhénieve, dhe institucioneve pérmes té cilave qytetarét dhe
grupet e tyre mund té shprehin interesat e tyre, té ushtrojné té drejtat dhe
detyrimet si dhe té zgjidhin mosmarréveshjet mes tyre.

Good governance — Qeverisja e miré: trajton ndarjen dhe administrimn e
burimeve pér t'iu pérgjigjur problemeve té pérbashkéta; karakterizohet nga
pjesémarrja, transparenca, kérkesa e llogaris€, shteti ligjor, efektiviteti dhe
drejtésia.




Impact — Ndikim: ndryshime afatgjata apo domethénése, pozitive dhe
negative, té géllimshme apo jo, qé shkaktohen né jetét e njerézve si pasojé e
njé veprimi apo njé seri veprimesh. Ndikimi vé né dukje lidhjen midis synimit
dhe géllimeve té projektit, qé do té thoté shkallén me té cilén pérfitimet e
mara nga pérfituesit e synyar kané pasur njé ndikim té pérgjithshém me té
madh, né njé numér mé té madh njerézish né njé sektor, rajon apo edhe njé
vend té caktuar.

Needs assessment — Vlerésimi i nevojave: Njé mjet vendimmarrés pér
planifikimin dhe ndarjen e burimeve; pérfshin mbledhjen dhe analizimin e
informacionit mbi organizatén, mjedisin gé e rethon, nevojat né kapacitete,
problemet dhe zgjidhjet e mundshme.

Network — Rrjeti: forma mé e clirét e bashképunimit midis njerézve apo
organizatave né kuptimin gé ato funksionojné fillimisht pér té shkémbyer
informacione, qgé rrjedhimisht éshté edhe pérfitimi kryesor. Anétarét e njé
rrjeti mund té jené té ngjashém pérsa i pérket kapaciteteve, vlerave dhe
misionit. Njé tipar kyc i rrjeteve efektivé éshté lidhja midis anétaréve nga
kéndvéshtrimi i menaxhimit té rrjetit. Rrjetézimet béhen mé efektive atéheré
kur shkojné pértej individéve dhe pérfshijné organizatat si njé e téré. Ato nuk
do té thoné, né parim, marrédhénie barazie midis anétaréve. Njé organizaté
mund té japé mé shumé nga sa mund té marré prej rrjetit apo e kundérta,
sepse tek e fundit “Disa njeréz béjné lidhjen e disa té tjeré punén”

Organizational capacity — Kapaciteti organizativ: éshté aftésia e njé
organizate pér té funksionuar si njé organizém i pavarur, strategjik dhe i
géndrueshém, gé ka mundési té pércaktojé fokus dhe drejtime té pavarura,
pér té gené strategjik dhe novator, pér t'u pérgjigjur me fleksibilitet dhe pér
t'iu pérshatur ndryshimit té rrethanave, e pér té vepruar me vendosméri pér
té ndikuar dhe ndryshuar rrethanat dhe kontekstin shogéror.

Outcome - Rezultat: Ndryshimi i menjéhershém dhe i dukshém né
raport me objektivat e projektit, pra ajo gé ndodhi si pasojé e drejtpérdrejté
e veprimtarive té projektit dhe shpérndarjes sé produkteve té tij. Cfaré
ndodhi?

Output — Produkt: produktet konkrete qé arrijné té shpérndahen deri né
pérfudimin e té gjithé veprimtarive té projektit. Cfaré u arrit t& béhet?

Participation - Pjesémarrje: fjalé pér fjal€, marrja pjesé. Njé nga pyetjet
gé shqgetéson njerézit lidhur me geverisjen éshté nése pjesémarrja éshté
efektive. Pjesémarrja efektive ndodh atéheré kur anétarét e njé grupi kané




mundési té pérshtatshme dhe té€ njéjta pér té ngritur pyetje mbi céshtjet e
rendit té dités dhe té shprehin mendimet e tyre pér produktin pérfundimtar
té procesit vendimmarrés. Pjesémarrja mund té jeté e drejtpérdrejté ose
pérmes pérfagésuesve té zgjedhur.

Policy dialogue — Dialog pér politikat: dialogu mbi politikat éshté
ndértuara me kujdes, pérmes takimeve gé trajtojné rregulla, politika apo
¢éshtje planifikimi pér interesa té pérbashkéta. Né pérgjithési ata kérkojné
té shkémbejné informacione dhe ndértojné rekomandime konsensuale midis
sektorit publik, privat dhe civil udhéhequr nga drejtues gé jané né pozita
pér ta nxitur kété mirékuptim, pér t& marré vendime dhe pér té ndikuar né
trajektoren e njé zgjidhjeje t&¢ mundshme pér njé problem té caktuar. Dialogét
mbi politikat njihen me disa emértime. Disa i quajné “tryeza té rumbullakéta”
ose “workshope tematike”. Né raste té tjera, ato marrin formén e komiteteve,
komisioneve, negociatave té rregulluara, apo grupeve té punés. Pavarésisht
nga emértimi, té gjithé jané procese dialogu mbi politikat.

Project - Projekt: éshté bashkésia e veprimtarive té lidhura me njéra-
tjetrén e gé planifikohen té ndodhin né njé kuadér kohor té caktuar pér té
pérmirésuar situatén e njé grupi té caktuar njerézish.

Program(me) - Programi ka njé séré strategjish pér té punuar drejt arritjes
sé rezultateve finale. Program pérfshin njé set projektesh dhe veprimtarish té
ndérlidhura me njéra-tjetrén. Po késhtu, mund té keté edhe njé ndérthurje mes
zhvillimit, lehtésimit, advokimit, rrjetézimit, dhe ndértimit té kapaciteteve.

Strategic management — Menaxhimi strategjik éshté procesi i formulimit
dhe vénies né praktiké té njé strategjie apo vizioni strategjik. Hapat ky¢ né
menaxhimin strategjik pérfshijné rishikimin e misionit dhe strategjité aktuale,
identifikimin e pikave té dobéta, vierésimin e kércénimeve dhe mundésive,
pércaktimin e pritshmérive té té gjithé aktoréve dhe té interesuarve, identi-
fikimin e ¢céshtjeve strategjike kyce, hartimin dhe pérzgjedhjen e alternativave,
zbatimin dhe monitorimin, rishikimin dhe rregullimin.

Strategic planning — Planifikimi strategjik éshté procesi pérmes té
cilit hartohet pér njé organizaté té caktuar njé vizion futurist, duke marré
parasysh rrethanat e saj politike dhe ligjore, pikat e saj té forta dhe té dobéta,
kércénimet dhe mundésité gé mund ta presin. Ai shpreh kuptimin gé ka
organizata né misionin e saj dhe pércakton drejtimet gé duhet t&€ merren
bazuar né gjendjen aktuale té organizatés dhe burimeve té saj.

Stakeholder — Aktoré/grupe té interesuara: Cdo grup brenda apo jashté




njé organizate i cili ka njé interes apo peshé drejtpérdrejté ose té térthorté
né organizaté dhe né programet e saj. Ata mund té jené njeréz gé zbatojng,
marrin pjesé, financojné, apo drejtojné njé program ose qé mund té ndikohen
apo té ndikojné pérmes vendimeve té tyre programin dhe vlerésimin e tij.

Sustainability — Qéndrueshméria: Proceset dhe institucionet e
géndrueshme plotésojné disa kritere: ata nuk i shterojné gjithé burimet,
kapacitetet e njerézve dhe institucionit rriten vazhdimisht, pérgjegjésité dhe
pérfitimet ndahen gjerésisht.

Transparency — Transparenca: ndarja e informacionit dhe té vepruarit
né njé ményré té hapur. Transparenca i lejon té interesuarit t& mbledhin
informacion qé mund té jeté i domosdoshém pér té zbuluar abuzimet dhe
pér t€ mbrojtur interesat e tyre. Sistemet transparente kané procedura té
garta pér vendimmarrjen publike dhe kanale té hapura komunikimi midis
té interesuarve dhe zyrtaréve si dhe béjné t€ mundur marrjen e njé sasie té
madhe informacioni.

Vulnerable (marginalised) group — Grup i cenueshém (i margjinalizuar):
grupe té cenueshme jané ato grupe, té cilat kané té ngjaré té kené nevoja té
vecganta apo té tjera, mosplotésimi i té cilave i bén té pérjetojné kushte dhe
pérvoja mé té kéqija sesa pjesa tjetér e popullsisé.




